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الأسناد الاجتماعي وعلاقته بالعزلة الاجتماعية لدى شرائح اجتماعية 

  مختلفة من النساء الأرامل
  

  جامعة ديالى / كلية التربية الأساسية                                       شرى عناد مبارك  ب. د.م
  

  :مقدمة 
المجتمع العراقي من أزمات وحروب ونزاعات وصراعات والتي دامت ان ما شهده      

لعشرات من السنين قبل وبعgد الأحgتلال كانgت قgد أفgرزت ظgواهر أجتماعيgة متعgددة ذات         
فسية متباينة لدى العديد من شرائحه الأجتماعية المختلفة ، ولعل ابرز ظاهرة يمكن ابعاد ن

وازدياد عدد الأرامل العراقيات ومن كافة الفئات ) الترمل ( الوقوف ، عندها هي ظاهرة 
العمرية ، فأذا كانت بعض الدول العربية تعاني من أزدياد مشكلات الطلاق ، والعنوسة ، 

مجتمعاتهgا ، فgأن المجتمgع العراقgي يعgاني مgن مشgكلة الترمgل التgي           والgزواج العرفgي فgي   
  . من النساء وفي كافة شرائحهن الاجتماعية  اً كبير اً طالت عدد

وفي هذا السgياق أشgار علمgاء الgنفس الاجتمgاعي الgى أن تعgرض المجتمعgات وبكافgة               
 Social )لاجتماعي شرائحها الى الازمات والظروف الضاغطة انما ينعكس على البناء ا

Structure )   ددgا      المحggتلاف ثقافاتهgى أخggات وعلgذه المجتمعgرائح هggن شgريحة مgل شggلك
  . شأنه التغير بأتجاه التوافق والتأقلم لمواجهة هذه الظروف المتنوعة ، وأن هذا البناء من 

( Schellenberg , 1970 , P. 30 ) 
بالمنظومggة القيميggة ، وبالمعggايير ، تحggدد وعلggى وفggق ذلggك ، فggأن ثقافggة المجتمعggات والتggي  

 اساسياً فgي السgلوك الاجتمgاعي    لاًوالاعراف الاجتماعية السائدة في تلك الثقافة تشكل عام
   -:والذي يفسر في أطار تلك الثقافة والذي يأخذها بأتجاهين  الأرملة للمرأة
ي يتحgدد فgي   من اسناد ودعم اجتماعي بعد ظروف الترمgل ، والgذ   تتلقاهمقدار ما  :الأول 

  . ضوء شكلية العلاقات الاجتماعية في ثقافة معينة 
سggلوكاً  ويفggرض عمليggاً فقggدان الggزوج ، والggذي ينمggي عنggدها الشggعور بالوحggدة ،    :الثggاني 

الحذر من الخوض في اتصالات اجتماعيgة يضgع عليهgا العgرف والتقاليgد      يشوبه اجتماعياً 
اعي لسgلوكها والgذي يجعلهgا متجنبgة ومنسgحبة      مؤشراً سلبياً من التقييم الاجتمg الاجتماعية 

  . من النشاطات الاجتماعية المختلفة وبالتالي الى سلوك العزلة الاجتماعية 
متgداخلان ومترابطgان ، فالأسgناد الاجتمgاعي يعgزز مgن مسgتوى         الاتجاهينان هذين      

جتماعي الذي تتلقgاه  العلاقات الاجتماعية للأفراد الداخلين فيه ، فكلما زاد حجم الاسناد الا
الاتصال الاجتماعي ، والعكgس  من الاخرين كلما تعززت عندها سلوكيات المرأة الارملة 

  . صحيح 



 ١٨٧

ذلك ان هناك شبكات من العلاقات الاجتماعية قد تكون قائمة بحد ذاتها الا أنها تكون غير 
هggذا يعنggي ان او المتفggاعلين بهggا ، وقggادرة علggى تggوفير أسggناد او دعggم للأفggراد المشggتركين  

مقدار الاندماج والاتصال الاجتمgاعي للفgرد وللجماعgة أنمgا يتحgدد بمقgدار مgا يتلقونgه مgن          
  . علاقاتهم الاجتماعية التي يشكلونها في ذلك الاطار دعم واسناد في 

وبggالنظر الggى اننggا نعggيش فggي مجتمggع تسggود فيggه ثقافggة الاعggراف والتقاليggد الاجتماعيggة       
فأن الكثير للفرد وللجماعة ،  ( Cognitive Stracture )البنية المعرفية الثابتة نسبياً في 

،  ( Social Support )من المفاهيم النفسية ذات الابعاد الاجتماعية كالأسناد الاجتماعي 
قgد تgم الاخgتلاف فgي التعامgل معهمgا علgى         ( Social Isolation )والعزلgة الاجتماعيgة   

جم الاسناد المدرك والمقدم للمرآة الآرملة التي ليس لهgا  المستوى النظري والتطبيقي ، فح
 ، ومستوى الاتصالات الاجتماعية التي تقوم بهاأطفال يختلف عن تلك التي عندها أطفال 

يختلف ايضاً عن تلك التي لا تعمل ، وغيرهgا مgن المتغيgرات التgي      ةالعاملالارملة  المرأة
  . لها علاقة بهذه المفاهيم 

، هgو محاولgة مgن جانgب الباحثgة للكشgف عgن تلgك المتغيgرات مgن خgلال             والبحث الحgالي 
  . التعرف على العلاقة بين الاسناد الاجتماعي والعزلة الاجتماعية لدى النساء الأرامل 

  
  : مشكلة البحث 

   -:تتجلى مشكلة البحث الحالي في اطار التساؤلات الاتية      
·  ggى شggدم علggاعي المقggناد الاجتمggتوى الاسggا مسgث مggة البحggاعدة لعينggلوك المسggكل س

  ؟ )  النساء الأرامل( الحالي 
حالggة العزلggة الاجتماعيggة فggي أطggار شggبكة علاقاتهggا       المggرأة الأرملggة هggل تعggيش   ·

 الاجتماعية المتعددة والمختلفة ؟ 
هل توجد علاقة بgين الاسgناد الاجتمgاعي وسgلوك العزلgة الاجتماعيgة لgدى المgرآة          ·

 الارملة ؟ 
ل فروقاً في مستوى الاسناد الاجتماعي ودرجة العزلة جالتي تسماهي المتغيرات  ·

 الاجتماعية لدى النساء الارامل ؟ 
  

  : أهمية البحث 
   -:يمكن تلخيص أهمية البحث الحالي في النقاط الأتية      

على المستوى العام ، للمرأة دور كبير فgي عمليgات التنميgة والتقgدم العلمgي الgذي        -١
لا بد منه لتفعيل نعيشه فيه ، والاهتمام بها وبمشكلاتها  تشهده روح العصر الذي

  . عملية تطور المجتمع وتقدمه 
على المستوى الخاص ، أن الخبgرات المؤلمgة والتجgارب القاسgية التgي تعرضgت        -٢

لها المرأة العراقية ، قد ادت ولا ريب الى حاجتها الماسة لعوامل الدعم والرعاية 
 . قدم لها ولعائلتها ولسلوك الاسناد الاجتماعي الم
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على مستوى البناء الاجتماعي ، أهمية دراسة سلوك العزلة الأجتماعية لgدى فئgة    -٣
محددة من فئات المجتمع وهي فئgة الارامgل ومحاولgة دراسgة العزلgة الاجتماعيgة       

 . المرتبطة بظروف الترمل فقط وليس بظروف أجتماعية أخرى 
أجريggت لدراسggة هggذه المتغيggرات     محدوديggة الدراسggات العراقيggة والعربيggة التggي     -٤

 . بصورة عامة وعلى فئة الأرامل بصورة خاصة 
تبggرز أهميggة هggذا البحggث كggذلك مggن تقggديم التوصggيات لأصggحاب القggرار التggي مggن   -٥

شggأنها تحسggين الوضggع النفسggي الاجتمggاعي للنسggاء بصggورة عامggة ، والارامgggل         
 . بصورة خاصة 

  
  : حدود البحث 

متغيggرات الاسggناد الاجتمggاعي والعزلggة الاجتماعيggة لggدى     تحggدد هggذا البحggث بدراسggة        
  ) . ٢٠٠٣(الارامل فقط ، اللواتي فقدن أزواجهن بعد الأحتلال 

  
  : أهداف البحث 

  -:يهدف البحث الحالي الى      
  . بناء مقيا˿ للأسناد الاجتماعي لدى النساء الارامل  -١
 . قيا˿ الاسناد الاجتماعي لدى النساء الارامل  -٢
فgggروق بgggين الأرامgggل العgggاملات وغيgggر العgggاملات فgggي درجgggة الاسgggناد   تعgggرف ال -٣

 . الاجتماعي 
تعgggرف الفgggروق بgggين الأرامgggل الأمهgggات وغيgggر الأمهgggات فgggي درجgggة الأسgggناد        -٤

 .الاجتماعي
 . بناء مقيا˿ للعزلة الاجتماعية لدى النساء الأرامل  -٥
 .قيا˿ العزلة الاجتماعية لدى الأرامل  -٦
٧-   gggل العgggين الأرامgggروق بgggرف الفgggة   تعgggة العزلgggي درجgggاملات فgggر العgggاملات وغي

 .الاجتماعية
تعgggرف الفgggروق بgggين الأرامgggل الأمهgggات وغيgggر الأمهgggات فgggي درجgggة العزلgggة          -٨

 .الاجتماعية
 . تعرف العلاقة بين الآسناد الاجتماعي والعزلة الاجتماعية لدى النساء الأرامل  -٩

  
  
  
  
  
  
  

  : تحديد المصطلحات 
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    ( Social Support ) الاسناد الاجتماعي -١
المقدم على أكثر من بعد من أبعاد الدعم  ( Helping Behariour )سلوك المساعدة      

خاصة في الحالات التي يكون ) الوجداني ، الرفقوي ، المعلوماتي ، المادي ( الاجتماعي 
قggد تسggبب لggه مجموعggة مggن المشggكلات فيهggا الفggرد تحggت تggأثير الاحggداث الضggاغطة والتggي 

بالتالي الى تقوية الروابط الاجتماعية التي يقيمها الفرد ضمن  فيؤديعية النفسية والاجتما
ويقgا˿ أجرائيgاً   . حدود العلاقات الاجتماعية بين الافراد الاخgرين او الجماعgات الاخgرى    

من خلال الدرجة التgي تحصgل عليهgا المسgتجيية علgى مقيgا˿ الاسgناد الاجتمgاعي للمgرأة          
  . الأرملة 

  
    ( Social Isolation ) ة العزلة الاجتماعي-٢

عggن التواصggل مggع الاخggرين والأشggتراك معهggم فggي عمليggاتهم  سggلوك يعجggز فيggه الفggرد      
يقربgه مgنهم   الاجتماعية المختلفة ، ويكون فيه الفرد ميالاً الgى تجنgب أيgة نشgاط أجتمgاعي      

تجيبة حصgل عليهgا المسg   تسواء كانوا أفgراداً أو جماعgات ، ويقgا˿ أجرائيgاً بالدرجgة التgي       
  . على مقيا˿ العزلة الاجتماعية للمرأة الأرملة 

  
  الأرامـــل -٣

  ) . ٢٠٠٣(النساء اللواتي فقدن أزواجهنّ بعد الأحتلال      
  

  : الأطار النظري للبحث 
المفاهيم الأساسgية المسgتخدمة فgي البحgث ، وأهgم الدراسgات السgابقة المتعلقgة         ويشمل      

  . بهذه المفاهيم 
  

  : لمفاهيم الأساسية ا: أولاً 
مgن حيgث الشgكل فgي تعريgف مفهgوم       يرى علماء النفس الأجتماعي ان هنgاك أختلافgاً        

الاسgggناد الاجتمgggاعي والعزلgggة الاجتماعيgggة ، الا أن هنgggاك اتفاقgggاً مgggن حيgggث المحتgggوى او   
   -:المضمون وكما هو واضح في سياق التعريفات الاتية 

  
    ( Social Support ) الاسناد الاجتماعي -١

مفهوم الاسgناد الاجتمgاعي   أن  (Borgatty Etal . 1998 )يرى بوركاتي وجماعته      
ليس مفهوماً جديداً ، وأن أستخدامه فgي الدراسgات والبحgوث النفسgية كgان قgد مgرت عليgه         

عggام علggى الأقggل ، وقggد تggم أسggتخدامه فggي تحليggل وأدراك العديggد مggن خصggائص        ) ١٠٠(
  . المتعددة والمختلفة  ( Social Network )الشبكات الاجتماعية 

( Keneth, Etal , 1999 . P . 109 ) 
عنgدما   ( Wellman & Hiscott.1985 ) ولقgد أوضgح ذلgك ولمgان وهيسgكوت           

اشارا الى أن الاسناد الاجتماعي يتكون من مجموعgة مgن العناصgر التركيبيgة التgي يمكgن       
   -:الاجتماعية وهي العلاقات تطبيقها أو تضمينها في كل شبكة من شبكات 
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، عمليgة التفاعgل الاجتمggاعي   ) تكgرار (، ومقgدار تggواتر   Density، والشgدة   Sizeالحجgم  
Freguency of Interaction   والجماعات القائمة بين الافراد .  

 Schwarzer & ,1988)كgل مgن شgوارزر و ليبgين     وفgي هgذا الخصgوص أشgار          
Leppin.)  عناصر قد تشكل بأجمعها محتوى عملية الاسناد جميع هذه الالى ان .  

( Kneth Etal ,1999,P.120 ) 
ان مفهgوم   (Barrera & Others.1981)وفي سgياق ذلgك أوضgح بgاريرا وأخgرون           

الاسناد الاجتماعي يتوضح عندما يسأل الفرد عن الأشخاص الذين يلجأ ألgيهم عنgدما يمgر    
يدركهم على أنهم أشgخاص سgاندين لgه وهgم أفgراد       بأزمة نفسية أو محنة أجتماعية والذين

واخرين غيرهم الواقعين ضمن حدود شgبكته الاجتماعيgة   . أسرته ، وأصدقائه ، وجيرانه 
 .  

( Barrera & Others ,1981,P.346-347 ) 
وعلى وفق ذلك تعددت تعريفات علماء النفس الاجتماعي لمفهوم الاسgناد الاجتمgاعي        

مggن العلاقggات أدراك الانتمggاء لشggبكة " علggى انggه  ( Cobb,1976 )، فلقggد عرفggه كggوب 
الاجتماعية تتشارك فيها الجماعات المكونة لها بنمط من الاعتمgاد التبgادلي فgي أطgار مgن      
القgيم المتشggابهة والمعروفgة بالنسggبة لهgم والتggي تنشgأ مggن خلالهgا علاقggات وديgة ، ورعايggة       

  " .متبادلة 
( Cobb,1976,P.301-302 ) 

التقيggيم " علggى أنggه فقggد عرفggوه  ( Heler & Others,1986)أمggا هيلggر وأخggرون      
العمggومي الggذي يطggوره الأفggراد لأنفسggهم والggذي يggدركون فيggه أنهggم فggي موضggع حمايggة ،      
ورعاية ، واحترام ، وأن هناك أشخاص مهمين ومتواجدين لتقديم يد العون والدعم عندما 

  " . يكونون بحاجة اليه 
( Heler & Others,1986,P.466-467 ) 

محتويggات هggذين  ( Sarason & etal,1990 )أكggدت ساراسggون وجماعتهggا  وقggد     
   -:التعريفين عندما أعطت التعريف الاتي 

هو شعور الانسان بوجود أشخاص مقربين يقفون بجانبه عند حاجته " الاسناد الاجتماعي 
الاصgدقاء او الجيgران ، او    وأسgرته ،  الفئة المساندة قد تكون مgن أفgراد أ  اليهم ، وان هذه 

  " .الزملاء في العمل ، والذين يشاركون الفرد مشاركة وجدانية ويدعمونه معنوياً 
  )  ٣٢٠ص.  ٢٠٠٢، الكندري ( 

وذهب باحثون أخرون الى توضيح مفهوم الاسناد الاجتماعي من خلال التركيز على      
   -:الاتية  محتواه او مضمونه وعلى وفق النماذج النظرية

  
  (Barrera & Ainlay .1983)أنموذج باريرا وئينلي : الأنموذج الأول 

مجggالات للأسggناد الاجتمggاعي والتggي يمكggن    ) ة تسgg( تggم تحديggد  وفggي هggذا الانمggوذج        
  -:توزيعها على الأبعاد الاتية 

وهgي تزويgد الفgرد بgالمواد الماديgة كgالنقود        ( Material Aid)المساعدة المادية  -١
  . لأشياء المادية الاخرى وا
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وهgي الاشgتراك مgع الفgرد      (Behaviour Assis tance) المسgاعدة السgلوكية    -٢
 . بمهمات من خلال أداء عملي فعلي ونشاط حركي 

وسggلوك الاسggناد غيggر الموجggه      (Intimate Interaction) التفاعggل الggودي   -٣
 .والتقييم  ، والتقدير ، واظهار الاهتمام ، كالاصغاء

 .وهو تقديم النصيحة والمعلومات ، والتوجيهات  (Guidance) التوجيه  -٤
وهي تزويgد الفgرد بالتغذيgة الراجعgة مgن خgلال        (Feed back) التغذية الراجعة  -٥

 . مراجعة وتقييم سلوكه وافكاره ومشاعره 
وهgggو  (Positive Social Interaction) التفاعgggل الأجتمgggاعي الأيجgggابي  -٦

 & Barrera) تسgggلية والأسgggترخاء للتفgggاعلات أجتماعيgggة الاشgggتراك فgggي 
Ainlay,1983,p.135-136)  ٩ص( أنظر أيضاً البرزنجي( 

  
   (Weinert,1987) أنموذج فينيرت : الأنموذج الثاني 

تلggك العلاقggات  لهggذا الانمggوذج عggرف الاسggناد الاجتمggاعي علggى اسggا˿ انggه دالggة     فggي      
  -:تية الاجتماعية القائمة بين النا˿ والمتضمن في الحالات الا

  . وجود الصلات الودية  -١
 . والاحسا˿ بتتمة الجماعة  ( Social Integration) التكامل الاجتماعي  -٢
 . أمكانية رعاية الأخرين والاهتمام بهم  -٣
 . أحسا˿ الفرد بالطمأنينة في أداءه لدوره  -٤
 . تواجد المساعدات الوجدانية ، والمادية ، والمعلوماتية  -٥

(Weinert,1987,p.273-274) 
  

   (Murfy,1988) أنموذج مورفي : الأنموذج الثالث 
حالة مgن حgالات التفاعgل الاجتمgاعي     " على انه والذي عرف فيه الاسناد الاجتماعي      

(Social Interaction)     الاتgق المجgى وفgالقائمة بين واحد او اكثر من الأشخاص وعل
   -:الاتية 
والعاطفgة   ) Likingالمحبgة  (و )  Loveالحgب  ( المجال الانفعالي والمتضgمن    -١

(Sempathy) .  
 .المساعدة في تحقيق الاهداف  -٢
 . تقديم الخدمات  -٣
 . تقديم المعلومات  -٤
 ) .تقديم المعلومات المناسبة لتقييم الذات ( التقييم  -٥

(Murphy,1988,p.157) 
  

   (Wan etal,1996) أنموذج وان وجماعته : الأنموذج الرابع 
  -:بين أربعة أنواع من الأسناد الأجتماعي  والذي فيه تم التمييز     

   Emotional Surrort الاسناد الانفعالي -١
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ويرتبط هذا النوع من الاسناد بالخبرات او التجارب التي يمر بهgا الفgرد فgي حياتgه ،          
الشgعور بالتكامgل   وأظهgار  والتي يشعر فيهgا بgالقبول والاحتgرام مgن قبgل افgراد جماعتgه ،        

خggلال الانggدماج فggي شggبكة العلاقggات الاجتماعيggة ، ويggتم التعبيggر عنggه مggن  الاجتمggاعي مggن 
  -:خلال السلوكيات الاتية 

  .  Esteem ) التقدير ( الاحترام  -١
 .   Affect العاطفة  -٢
 .   Trust  الثقة -٣
 .   Listening الأصغاء  -٤

مجموعهggا مكونggات الاسggناد العggاطفي ، ويggؤدي هggذا النggوع مggن   بوتشggكل هggذه السggلوكيات  
  .  ( Self - Esteem ) سناد وظيفة تعزيز احترام الفرد لذاته الا
  
   Companinship Support الاسناد الرفقوي -٢

   -:من الاسناد يتم التعبير عنه من خلال السلوكيات الاتية وهذا النوع      
  . التي يقضي فيها الفرد أوقات ممتعة مع رفاقه الرحلات ، والنزهات  -١
بفرحgة  تgي تبgدد الشgعور بالملgل والانزعgاج وتعطgي شgعوراً        كل انgواع التسgالي ال   -٢

 . الرفقة مع الأخرين 
   -:وهذا النوع من الاسناد يقوم بالوظائف الاتية 

  . يقلل من ضغط المشكلات النفسية والاجتماعية التي يواجهها الفرد  -١
الراحggة يكggون امزجggة ذات طبيعggة وجدانيggة فاعلggة ، وايجابيggة ومتوصggلة بأتجggاه      -٢

 . اعية والعضوية في الجماعة الاجتم
  
   Tangible or Material Support ) الظاهري ( الاسناد المادي -٣

   -:من الاسناد في السلوكيات الاتية ويتمثل هذا النوع      
  ) .الخ .....الهبات ، الهدايا ، السلف ( المساعدات المالية بكافة أشكالها  -١
جهgا الفggرد فgي وقgت مgن الاوقgات ولهggذا      يحتاالتجهيgزات او اللgوازم الماديgة التgي      -٢

النggوع مggن الاسggناد أهميggة كبيggرة ذلggك أنggه يقggدم حلggولاً أنيggة ومباشggرة فggي أوقggات    
 . الأزمات المالية التي يمر بها الفرد 

  
   Informational Support الاسناد المعلوماتي -٤

   -:ويعبر عن هذا النوع من الاسناد من خلال النشاطات الاتية      
  .  Feed back ذية الراجعة التغ -١
 .  Saggestions المقترحات  -٢
 .  Direction ) التوجيه ( الارشاد  -٣

  -: الذي يساعد الفرد في ويقوم الاسناد المعلوماتي بتوفير المعلومات والدعم المعرفي 
  . الاستبصار بقدراته وكفاءته في مواجهة مشكلاته  -١
 .  أيجاد الحلول المناسبة للمشكلات التي تواجهه -٢
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النظرية التي تطرقت لتفسgيره ،  ومع تعدد التعريفات السابقة للآسناد الاجتماعي والنماذج 
 ان ، ذلgك أن هنgاك أتفاقgاً بgين البgاحثين والمنظgرين علgى       فأن التشابه يبدو واضحاً بينهمgا  

   -:هو الاسناد الاجتماعي 
الاتصgggالات حصgggول الفgggرد علgggى المسgggاعدات الماديgggة والمعنويgggة مgggن خgggلال        -١

  . بشكل عام والعلاقات الاجتماعية التي تربطه مع الافراد والجماعات والمجتمع 
أوقgات محنتgه أو   فgي   تقgدم للفgرد  أن أهمية هgذه المسgاعدات تبgرز مgن حيgث أنهgا        -٢

 . أزماته التي يمر بها أو في أوقات يكون فيها محتاجاً لهذه المساعدات 
( Liu & others,1981,p.75) 

الgدعم العgاطفي ،   التgي تعيشgها المgرأة ، وغيgاب     ) الترمgل  ( حالgة  وعلى وفgق ذلgك ، فgأن    
والمعلوماتي ، والمادي ، والرفقوي نتيجgة لفقgدان الgزوج يجعلهgا فgي أمgس الحاجgة لتلقgي         

   -:المساندة الاجتماعية بأشكالها المختلفة ، ومن مصادر الدعم البديلة الاتية 
  ) . لمؤسسات الأجتماعية بأشكالها المختلفة الأسرة ، الأقارب ، الجيران ، الأصدقاء ، ا( 

وعندما تكون هذه المصادر البديلgة فاعلgة ومgؤثرة تgأثيراً أيجابيgاً فأنهgا تعمgل علgى سgحب          
الاجتماعية عن الاخgرين  من شعرورها بالوحدة ومن أحساسها بالعزلة ) الآرملة ( المرأة 

تعمل على تضييق دائرة تفاعلهgا   الآ انها عندما تكون جامدة ، وسلبية ، وغير فاعلة فأنها
  . الى عزلتها الاجتماعية الاجتماعي وبالتالي 

  
    Social Isolation العزلة الاجتماعية  -٢

   -:الاجتماعي ان مفهوم العزلة الاجتماعية يتحدد بالاتي يرى علماء النفس      
ياً عgن  التgي يبتعgد الفgرد فيهgا نفسg      ( Social Distance ) المسgافة الاجتماعيgة    -١

  .الأخرين
 . الأخرين مدى دافعية الفرد للأنخراط في علاقات اجتماعية متكاملة مع  -٢
ألأسناد الاجتماعي الذي يقدمه الاخرون للفرد والذي يقلل من المسافة الاجتماعية  -٣

 . بينه وبين الاخرين ويزيد من دافعيته للأتصال الاجتماعي بهم 
( Keneth.etal,1999,p.301-305 ) 

  النظرية في ذلك  لخلفياتهماق ذلك تباينت تفسيرات علماء النفس لهذا المفهوم تبعاً سي وفي
أن طاقة الفرد النفسية  ( Psychoanalytic Approach ) فيرى المنظور التحليلي      

أنما تكون متأثرة بالمحgددات الاجتماعيgة المحيطgة بgه ، فيشgير يونgغ       النمو المتوجهة نحو 
(Jang,1953) ى أنgggالمجتمع   الgggرد بgggة الفgggوذجين لعلاقgggاك أنمgggوذج هنgggداهما الأنمgggأح ،

والذي يعني أهتمام الفرد بما يدور حولgه مgن أحgداث     ( Extrovert Style ) الأنبساطي 
الgذي فيgه يركgز     ( Introvert Approach ) خارجيgة ، والأخgر الأنمgوذج الأنطgوائي     

عزالية عند تعامله مع المحيط الاجتمgاعي  الفرد على الذاتية التي تدفعه بأتجاه السلبية والان
  . والذي يميل فيه الفرد الى عدم الاختلاط بالاخرين 

( Keneth.etal,1999,p.95 ) 
فيرى ان خبرات الحياة الاجتماعية المختلفgة تgؤدي    ( Horny .1967 ) أما هورني      

العلاقggات  تبنggي خططggاً محggددة لأشggباع حاجggات معينggة فggي أطggار نمggو وتطggور بggالفرد الggى 
) الاتجاه بعيداً عgن النgا˿   ( ، وسلوك العزلة الاجتماعية يتبلور من خلال خطة الانسانية 
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، والألتgزام ، والأرتبgاك او    والتكgتم سgلوك المحافظgة ،   والتي يكون فيهgا الفgرد ميgالاً الgى     
  . الخوف من الخوض في تفاصيل الاتصالات الاجتماعية المختلفة 

( Keneth.etal,1999,p.97 ) 
فأنه يؤكد علgى أن معظgم    ( Behaviourism Approach ) أما المنظور السلوكي      

مظاهر السلوك الأجتمgاعي وأشgكاله المختلفgة بمgا فيgه سgلوك العزلgة الاجتماعيgة انمgا يgتم           
  . تعلمه كما يتم تعلم أي سلوك اجتماعي أخر 

( Bass,1973,p.50) (Secord & Backman,1974,p.218) 
gggة      وأن الفgggاهيم الدافعيgggوء مفgggي ضgggلوك فgggذا السgggور هgggرد يطMotivation  زgggوالتعزي

Reinforcement  رggggggوالمثي ،Stimules  تجابةggggggوالاس ،Response  ةggggggوأن العزل ،
الاجتماعيggة هggي العمليggة التggي فيهggا يتجنggب الفggرد الggذكريات المؤلمggة التggي يggرى انهggا مggن     

ة علاقاته الاجتماعية التgي كgان قgد    تتعزز او تنشط كلما اتسعت او تعمقت دائرالممكن أن 
  .كونها او سوف يكونها مع الاخرين 

( Keneth.etal,1999,p.102) ( Lazaras,1976,p.57)                                   
   

نتيجgة لعgدم    هgي العزلgة الاجتماعيgة   الgى أن   ( Bandura,1973 ) ويشgير بانgدورا        
التggي تعggزز مggن  ( Socials Skill ) ات الاجتماعيggة ارهggأمggتلاك الفggرد أو لفقدانggه للم

ارتباطgggه بgggالاخرين ، وأن هنgggاك عوامgggل بيئيgggة ، وشخصgggية تgggؤثر فgggي هgggذا السgggلوك ،     
فالتفسيرات التشاؤمية ، والانهزاميgة ، وطرائgق التفكيgر غيgر الموضgوعية حgول الgذات ،        

لات الانفصgال ،  والاحداث التgي يمgر بهgا مثgل الصgدمات العاطفيgة المرتبطgة بحgا        والنا˿ 
في عزلة الفرد وأنسgحابه مgن العلاقgات    والترمل ، او فقدان شخص عزيز هي التي تسهم 

  . الاجتماعية 
( Keneth.etal,1999,p.109)  )، ٦،ص ١٩٩٤المصري  (  

لعgودة الفgرد   وأن مقدار ما يقدمه الاخرون من مساندة ودعم اجتماعي هو الضمان الاكيgد  
  . اعية الى دائرة علاقاته الاجتم

( Keneth.etal,1999,p.200) 
فأنgه يؤكgد علgى دور العوامgل       ( Cognitive Approach ) اما المنظور المعرفي      

نظريgة المقارنgة   والظروف او المتغيرات المرتبطة بالتعبير عن سgلوك الانعgزال ، فتgرى    
أن  (Festinger,1954) نجر تلفسg  (Social Comparison Theory) الاجتماعيgة  

العزلة الاجتماعية للفرد يتساوى مع مقدار ما يجده عند الأخرين من أشباع لحاجاتgه        مدى 
وخاصة عنgدما يكgون تحgت عوامgل الضgغط والتgوتر لأزمgة او        ) الاجتماعية  –النفسية ( 

  . موقف كان قد مر به 
( Penrod,1983,p.263) (Show & Constanzo,1970,p.222)                      

  
 لتgايبوت وكيلgي    ( Social Exchange Theory ) أما نظرية التبادل الاجتماعي      

(Thibuat & Kelly,1959 )     أتggن مكافggرون مggه الاخggا يعرضggدار مggرى أن مقggفت
تربط بعضهم بالبعض الاخر اجتماعية لها دور كبير في تعزيز العلاقات الاجتماعية التي 

والداعمgة  في شبكة مgن العلاقgات الاجتماعيgة السgاندة      ، فسلوك المساعدة الذي يتلقاه الفرد
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لازمgة اجتماعيgة كgان قgد مgر بهgا أنمggا يعgزز مgن عمليgات الاتصgال بgالاخرين ويقلgل مggن             
  . سلوك الانعزال والابتعاد عنهم 

( Raven & Rubin,1976,p.41 ) 
عليهgا  وفي ضوء نظرية التبادل الاجتماعي ، فأن أهم المكافأت الاجتماعيgة التgي يحصgل    

   -: الفرد في اتصالاته الاجتماعية بالاخرين هي 
  )ارة الايجابية ، المقارنة الاجتماعية ثالاسناد العاطفي ، الاهتمام الاجتماعي ، الاست( 

( Keneth.etal,1999,p.104) 
  
  

  مؤشرات سلوك العزلة الاجتماعية 
  . سوء التوافق الاجتماعي للفرد في علاقاته مع الاخرين  -١
 . فرد للاتصالات الاجتماعية تجنب ال -٢
 . تجميد دائرة تفاعله الاجتماعي  -٣
 . عدم القدرة على تطوير او ادامة علاقات الصداقة ، والجيرة ، وغيرها  -٤
 . هروب الفرد من واقعه الاجتماعي الى عالمه الذاتي  -٥
تبني الفرد لبنية معرفية مفادها ان الاخرين قد اهملوه او تجاهلوه لآنقطاعه عنهم  -٦

 . ترة من الزمن لف
هggذا الاسggتعراض خggرج البggاحثون بتعريفggات عديggدة ومتنوعggة لمفهggوم العزلggة  وفggي ضggوء 

  -:الاجتماعية تدور كلها في اطار الفكرة الاتية 
  
  -:ان العزلة الاجتماعية هي -١
اجتماعيgة مgع الاخgرين والgذي يجعلgه فgي حالgة أنزعgاج          تعجز الفرد عن أقامgة علاقgا  " 

  " . وعدم أرتياح 
( Gerson & Perlman,1974,p.258 ) 

  " . تدني العلاقات الاجتماعية مع الاخرين والابتعاد عنهم " -٢
  )  ١٨٤، ص٢٠٠١الشربيني ،( 

وعلى وفgق ذلgك ، أجمgع علمgاء الgنفس الاجتمgاعي علgى ان العزلgة الاجتماعيgة هgي دالgة            
الgدعم والمسgاندة   لعلاقة الفرد بالجماعة ، وان محتوى هgذه العلاقgة يتgوزع علgى مجgالات      

الgى أن  )١٩٧٨(تزيد او تضعف من هgذه العلاقgة ، فلقgد أشgار ئيgانون      الاجتماعية التي قد 
الggروابط مفهggوم الاسggناد الاجتمggاعي قggد تقبلggه الggبعض علggى انggه يشggير الggى طبيعggة وبنggاء     

الاجتماعيgة بggين الفggرد والاخgرين ممggن يعggدهم مهمgين فggي حياتggه ، ذلgك انggه يشggمل الحالggة     
، ووجود الابوين او الزوجين ، وتكgرار زيgارة الاصgدقاء للفgرد ، والاسgهام فgي       الزوجية 

، أذ تعgد كلهgا مصgادر سgاندة فgي حياتgه ، فهgذا المفهgوم يعgد الgروابط           التنظيمات الاداريgة  
أسgناداً خgلال فتgرات الشgدائد     الاجتماعية مصدراً مهمgاً للأسgناد الاجتمgاعي ، أذ أنهgا تقgدم      

  . والفواجح 
  ) ٤،ص١٩٨٩جي ،البرزن( 
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  : الدراسات السابقة : ثانياً 
الباحثين بأجراء الدراسgات حgول الاسgناد الاجتمgاعي بصgفة عامgة ،       مع تزايد أهتمام      

توجه أهتمام الgبعض مgنهم الgى    اجتماعية بصفة خاصة ، فقد  –وبعلاقته بمتغيرات نفسية 
 ggرائح وفئggدى شggوم لggذا المفهggة هggددة ، وال دراسggة محggن  ت اجتماعيggاني مggت او تعggي عانggت

وابggو عggين   يراتقالشggضggغوط وازمggات نفسggية مختلفggة ، ومggن هggذه الدراسggات ، دراسggة     
والتggي هggدفت الggى كشggف العلاقggة بggين الggدعم الاجتمggاعي المقggدم الggى المعggوقين     ) ٢٠٠١(

-Self  .وبggين مفهggوم الggذات  ) الاسggرة ، والاصggدقاء ، وافggراد المجتمggع   ( جسggدياً مggن  
Concept ديهم ، وggى   لggاعد علggع يسggراد المجتمggن افggدم مggدعم المقggى ان الggلت الggد توصggلق

  .تكوين مفهوم ايجابي للذات لدى المعوقين جسدياً بشكل عام 
  )  ٥٩،ص٢٠٠١، عينالشقيرات وابو ( 

فلقgggد هgggدفت الgggى الكشgggف عgggن العلاقgggة بgggين التغيgggر  ) ٢٠٠٢(أمgggا دراسgggة الكنgggدري      
تيggة وارتباطهggا بمعggدلات يخggاص بالاسggرة الكوالggذي اصggاب البنggاء الالاجتمggاعي والثقggافي 

والامggراض الاخggرى ، ولقggد أشggارت النتggائج الggى ان اتسggاع شggبكة العلاقggات     ضggغط الggدم 
يggرتبط الاجتماعيggة بggين أفggراد الاسggرة الممتggدة ومggا تقدمggه مggن دعggم اجتمggاعي لافرادهggا        

  . بأنخفاض ضغط الدم والذي له علاقة مباشرة بأمراض القلب والشرايين 
  )  ٣١٧،ص٢٠٠٢لكندري ،ا( 

الggى ان  (Salomon & others,1986) وتوصggلت دراسggة سggالومون واخggرون       
الافراد الذين يتمتعون بالأسناد الاجتماعي هم اقل عرضة للأصابة بالأمراض الناتجة عن 

أحداث الحياة السلبية ، كحgالات أنفصgال الgزوجين ، والترمgل ،     التعرض للضغوط ومنها 
  .، والاصابة بالامراض المختلفة  وفقدان العمل

(Salomon & others,1986,p.1269) 
وذهبggت دراسggات اخggرى الggى التركيggز علggى مجggالات الاسggناد والبحggث فيهggا ، فلقggد              

الى ان كل مصgادر   (Wellman & Hiscott,1985) توصلت دراسة ولمان وهسكوت 
ح بهgا بشgكل مباشgر وعلنgي الا     الاسناد الرفقوي ، والمعلوماتي ، والمادي ، يمكن التصري

التعgاطف مgع   ان الاسناد العاطفي فأنه يتم التعامل معه بصورة حسية وعلى وفق مفردات 
  . الشخص الذي يمر في أزمة معينة 

(Keneth .etal,1999,p.115) 
فggي  اقggوى وفggي هggذا السggياق سggجلت دراسggات أخggرى أن الاسggناد المعلومggاتي يكggون          

لحميمggة ، امggا الاسggناد المعلومggاتي فأنggه يبggرز فggي العلاقggات ذات  العلاقggات ذات الصggلات ا
                                    (Walker.etal,1993,p.59) .الروابط الأضعف في ذلgك  

وحاولت دراسات أخرى القاء الضوء على العلاقات بين الاسناد الاجتمgاعي وبgين            
الgى أن   (Campbell & Lee,1990) ولgي   متغير الجgنس ، فلقgد وجgدت دراسgة كامبgل     

في مجالات الاسناد العاطفي سواء كانت داعمgة او مدعومgة   من الرجال  ميلاً النساء أكثر
 .  

(Campbell & Lee,1990,p.12-13) 
في أما الدراسات التي تناولت مفهوم العزلة الاجتماعية ، فأنها أتخذت جوانب متعددة      

فلقد توصلت ونه بعداً مهماً من أبعاد السلوك الاجتماعي للفرد ، التعامل مع هذا المفهوم ك
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النفسgية يسgهم فgي الابعgاد التواديgه ،      الgى أن الاحسgا˿ بالوحgدة    ) ١٩٨٨(شgقوش  قدراسة 
  .وأن هناك علاقة تبادلية عكسية بين الاحسا˿ بالوحدة النفسية والعزلة الاجتماعية 

  )٣٢٧،ص١٩٨٨شقوش ،ق(
فلقgد توصgلت الgى أن     (Shmit & Kurdek,1985) كيورديgك  أما دراسgة شgميت و       

مشاعر الوحدة النفسية والأنعزال الاجتماعي لgدى النسgاء الأكبgر سgناً يختلgف عgن النسgاء        
الأقل سناً ، وأن ظروف الترمل المرتبطgة بالنسgاء الأكبgر سgناً هgو الgذي يكمgن وراء هgذا         

  . الأختلاف 
(Shmitt & Kurdek,1985,p.489-996) 

الggى أن هنggاك  (Schultz & Moore,1986)وأشggارت دراسggات شggولترز ومggور       
فروقاً بين الجنسين في درجات الشعور بالوحgدة النفسgية والعزلgة الاجتماعيgة وأن الأنgاث      

  . أكثر معاناة بهذا الشعور بالمقارنة مع الذكور 
  )  ١٨٢،ص ١٩٩٨مشرف ،( 

الاسggناد الاجتمggاعي وسggلوك العزلggة   وذهبggت بحggوث أخggرى الggى دراسggة العلاقggة بggين       
الggى أن  (King & etal,1997)فلقggد توصggلت دراسggة كنggك وجماعتggه    الاجتماعيggة ، 

المساندة الاجتماعيgة كانgت فاعلgة فgي تقليgل سgلوك العزلgة الاجتماعيgة وفgي التخفيgف مgن            
ل للأفgراد المشgتركين فgي عمليgة التفاعg     مشاعر الوحدة النفسية وزيgادة القبgول الاجتمgاعي    

  .الأجتماعي
(King & etal,1997,p.48-49) 

فلقد أشgارت الgى تgأثير الgدعم      (Kohen & Wills,1985)دراسة كوهين وويلز أما      
الاجتمgggاعي فgggي أنgggه يgggزود الفgggرد بgggالخبرات الاجتماعيgggة الايجابيgggة ويزيgggد مgggن علاقتgggه   

  . صية والكفاءة الشخوأتصالاته الاجتماعية ، فهو يسهم في شعور الشخص بالهوية 
  )٣٢١،ص٢٠٠٢الكندري ،( 

أن قلggة علggى ان  (Schmitt & Kurck,1985)شggميت وكggورك  وأكggدت دراسggة       
أرتباطgاً هامgاً بدرجgة    الاسناد او الدعم المدرك من الاسرة ومgن جماعgة الاصgدقاء يgرتبط     

  . الشعور بالوحدة النفسية وبالعزلة الأجتماعية 
  ) ١٧٨-١٧٧،ص ١٩٩٨مشرف ، ( 

تتكgون  أن المسgاندة الاجتماعيgة   ) ١٩٩٩(ت دراسgة الشgناوي وعبgد الgرحمن     وأوضح     
من شقين ، الأول المرتبط بعملية أدراكية بوجود عدد معين وكافٍ  من الاشgخاص الgذين   

بعggدد الاتصggالات ( وهggو مggا يسggمى  يمكggن أن يرجggع الggيهم الشggخص عنggدما يحتggاج لهggم ،   
رضggا الggذي يشggعر بggه الشggخص مggن هggذه    ، والأخggر هggو المggرتبط بعمليggة ال  ) الاجتماعيggة 

الدعم ، او ما يسمى بالرضا عن العلاقات الاجتماعية المساندة المتاحة ، والاعتقاد بكفاية 
 .  

  )  ٣٢١،ص ٢٠٠٢الكندري ، ( 
وهذا كله يدور في أطار الشبكة الاجتماعية التي تقدم الاسناد الاجتماعي بأنواعه المختلفة 

  . الجماعة والأتصال بها وليس الانعزال عنها  وتوجه الفرد الى الأنخراط في
(Keneth,1999,p.140) 
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  : أجراءات البحث 
  -:عينة البحث : أولاً 
مسgتجيبة ، تgم أختيgارهن بصgورة عشgوائية      ) ٢٠٠(عينة البحث الأساسية مgن  تألفت      
يوضggح ) ١(والجggدول شggرائح أجتماعيggة مختلفggة مggن مجتمggع مدينggة بغggداد ،       ) ١٠(مggن 
  . لات أضافية أكثر تفصي

  
  
  
  
  
  

  )١(جدول 
توزيع أفراد عينة البحث بحسب الشرائح الأجتماعية المختلفة والحالة الأسرية في مدينة 

  بغداد

  سريةالا ، الحال

  ليس لديهن أطفال  لديهن أطفال  العدد  الشرائح الاجتماعية  ت
  ٧  ٣  ١٠  طبيبات  ١
  ٨  ٢  ١٠  مهندسات  ٢
  ٦  ٤  ١٠  صحفيات  ٣
  ٥  ٢٠  ٢٥  مدرسات  ٤
  ١٠  ١٥  ٢٥  معلمات  ٥
  ١٠  ١٥  ٢٥  موظفات  ٦
  ٥  ١٠  ١٥  عاملات  ٧
  ٣٢  ٤٨  ٨٠  ربات بيوت  ٨

  ٨٣  ١١٧  ٢٠٠  المجموع  

  
  :أدوات البحث : ثانياً  

تحقيgggق أهgggداف البحgggث ، بنgggاء مقياسgggين أحgggداهما لقيgggا˿ الاسgggناد  أسgggتلزمت عمليgggة      
يلgي وصgف    فيمgا جتماعية لديهن ، ووالأخر لقيا˿ العزلة الاالاجتماعي للنساء الارامل ، 

  -:تفصيلي لأجراءات عملية البناء 
  
  :مقيا˿ الأسناد الاجتماعي -أ
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  : تحديد مجالات المقيا˿ -١
  حددت مجالات هذا المقيا˿ بالاعتماد على      

لمصgggادر الاسgggناد الاجتمgggاعي المختلفgggة   (Wan.etal.1996)أنمgggوذج وان وجماعتgggه  -أ
(Wan. etal,1996,p.505-507) .  

  المقاييس التي تم أعدادها لدراسة وقيا˿ الاسناد الاجتماعي ، ومنها  -ب
  مقيا˿ الدعم الاجتماعي لزيمت واخرين -١

(1988)  (Keneth&others,1999,p.110-112)   
  ريرا واخرين قائمة الاسناد الاجتماعي لبا -٢

 (Barrera & others,1981,p.435-447)(1981)    
  )٦٥-٥٩،ص١٩٨٩البرزنجي ،)(١٩٨٩(       لأسناد الاجتماعي مقيا˿ البرزنجي ل-٣

وعلى وفق المصgادر الثلاثgة التgي تgم أستعراضgها تgم تحديgد أربعgة مجgالات لمقيgا˿                
  -:الاسناد الاجتماعي وهي 

  . Emotional Support الأسناد العاطفي  -١
 . Companionship Support الاسناد الرفقوي  -٢
 .  Tangible( Material) Support ي الاسناد المادي والظاهر -٣
 .  Informational Support الاسناد المعلوماتي  -٤
ولقggد أعتمggدت الباحثggة فggي صggياغة فقggرات كggل مجggال مggن مجggالات المقيggا˿ ، علggى          

 (Zent,1988)(Keneth & others,1999,p.112)مقيا˿ الاسناد الاجتماعي لزيمت 
  ) . ١/ملحق ( تطلاعي الذي اتخذ لهذا الغرض نتائج الأستبيان الاسفضلاً عن تحليل 

فقرات لمجال الاسناد العgاطفي ،  ) ٩(فقرة بواقع ) ٢٨(وفي ضوء ذلك تمت صياغة      
) ٥(فقgرات لمجgال الاسgناد المعلومgاتي ، و     ) ٨(فقرات لمجال الاسناد الرفقgوي ، و ) ٦(و

هggذا المقيggا˿ ، فقggد   وعلggى وفggق الادبيggات السggابقة فggي    فقggرات لمجggال الاسggناد المggادي ،   
أعتبرت كل مجموعة من هgذه الفقgرات فgي كgل مجgال مgن هgذه المجgالات أنمgا تعبgر عgن            
وجه من أوجه الاسناد وعليه فأن مجموع درجات المستجيبات على هذه الفقgرات بأكملهgا   

عليه ، ولقد تم أعتماد المدرج أنما تقيس درجة الاسناد الاجتماعي المقدم للفرد المستجيب 
أوافق عليها تماماً ، وأوافق عليها بدرجة كبيرة ، اوافق (سي في التقدير والتي تبدأ بـالخما

للبgديل  ) ٥(حيgث تعطgى الدرجgة    ) عليها بدرجة قليلة ، غير موافقة ، غير موافقgة تمامgاً    
  . للبديل غير موافقة تماماً  ) ١(أوافق عليها تماماً  وتعطى الدرجة 

  
  مقيا˿ أستطلاع أراء الخبراء بال-٢

تقديم الصيغة الأولية لمقيا˿ الاسناد الاجتماعي مع مgوجز نظgري يوضgح مفهgوم     تم      
  لغرض تقويم المقيا˿ والحكم الأسناد الاجتماعي الى مجموعة من أساتذة علم النفس  

عليه من حيث صلاحية فقراته ومجالاتها ، ولقد تم الحصول على نسبة اتفاق عالية علgى  
  .  )٢/ملحق (  ˿فقرات هذا المقيا

  
  أجراء تحليل الفقرات -٣
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  -:تم استخراج القوة التمييزية للفقرات بأسلوبين      
  :ار المجموعتين المتطرفتين يأسلوب أخت-أ

من الاستمارات التgي حصgلت علgى أعلgى الgدرجات علgى       %) ٢٧(نسبة الـتم أختيار      
رات التgي حصgلت علgى أدنgى     من الاستما%) ٢٧(مقيا˿ الاسناد الاجتماعي ، ونسبت الـ

، ذلك أن هاتين النسبتين تمكننا من الحصول على مجموعتين بأكبر حجم ممكن الدرجات 
مجمgوع عينgة التحليgل بلgغ     وأقصى تباين ويقترب توزيعها من التوزيgع الطبيعgي وبمgا أن    

لكgل مجموعgة ، وعليgه فgأن     أسgتمارة  ) ٥٤(تكgون  %) ٢٧(أستمارة فgأن نسgبة الg ـ  ) ٢٠٠(
  . أستمارة ) ١٠٨(ستمارات التي خضعت للتحليل يكون عدد الا

لعينتggين  (t-test)ولقggد تggم تحليggل فقggرات المقيggا˿ بأسggتخدام معادلggة الأختبggار التggائي         
لأختبgار الفgروق بgين     (SPSS)مستقلتين بواسgطة الحقيبgة الأحصgائية للعلgوم الأجتماعيgة      

مقيggا˿ ، حيggث عggدت القيمggة التائيggة  المجمggوعتين العليggا والggدنيا ولكggل فقggرة مggن فقggرات ال  
وعند مقارنة القيمة التائية المحسوبة لكل فقgرة بالقيمgة   المستخرجة مؤشراً  لتميز الفقرة ، 

) ٠�٠٥(تبين أن جميع فقرات المقيا˿ كانت مميزة عند مستوى دلالة )  ١�٩٨(الجدولية 
   (I)وكما هو موضح في الجدول 

  ( I )الجدول 
ات مقيا˿ الاسناد الاجتماعي بأسلوب المجموعتين المتطرفتين عند القوة التمييزية لفقر

  )٠�٠٥(مستوى دلالة 

    الدنيا  العليا  ت

الانحراف   المتوسط
  المعياري

الانحراف   المتوسط
  المعياري

  القيمة التائية المحسوبة

٦�٤٢  ١�٢٦  ٣�٣٨  ٠�٧٩  ٤�٤٤  ١  
٥�٨١  ١�٢١  ٣�٣١  ٠�٨٤  ٤�٢٦  ٢  
٦�٣٥  ١�١٦  ٢�٥٠  ١�٢٤  ٣�٦٦  ٣  
٧�٢٤  ١�١٩  ٢�١٢  ١�٥٥  ٣�٧١  ٤  
٣�٧٠  ١�٣٥  ٢�٥٣  ١�٤٠  ٣�٤٠  ٥  
٤�٢٨  ١�١٩  ٢�٣١  ١�٥٤  ٣�٢٢  ٦  
٧�١٦  ١�١٦  ٣�٤٨  ٠�٦٥  ٤�٤٧  ٧  
٤�٦٧  ٠�٩٢  ٤�٢٦  ٠�٤٩  ٤�٧٩  ٨  
٧�٣٧  ١�٠٦  ٣�٦٢  ٠�٥٥  ٤�٥٥  ٩  
٦�٩٥  ١�٢٠  ٣�٣١  ٠�٨٩  ٤�٤٧  ١٠  
٢�٤٧  ١�٣١  ٣�١٩  ١�١٨  ٣�٥٨  ١١  

٤�٧٣  ١�٢٤  ٣�٤٥  ٠�٩٢  ٤�٢٧  ١٢  

٨�٤٨  ١�٣٥  ٢�٦٤  ١�٠٩  ٤�٢٨  ١٣  

٧�٥٢  ١�٢١  ٢�٣٧  ١�٠٩  ٤�٧٢  ١٤  
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٥�٨٣  ١�٤١  ٣�٠٧  ١�٠٧٢  ٤�٢٢  ١٥  

٣�٤٤  ١�٠٧  ٣�٦٠  ٠�٩٨  ٤�١٣  ١٦  

٩�٧٠  ١�٢٧  ٢�٧٢  ٠�٨٩  ٤�٣٨  ١٧  

٩�٩٩  ١�٣٩  ٣�٣٥  ٠�٢٦  ٤�٩٢  ١٨  

٣�٨٠  ١�٠٨  ٤�٠٧  ٠�٧٥  ٤�٦٣  ١٩  

٥�٢١  ١�٣٢  ٢�٥٩  ١�٣٠  ٣�٦٧  ٢٠  

٥�٥٨  ١�٢١  ٣�٤٣  ١�٨٨  ٤�٣٦  ٢١  

٧�٧٠  ١�٢١  ٣�٠٥  ٠�٨١  ٤�٣٠  ٢٢  

٧�٩٥  ١�٢١  ٢�٩٠  ١�٠٦  ٤�٣٢  ٢٣  

٦�٧٠  ١�٢٩  ٣�٢٦  ٠�٧٠  ٤�٣٤  ٢٤  

١٠�٥١  ٠�٩٨  ٢�٢٤  ١�٠١  ٣�٩٠  ٢٥  

٥�٠٦  ٠�٩٨  ٣�٤٤  ٠�٨٥  ٤�٢٢  ٢٦  

٦�٣٠  ١�٢٦  ٢�٩٩  ١�١٢  ٤�١٧  ٢٧  

٥�١٣  ١�٠٨  ٣�٣٠  ٠�٩٦  ٤�١١  ٢٨  

  ) ٠�٠٥(عند مستوى دلالة و) ١٠٦(القيمة التائية الجدولية بدرجة حرية * 
  :علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية -ب

أيجgاد العلاقggة الارتباطيgة بggين درجgة لكggل فقgرة بالدرجggة     ويgتم فggي هgذا الاسggلوب        
 Person-Corelation) الكليgggة ، وقgggد تgggم أسgggتعمال معامgggل أرتبgggاط بيرسgggون   

coefficient) ا˿  لأستخراج العلاقة الارتباطية بين درجة كل فقgرة من فقرات المقي
وقد كانت جميgع معgاملات الارتبgاط دالgة أحصgائية      . أستمارة ) ٢٠٠(والدرجة الكلية 

  ) .١٩٩(وبدرجة حرية ) ٠�٠٥(لدى مقارنتها بالقيمة الجدولية عند مستوى دلالة 
  )٢(جدول 

  معامل الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية للمقيا˿

  معامل الارتباط  فقراتال  معامل الارتباط  الفقرات

٠�٣٩  ١٥  ٠�٣٩  ١  
٠�٤٨  ١٦  ٠�٣٧  ٢  
٠�٣٧  ١٧  ٠�٤٧  ٣  
٠�٤٤  ١٨  ٠�٣٥  ٤  
٠�٤٥  ١٩  ٠�٥٤  ٥  
٠�٣٩  ٢٠  ٠�٤٠  ٦  
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٠�٤٩  ٢١  ٠�٣١  ٧  
٠�٤٢  ٢٢  ٠�٤٣  ٨  
٠�٣٠  ٢٣  ٠�٣١  ٩  
٠�٣٦  ٢٤  ٠�٥٨  ١٠  
٠�٤٧  ٢٥  ٠�٥٠  ١١  
٠�٤٨  ٢٦  ٠�٣٩  ١٢  
٠�٣٥  ٢٧  ٠�٤٧  ١٣  
٠�٥٥  ٢٨  ٠�٥٦  ١٤  

  
  :لصدق ومؤشراته ا -٤
من الصدق لمقيgا˿ الاسgناد الاجتمgاعي عنgدما تgم      تحقق هذا النوع  -:الصدق الظاهري -أ

عرضه على مجموعة من الخبراء المختصgين فgي علgم الgنفس ، والgذين أجتمعgت أراءهgم        
  . على ان المقيا˿ بفقراته مناسب للموضوع المراد قياسه 

  
ذا النوع من أكثر أنواع الصدق أهمية في مراحل يعد ه -) :التكويني ( الصدق البنائي -ب

بناء المقيا˿ ، أذ أنه يشكل الاطار النظري للمقيا˿ والمؤشرات الاتية توضح هذا النgوع  
  . من الصدق 

  .علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية -١
تقgيس نفgس المفهgوم    أن أرتباط درجة الفقرة بالدرجة الكليgة للمقيgا˿ يعنgي أن الفقgرة          

وعلى وفق ذلك ، تم الأبقاء على  (Lindquist,1951,p.286)الذي تقيسه الدرجة الكلية 
بالدرجgة الكليgة للمقيgا˿ دالgة أحصgائياً  ،      الفقرات التgي تكgون معgاملات ارتبgاط درجاتهgا      

وحيث أن فقرات مقيا˿ الاسناد الاجتماعي قد تم اختبارها على وفgق هgذا المؤشgر ، فgأن     
  ) . ٢(توضيحه في الجدول دقاً  بنائياً  وكما تم هذا المقيا˿ يمتلك ص

  .علاقة درجة كل مجال بالمجالات الاخرى للمقيا˿ -٢
أشgارت  تم حساب معامل ارتباط درجة كل مجال بالمجالات الاخرى للمقيا˿ ، ولقgد       

النتائج الى أن جميع معاملات الارتباط التي تgم حسgابها كانgت عاليgة وأن مقيgا˿ الاسgناد       
واحgد وكمgا هgو موضgح فgي      وذو بعgد  جتماعي بمجالاتgه المتعgددة هgو مقيgا˿ متجgانس      الا

  )٣(الجدول 
  ) ٣( جدول 

  معاملات الارتباط بين مجالات المقيا˿

  الرابع  الثالث  الثاني  الاول  المجالات

  ٠�٦٤  ٠�٦٠  ٠�٦٢  -  الاول
  ٠�٦٦  ٠�٦٣  -  -  الثاني
  ٠�٧٠  -  -  -  الثالث
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  :  الثبات - ٥
   -:تم حساب الثبات بطريقتين      

  
  :أعادة الأختبار  –طريقة الأختبار -١

الطريقة ، أعادت الباحثة تطبيق المقيا˿ على عينة مgن أفgراد   لاستخراج الثبات بهذه      
بعggد فتggرة زمنيgة مقggدارها أسgبوعين ، وقggد تggم   مسggتجيبة ، وذلgك  ) ٣٠(البحgث بلggغ عgددها   

) ٠�٨٤(بين درجات المستجيبات في التطبيقgين ، وقgد بلgغ     حساب معامل أرتباط بيرسون
  .  ٍ وهو معامل ثبات عال

  
  :الداخلي  طريقة معامل الفا  للاتساق-٢

مgggن أسgggتمارة بشgggكل عشgggوائي ) ٦٠(ار يgggلاسgggتخراج الثبgggات بهgggذه الطريقgggة تgggم أخت      
تساق الداخلي للا) كرونباخ  –الفا ( أستمارات عينة تحليل الفقرات ، وبعد تطبيق معادلة 

وعلى وفق تلك المؤشرات ، يتضح أن مقيا˿ الاسناد ) . ٠�٨٩(بلغ معامل ثبات المقيا˿ 
الاجتماعي بصورته النهائية يتمتع بدرجة مناسgبة مgن الصgدق والثبgات ممgا يطمgئن علgى        

  )  ٣/ملحق (  الدراسةاستخدامه في 
  
  : مقيا˿ العزلة الاجتماعية -ب

سلوك العزلة الاجتماعيgة لgدى النسgاء الارامgل قامgت الباحثgة        لغرض بناء اداة لقيا˿     
   -:بالاجراءات الاتية 

لغرض جمع فقرات مناسبة لموضوع القيا˿ تم اتباع الخطوات  :جمع فقرات المقيا˿ -١
  -:الاتية 

  :الاستبيان الاستطلاعي -أ
رامgل والمؤلفgة   الى عينة عشوائية من الا)  ٤/ ملحق ( أستبانة استطلاعية تم توجيه      
بgالتعرف  أرملة ، وقد تضgمنت الاسgتبانة الاجابgة علgى سgؤالين أحgداهما يتعلgق        ) ٣٠(من 

على اهم الخصائص النفسية الاجتماعية التي تميز المرأة الارملة الميالة الى سلوك العزلة 
الاجتماعية عن الاخرين والثgاني يتعلgق بgالتعرف علgى اسgباب سgلوك العزلgة الاجتماعيgة         

  .المرأة الارملة لدى 
  :الاطلاع على المقاييس ونتائج الدراسات السابقة -ب

بسgggلوك العزلgggة  أطلعgggت الباحثgggة علgggى بعgggض الدراسgggات والمقgggاييس ذات العلاقgggة           
والتggي تمggت الأفggادة منهggا فggي جمggع فقggرات مقيggا˿ هggذا البحggث ، ومggن هggذه       الاجتماعيggة 

   -:المقاييس
 (Edwards Personal Performance ,1956)مقيا˿ التفضيل الشخصي لادوردر-١
,  
 ( Mccelland,1985,p.198)  

  -  -  -  -  الرابع
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   (Hill,1987) (Hill,1987,p.1008-1017)مقيا˿ هيل -٢
  ) ١١٣-١١٠،ص٢٠٠٢المعيني ،) ( ٢٠٠٢(مقيا˿ المعيني -٣

وعلى وفق ذلك تم الحصول على مجموعة مgن الفقgرات التgي تمgت كتابتهgا أو أعgادة            
فقgرة تgتم الاجابgة عليهgا     ) ٢٠(ينgة البحgث الحgالي حيgث تgم تحديgد       صياغتها بما يgتلائم وع 
أوافق عليها كثيراً  ، أوافق عليها ، غير متأكدة ، لاأوافق عليها ( بواحدة من خمسة بدائل 
علgى التgوالي ولكgل فقgرة     ) ١،٢،٣،٤،٥(حيgث تعطgي الأوزان   ) ، لا أوافق عليها كثيراً  

  . من فقرات المقيا˿ 
  
  : ء الخبراء بالقيا˿ أستطلاع أرا-٢

تم تقديم الصيغة الاولية لمقيا˿ العزلة الاجتماعية الى مجموعة من الخبراء لغgرض       
والحكم عليه من حيث صلاحية فقراته ، ولقد تم الحصول على نسبة أتفgاق  تقويم المقيا˿ 

  ) . ٥/ملحق ( عالية على فقرات هذا المقيا˿ 
  
  : تحليل الفقرات أحصائياً  -٣
المقيggا˿ مggن أجggل الكشggف عggن الفقggرات المميggزة وغيggر المميggزة تggم تحليggل فقggرات            

   -:بطريقتين 
  :أختيار المجموعتين المتطرفتين -أ

رتبgت الgدرجات الكليggة التgي حصggلت    لغgرض التعgرف علggى القgوة التمييزيgة للفقggرات          
مggن %) ٢٧(سggبة الgg ـترتيبggاً  تنازليggاً  ، وتggم أختيggار ن  ) أفggراد العينggة  ( عليهggا الارمggلات  

فgرد ، فلقgد تgم أختبgار     ) ٢٠٠(المجموعتين المتطرفتين ، وبما أن عدد أفراد عينة البحgث  
فرد من عينة البحث لكل مجموعة من المجموعتين ، وتم أستخدام معادلة الأختبgار  ) ٥٤(

للدرجات على كل فقرة مgن فقgرات   لعينتين مستقلتين لمعرفة دالة الفروق  (t-test)التائي 
  .يوضح ذلك ) ٤(والجدول ) ٠�٠٥(لمقيا˿ وتبين أن الفقرات كانت مميزة عند مستوى ا

  
  ) ٤( الجدول 

القوة التمييزية لفقرات مقيا˿ العزلة الاجتماعية بأسلوب المجموعتين المتطرفتين عند 
  ) ٠�٠٥( مستوى دلالة 
  

  القيمة التائية المحسوبة  الدنيا  العليا  ت

الانحراف   المتوسط
  ريالمعيا

الانحراف   المتوسط
  المعياري

٦�٤٢  ١�٢٦  ٣�٣٨  ٠�٧٩  ٤�٤٤  ١  
٥�٨١  ١�٢١  ٣�٣٢  ٠�٨٤  ٤�٢٧  ٢  
٧�٩٢  ١�١١  ٢�٤٦  ١�٠٥  ٣�٨٠  ٣  
٩�٥٧  ١�١٤  ٣�٠٧  ٠�٦٥  ٤�٤٧  ٤  



 ٢٠٥

٥�٨٣  ١�٤١  ٣�٠٧  ١�٠٧  ٤�٢٢  ٥  
٤�٥١  ١�٣٥  ٢�٩٩  ١�٢٣  ٣�٩٠  ٦  
١١�٤٨  ١�٢٧  ٢�٤٠  ٠�٩٢  ٤�٣٩  ٧  
٨�١٦  ١�٢٦  ٣�٢٥  ٠�٦١  ٤�٥٢  ٨  
٢�٤٧  ١�٣٠٠  ٣�٠٩  ١�١٨  ٣�٥٨  ٩  
٣�٩٢  ١�١٢  ٤�٣٩  ٠�٤٧  ٤�٩٢  ١٠  
٢�٠٤  ٠�٩١  ٤�١٦  ٠�٨٥  ٤�٤٤  ١١  
٦�٦٧  ١�٢٩  ٣�٢٦  ٠�٦٩  ٤�٣٤  ١٢  
٦�٣١  ١�٢٦  ٢�٩٩  ١�١٣  ٤�١٧  ١٣  
٣�٨٠  ١�١٨  ٤�٠٧  ٠�٧٥  ٤�٦٣  ١٤  
٩�٥٧  ١�١٤  ٣�٠٧  ٠�٦٥  ٤�٤٧  ١٥  
٧�٥٣  ١�٢١  ٢�٣٧  ١�٠٨  ٣�٧٣  ١٦  
٦�٤٢  ١�٢٦  ٣�٣٨  ٠�٧٩  ٤�٤٤  ١٧  
٢�٤٧  ١�٣٠٠  ٣�٠٩  ١�١٨  ٣�٥٨  ١٨  
٧�٩٢  ١�١١  ٢�٤٦  ١�٠٥  ٣�٨٠  ١٩  
٨�١٦  ١�٢٦  ٣�٢٥  ٠�٦١  ٤�٥١  ٢٠  

  ) ١�٩٨(هي ) ٠�٠٥(وعند مستوى دلالة ) ١٠٦(الجدولية بدرجة حرية القيمة التائية *
  
  : علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية -ب

 (Person-Corelation Coefficient ) أرتبggاط بيرسggون تggم اسggتعمال معامggل       
لاسggتخراج العلاقggة الارتباطيggة بggين درجggة كggل فقggرة مggن فقggرات المقيggا˿ والدرجggة الكليggة 

أسggتمارة ، وقggد كانggت جميggع معggاملات الارتبggاط دالggة أحصggائياً  لggدى مقارنتهggا    ) ٢٠٠(لggـ
وكما هو موضgح فgي   ) ١٩٩(ودرجة حرية ) ٠�٠٥(بالقيمة الجدولية وعند مستوى دلالة 

  ) ٥(ل الجدو
  ) ٥( جدول 

  معاملات الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية للمقيا˿
  

  معامل الارتباط  الفقرات  معامل الارتباط  الفقرات

٠�٤٤  ١٢  ٠�٤٠  ١  
٠�٤٢  ١٣  ٠�٤٢  ٢  
٠�٤٤  ١٤  ٠�٣٦  ٣  
٠.٥٤  ١٥  ٠�٤٧  ٤  
٠�٤٩  ١٦  ٠�٣٩  ٥  
٠�٥٤  ١٧  ٠�٥٨  ٦  
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٠�٤٧  ١٨  ٠�٥٠  ٧  
٠�٣٩  ١٩  ٠�٥٦  ٨  
٠�٥٠  ٢٠  ٠�٥٣  ٩  
٠�٣٦  ١٠  -  -  
٠�٤٧  ١١  -  -  

  
  :مؤشرات صدق المقيا˿ وثباته -٤
  :الصدق -أ

   -:تحقق في هذا المقيا˿ نوعان من الصدق هما      
  
  : الصدق الظاهري -أ

وقد تحقق هذا النوع من الصgدق لمقيgا˿ العزلgة الاجتماعيgة عنgدما تgم عرضgه علgى              
لنفس ، واللذين اجمعgت اراءهgم علgى صgلاحية     مجموعة من الخبراء المختصين في علم ا

  . استخدام فقراته لقيا˿ ما وضعت لاجل قياسه  
  
  :الصدق التمييزي  -ب

اليه من خلال الاجراءات المتبعgة فgي ايجgاد القgوة التمييزيgة للفقgرات       وقد تم التوصل      
رجgة وقgيم   حيث تشgير القgيم التائيgة المتخ   ) ٥(والجدول ) ٤(وكما تم توضيحه في الجدول 

التمييgز بgين مجموعgات    معاملات الارتباط الى صدق فقرات المقيا˿ وقدرته العالية على 
  . الارامل العادية وغير العادية في سلوك العزلة الاجتماعية 

  
  :ثبات المقيا˿ -ب

  -:تم استخراج ثبات مقيا˿ العزلة الاجتماعية بطريقتين      
  
  :المادة الاختبار  -طريقة الاختبار-١

ت الباحثة تطبيق المقيا˿ على عينة مgن افgراد   الاستخراج الثبات بهذه الطريقة ، اعد     
مسggتجيبة ، وكانggت الفتggرة الزمنيggة الفاصggلة بggين التطبيggق الاول  ) ٣٠(البحggث بلggغ عggددها 

معامggل ارتبggاط بيرسggون المحسggوبة بggين    بلغggت قيمggةوقggد ) أسggبوعين ( والتطبيggق الثggاني 
وهggو معامggل ثبggات عggالٍ  عنggد مقارنتggه بمعيggار  ) ٠�٠٨٥(طبيقggين درجggات الافggراد فggي الت

  . مطلق 
  
  :طريقة معامل الفا للاتساق الداخلي -٢

بشggكل عشggوائي ، ثggم تggم أسggتمارة ) ٦٠(لاسggتخراج الثبggات بهggذه الطريقggة تggم اختيggار       
  .)٠�٩٢(وقد بلغ معامل الثبات بهذه الطريقة ) الفا ( استعمال معادلة 
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م التوصل الgى مقيgا˿ يتمتgع بصgدق وثبgات كgافيين ويمكgن اسgتخدامه لقيgا˿          وبذلك ت     
  ) . ٦/ملحق ( العزلة الاجتماعية 

  
  
  
  
  

  : الأساليب الأحصائية المستخدمة : ثالثاً  
   -: الوسائل الاحصائية الاتيةأشتملت خطة تحليل البيانات الخاصة بالدراسة      

  . رية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيا -١
  .معادلة الاختبار التائي لاختبار دلالة الفروق بين المتوسطات  -٢
  .ارتباط بيرسون معاملات  -٣
 . للاتساق الداخلي ) الفا ( معادلة  -٤

  
  : نتائج البحث 

، ويمكgن ترتيبهgا   تضمن هgذا الفصgل عرضgاً  للنتgائج التgي توصgل اليهgا هgذا البحgث               
   -: بحسب تسلسل الاهداف وعلى النحو الاتي

  :بناء مقيا˿ للاسناد الاجتماعي للارامل : الهدف الاول -١
وقد تgم تحقيقgه مgن خgلال الاجgراءات التgي تgم عرضgها فgي الفصgل الثالgث ، ومgا تgم                   

  . التوصل اليه في بناء مقيا˿ الاسناد الاجتماعي يتمتع بصدق وثبات كافيين 
  
  : امل قيا˿ الاسناد الاجتماعي لدى الار: الهدف الثاني -٢

كgل  للقد أظهرت نتائج البحث ان متوسط درجات الاسgناد الاجتمgاعي لgدى الارامgل و         
درجة ، ) ٥٤�٥٠(درجة وبأنحراف معياري مقداره ) ١٠٢�٥٠(هو الشرائح الاجتماعية 

درجة يلاحظ أنه أعلى ) ٨٤(وعند مقارنة هذا المتوسط بالمتوسط الفرضي للمقيا˿ وهو 
قيggا˿ وعنggد أختبggار الفggرق بggين المتوسggطين بأسggتخدام معادلggة   مggن المتوسggط الفرضggي للم 

وكمgا  ) ١٩٩(وبدرجgة حريgة   ) ٠�٠٥(الاختبار التائي تبين انه دال معنويgاً  عنgد مسgتوى    
  ) ٦(هو موضح في الجدول 

  ) ٦( جدول 
الاختبار التائي للفرق بين متوسط درجات الاسناد الاجتماعي والمتوسط الفرضي 

  للمقيا˿ لدى افراد عينة البحث
  

الانحراف   متوسط العينة
  المعياري

المتوسط 
  الفرضي

القيمة التائية 
  المحسوبة

القيمة التائية 
  يةالجدول

١�٩٦  ٤�٧٩  ٨٤  ٥٤�٥٠  ١٠٢�٥٠  
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يتضح من ذلك أن عينة البحث الحالي تتمتع بدرجة مقبولة من المساندة الاجتماعيgة وهgذا   

لهgن فرصgة   تتgيح  في أطار علاقgات تكامليgة   في مجتمعنا يتفاعلن  الارامليعني ان النساء 
تلقي المساعدة والعون في أوقgات الأزمgات النفسgية والاجتماعيgة التgي مgررنّ  بهgا نتيجgة         

  ) . الترمل ( لظروف 
  

تعgرف الفgروق بgين الارمgلات العgاملات وغيgر العgاملات فgي         : الهدف الثالgث  
  . درجة الاسناد الاجتماعي 

مقيggا˿ وسggط الحسggابي لggدرجات الأرمggلات العggاملات علggى    أظهggرت النتggائج ان المت      
، درجة ) ٢٢�٣٠(درجة ، وبأنحراف معياري قدره ) ٩٢�٨٩(الأسناد الاجتماعي قد بلغ 

بينمgggا كgggان المتوسgggط الحسgggابي لgggدرجات الارامgggل غيgggر العgggاملات علgggى المقيgggا˿ نفسgggه  
ل معادلggة درجggة ، وبعggد أسggتعما ) ٥٠�٤٥(معيggاري قggدره درجggة ، وبggأنحراف ) ٩٨�٢٢(

درجgة  ) ٨�٢(قد بلغت الاختبار التائي لعينتين مستقلتين ، تبين أن القيمة التائية المحسوبة 
ممgا يggدل علgى أن النسgاء الغيggر    ) ٠�٠٥(أحصgائية عنggد مسgتوى دلالgة     دلالgة  ، وهgي ذات 

العاملات يتمتعن بدرجة أسناد أعلى مgن النسgاء العgاملات وكمgا هgو موضgح فgي الجgدول         
)٧ . (  
  

  ) ٧( ل جدو
  الفروق في درجة الأسناد الاجتماعي بين النساء العاملات وغير العاملات

  

المتوسط   العدد  نوع العينة  ت
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

القيمة التائية 
  المحسوبة

القيمة 
التائية 
  الجدولية

مستوى 
  الدلالة

  ٠�٠٥  ١�٩٦  ٨�٢  ٢٢�٣٠  ٩٢�٨٩  ١٢٠  العاملات  ١
  ٥٠�٤٥  ٩٨�٢٢  ٨٠  ربات بيوت  ٢

  
وتشير هذه النتيجة الى أن حجم الدعم المقدم الى النساء غير العاملات هgو أكثgر مgن ذلgك     

شgبكات الgدعم الأجتمgاعي يمكgن تفسgير       منظgور فgق  والمقدم الى النساء العاملات ، وعلى 
هذه النتيجة بالأستناد الى أن البناء الأجتماعي لشبكات مجتمعاتنا تنظر الى المرأة العاملgة  

ونها مكتفية مادياً  أو أن لها مgورداً  يخفgف عنهgا أعبgاء الضgغوط الماديgة والماليgة التgي         ك
نظggر معرفيggة  تواجههggا ، أمggا الأرمggلات غيggر العggاملات ، فيggتم التعامggل معهggن مggن وجهggة 

مفادهggا أنهggن يعggوزهن أو أنهggن يفتقggدن للمggورد المggادي والمggالي الggذي يسggد أحتياجggاتهن        
أكثgر مgن ذلgك المقgدم الgى       يكgون ذلك فأن حجم الgدعم المقgدم الgيهن    المعيشية المختلفة ، ول

  . الأرملات العاملات 
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غيgر الامهgات   الارامgل   تعرف الفروق بين الارامل الامهgات و : الهدف الرابع 
  في درجة الاسناد الاجتماعي 

مقيgggا˿ الاسgggناد لقgggد أظهgggرت النتgggائج أن متوسgggط درجgggات الارامgggل الامهgggات علgggى       
درجgة ، بينمgا كgان    ) ٣٢�٤(درجة وبأنحراف معياري قدره ) ٩٥�٢٢(عي قد بلغ الاجتما

درجgة ،  ) ٨٥�٣١(غير الامهات على المقيgا˿ نفسgه    الاراملالمتوسط الحسابي لدرجات 
درجgة وبعgد أسgتعمال معادلgة الاختبgار التgائي لعينتgين        ) ١٥�٦(وبأنحراف معيgاري قgدره   

درجgة ، وهgي ذات دلالgة    ) ٧�٢٢(قgد بلغgت   محسgوبة  مستقلتين ، تبgين أن القيمgة التائيgة ال   
  ) .  ٨(وكما هو موضح في الجدول ) ٠�٠٥(احصائية عند مستوى دلالة 

  
  ) ٨( جدول 

  الفرق في درجة الاسناد الاجتماعي بين النساء الامهات وغير الامهات

  
يحصلن على دعم أجتماعي بدرجة أكبر ممgا   الارامل الامهاتوتشير هذه النتيجة الى أن 

فggراد المجتمggع يتعggاطفون مggع   تحصggل عليggه الأرمggلات غيggر الامهggات ، وهggذا يعنggي أن أ    
الأرملة الأم من خلال حجم المساندة الأجتماعيgة التgي يمgدونها لهgا ذلgك أنهgم يgدركون أن        
المسؤوليات التي تقع على عاتق الام الارملة تكون أكثر من تلك التي ليس لديها أطفgال ،  

الأجتماعيggة وبالتggالي فggأن الأم الأرملggة تكggون بحاجggة الggى كافggة مصggادر الggدعم والمسggاندة   
، والتgي تتلقاهgا مgن قبيgل التعgاطف معهgا       العاطفية ، والمعلوماتية ، والماديgة ، والرفقويgة   

  . والتخفيف عن أعبائها 
  

  بناء مقيا˿ للعزلة الاجتماعية لدى النساء الأرامل : الهدف الخامس 
 الثالgث ، وقد تحقgق هgذا الهgدف مgن خgلال الأجgراءات التgي تgم عرضgها فgي الفصgل                 

والتي تم فيها التوصل الى مقيا˿ يتمتع بصدق وثبgات كgافيين لتطبيقgه علgى عينgة البحgث       
  . الحالي وهي النساء الارامل 

  قيا˿ العزلة الاجتماعية لدى النساء الارامل : الهدف الساد˿ 
الارامggل ولكافggة  لقggد أظهggرت النتggائج أن متوسggط درجggات العزلggة الاجتماعيggة لggدى            

درجggة ) ٣٣�٥٩(درجggة وبggأنحراف معيggاري مقggداره ) ٥٨�٩٨(عيggة هggو الشggرائح الاجتما
درجgة يلاحgظ أنgه أقgل     ) ٦٠(وعند مقارنة هذا المتوسط بالمتوسط الفرضي للمقيا˿ وهو 

المتوسط   العدد  نوع العينة  ت
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

القيمة التائية 
  ةالمحسوب

القيمة 
التائية 
  الجدولية

مستوى 
  الدلالة

 الارامل  ١
  الامهات

٠�٠٥  ١�٩٦  ٧�٢٢  ٣٢�٤  ٩٥�٢٢  ١١٧  

غير الارامل   ٢
  الامهات

١٥�٦  ٨٩�٣١  ٨٣  
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مgن المتوسggط الفرضggي للمقيgا˿ وعنggد أختيggار الفggروق بgين المتوسggطين بأسggتخدام معادلggة    
وبدرجggة حريggة  ) ٠�٠٥(مسggتوى الأختبggار التggائي تبggين أنggه لggيس ذو دلالggة معنويggة عنggد     

  ) . ٩(وكما هو موضح في الجدول ) ١٩٩(
  
  

  ) ٩( جدول 
الاختبار التائي للفرق بين متوسط درجات العزلة الأجتماعية والمتوسط الفرضي للمقيا˿ 

  لدى أفراد عينة البحث

متوسط 
  العينة

الأنحراف 
  المعياري

المتوسط 
  الفرضي

القيمة 
التائية 

  المحسوبة

القيمة 
ئية التا

  الجدولية

مستوى 
  الدلالة

٠�٠٥  ١�٩٦  ٠�٤٣  ٦٠  ٣٣�٥٩  ٥٨�٩٨  

  
مشgggكلات الأتصgggالات وتشgggير هgggذه النتيجgggة الgggى أن عينgggة البحgggث الحgggالي لاتعgggاني مgggن   

وبالتالي فهي لاتظهر مشاعر الوحدة الاجتماعية ، وهي لاتسلك سلوك العزلة الاجتماعية 
غالبية الارامل يظهرنها نتيجة لظgروف  النفسية التي أشارت معظم الدراسات فيها الى أن 

وراء هذه النتيجة هو أننgا نعgيش فgي مجتمgع يعgاني مgن        نالترمل ، ويبدو أن السبب الكام
أن تشابه هذه الازمات وهذه الظروف يجعل الاحسgا˿  ونفس الظروف ونفس الأزمات ، 

ف وهذه الازمات بها والتعامل معها تعاملاً  واقعياً  مبنياً  على أسا˿ مواجهة هذه الظرو
مggن خggلال شggبكة العلاقggات الاجتماعيggة   لتخطيهggا والتواصggل مggع الاخggرين والانفتggاح لهggم  

  . المتكاملة التي تقيمها المرأة الارملة مع الأخرين من حولها 
  

تعرف الفروق بين الارامل العاملات والارامل غيgر العgاملات   : الهدف السابع 
  في درجة العزلة الاجتماعية 

     ggا˿ لقggى مقيggاملات علggل العggدرجات الارامggابي لggط الحسggائج أن المتوسggرت النتggد أظه
درجgة ،  ) ٢٢�٢٥(درجgة وبgأنحراف معيgاري قgدره     ) ٥٠�٩٩(العزلة الاجتماعية قد بلgغ  

بينمgggا كgggان المتوسgggط الحسgggابي لgggدرجات الارامgggل غيgggر العgggاملات علgggى المقيgggا˿ نفسgggه  
درجggة ، وبعggد أسggتعمال معادلggة  ) ٢٣�٣٣(درجggة ، وبggأنحراف معيggاري قggدره  ) ٥١�٤٩(

) ٠�٩٢(مggة التائيggة المحسggوبة قggد بلغggت  مسggتقلتين ، تبggين أن القيالاختبggار التggائي لعينتggين 
وكما هو موضح في الجدول ) ٠�٠٥(درجة ، وهي غير دالة أحصائية عند مستوى دلالة 

)١٠ . (  
  ) ١٠( جدول 

  ت وغير العاملاتالفرق في درجة العزلة الاجتماعية بين الارامل العاملا
المتوسط   العدد  نوع العينة  ت

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

القيمة التائية 
  المحسوبة

القيمة 
التائية 
  الجدولية

مستوى 
  الدلالة
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رامggل العggاملات لايخggتلفن عggن غيggر العggاملات فggي سggلوك   وتشggير هggذه النتيجggة الggى أن الا 

العزلgggة الاجتماعيgggة ، ذلgggك أن الشgggريحتين قgggد تمgggتعن بمسgggتوى مقبgggول مgggن الاتصgggالات  
الاجتماعية ، وأن ممارسة المرأة الارملة للعمل لم يبعدها عن دائرة الاتصال الاجتمgاعي  

نها ربة بيgت لgم يجمgد دائgرة     للعمل كوالارملة عدم ممارسة المرأة  انالخاصة بها وكذلك 
  الاجتماعية نشاطاتها نشاطها الاجتماعي في التواصل مع الاخرين وممارسة 

  
 والارامgل غيgر الامهgات   تعرف الفgروق بgين الارامgل الامهgات     : الهدف الثامن 

  في درجة العزلة الاجتماعية 
ات على مقيا˿ لقد أظهرت نتائج البحث أن المتوسط الحسابي لدرجات الارامل الامه     

درجgة ،  ) ١٦�٢٠(معيgاري قgدره   درجgة وبgأنحراف   ) ٤٠�٥٩(العزلة الاجتماعية قد بلgغ  
) ٣٩�٩٩(بينما كان المتوسط الحسابي لدرجات الارامل غير الامهات على المقيا˿ نفسه 

وبعد استعمال معادلgة الاختبgار التgائي    درجة ، ) ٩�٢٤(درجة ، وبأنحراف معياري قدره 
درجgة ، وهgي غيgر    ) ١�٥٠(تين ، تبين أن القيمة التائية المحسوبة قد بلغgت  لعينتين مستقل

  ) .  ١١( وكما هو موضح في الجدول ) ٠�٠٥(دالة أحصائياً  عند مستوى دلالة 
  

  ) ١١( جدول 
  الفرق في درجة العزلة الاجتماعية بين الارامل الامهات والارامل غير الامهات

  
وتشير هذه النتيجة أن الارامل الامهات لا يختلفن عن الارامل غير الامهات فgي الانفتgاح   

وأن أعباء الامومة لgلأم الارملgة ، وحالgة الوحgدة التgي      لاخرين بالعلاقات الاجتماعية مع ا
تعيشها الارملة التي ليس لها أطفال لم تؤثر في درجة نشاطهن الأجتماعي وهذا يعود الى 

وتنشئتهم أجتماعيgاً  مgن   أن الأم الأرملة تنفتح للأخرين لكي تتواصل معهم لتربية أطفالها 
 تتعggدىهggم ، كمggا أن الارملggة الوحيggدة تحggاول أن خggلال الاتصggال بggالأخرين والتواصggل مع

الارامل   ١
  العاملات

٢٢�٢٥  ٥٠�٩٩  ١٢٠    
٠�٩٢  

  
١�٩٦  

  
٠�٠٥  

غير الارامل   ٢
  العاملات

٢٣�٣٣  ٥١�٤٩  ٨٠  

المتوسط   العدد  نوع العينة  ت
  ابيالحس

الانحراف 
  المعياري

القيمة 
  التائيةالمحسوبة

القيمة 
  الجدولية

الارامل   ١
  الامهات

١٦�٢٠  ٤٠�٥٩  ١١٧    
١�٥٠  

  
١�٩٦  

الارامل غير   ٢
  الامهات

٩�٢٤  ٣٩�٩٩  ٨٣  
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الانفتggاح حالggة الوحggدة التggي شggكلها الفggراغ الggذي تركggه الggزوج المفقggود وذلggك مggن خggلال       
  . بالعلاقات الاجتماعية والانشغال أجتماعياً  مع الأخرين 

  
تعرف العلاقة بين الاسناد الاجتماعي والعزلة الاجتماعية لgدى  : الهدف التاسع 

   : الاراملالنساء 
ومتغيgر العزلgة الاجتماعيgة لgدى     بهدف دراسة العلاقة بين متغير الاسناد الاجتمgاعي       

النساء الارامgل قامgت الباحثgة بتطبيgق معادلgة ارتبgاط بيرسgون بgين درجgات المسgتجيبات           
وهgو معامgل أرتبgاط عgالٍ  الا     ) ٠�٨٨-(على المقياسين ، وقد بلغ معامل ارتباط بيرسون 

على أن طبيعة العلاقة بين المتغيرين هي علاقة عكسية ، فكلما زاد حجم الاسgناد  أنه يدل 
العزلggة الاجتماعيggة لggديهن ، ذلggك أن  والggدعم المقggدم الggى النسggاء الارامggل كلمggا قggل سggلوك   

المتنوعة على كافة المجالات العاطفية ، والاجتماعية ، والمادية ، أختلاف مصادر الدعم 
تعمل على فتح قنوات مستمرة للتوصل الاجتماعي ، وبالتالي فهgي   والمعلوماتية المعرفية

بمثابة القوة الجاذبة لسحب المرأة الارملة من وحدتها واحساسها بالفراغ الgى دائgرة   تكون 
  . بجوانبها وعلاقاتها الاجتماعية  لكي تتكاملالتفاعل الاجتماعي 

  
  : خلاصة ومناقشة النتائج 

  . اليه من نتائج يمكن الخروج بالمؤشرات الاتية على وفق ما تم التوصل      
الحggالي تتلقggى مسggتويات مناسggبة مggن المسggاندة الاجتماعيggة ، ذلggك أننggا   أن عينggة البحggث -١

ائح نعيش في وضع من الأزمgات الداخليgة التgي تشgترك بهgا جميgع الفئgات ومgن كgل الشgر          
في مثل هذه الحالات ،  الاجتماعية وهذا يجعل حالت التعاطف والتكامل الاجتماعي وارده

والتggي  (Son & Lan,1971)أتفقggت هggذه النتيجggة مggع نتيجggة دراسggة سggون ولان   وقggد 
فgأن مسgتوى الاسgناد    النفسgية والاجتماعيgة    والشgدائد توصلت الى أن في حgالات الأزمgات   

والدعم الاجتماعي يكgون فgي أعلgى حالاتgه للأشgخاص الgذين يعgانون مgن هgذه الحgالات ،           
 & Son)لترمgggggل ، أو مgggggوت أحgggggد الأشgggggخاص المقgggggربين  وخاصgggggة حgggggالات ا
Lan,1985,p.39)       ، ةgائج مختلفgى نتgلت الgد توصgلت   الا أن هناك دراسات قgد توصgفلق

الgى أن العديgد مgن النgا˿ يرفضgون حgالات الgدعم         (Cott & Rat)وارت  تدراسgة كgو  
  .خشية النظر أليهم بعين العطف والشفقة والاسناد الاجتماعي المقدم لهم 

أن درجة الاسناد الاجتماعي لم تتgأثر كgون المgرأة الارملgة عاملgة أم أنهgا ربgة بيgت أو         -٢
هgذه  مثgل  كونها أماً  لها عدد من الأطفال أو أنها وحيدة لgيس لهgا أطفgال ، وهgذا يعنgي أن      

التماسgك الأجتمgاعي الgذي تعيشgه العائلgة       فحالةالمتغيرات لم تكون فاعلة مع هذه العينة ، 
تتيح للمgرأة الأرملgة وفgي جميgع حالاتهgا الgى تلقgي مصgادر دعgم كافيgة مgن             في مجتمعاتنا

الأخرين ، وأن المصدر الذي لاتحصل عليه من أسرتها فأنه من الممكن أن تحصل عليgه  
من صديقاتها أو جيرانها أو حتى مgن المؤسسgات الأجتماعيgة ذات النشgاطات الأنسgانية ،      

 ggائج دراسggع نتggة مggذه النتيجggت هggد أختلفggون وقggرانة م (Moon & Ran,1971)  يggالت
التي  التي لديها أطفال هو أكثر بكثير من تلكتوصلت الى أن حجم الأسناد المقدم للأرملة 
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ليس لديها أطفgال ، كمgا أن حجgم الأسgناد المقgدم للأرملgة التgي لgيس لgديها عمgل هgو أكثgر             
  . (Keneth.etal,1999,p.181-182)بكثير مع تلك التي لديها عمل 

فيمggا يخggص متغيggر العزلggة الاجتماعيggة ، أظهggرت النتggائج أن النسggاء الأرامggل لايسggلكن   -٣
سلوك العزلة الاجتماعية ، وهذا عائد الى طبيعة العلاقات الاجتماعية المتعددة التي تقيمها 

بالوحgدة النفسgية وتقلgل لgديها مثgل هgذا       المرأة قبل حالة الترمل والتي تخفف عنها الشعور 
 & Susan)أختلفggت هggذه النتيجggة مggع نتggائج دراسggة سggوزان ولggوك        السggلوك ، وقggد  
Lock,1974)    ةggة الاجتماعيggلوك العزلggلكن سggل يسggاء الارامggى أن النسggلت الggي توصggالت

  .  (Keneth.etal,1999,p.155)والوحدة النفسية بعد حالة الترمل وفقدان الزوج 
ت وغيggر العggاملات مggن أن عggدم وجggود فروقggاً  ذات دلالggة معنويggة بggين النسggاء العggاملا  -٤

وبين الارملات اللواتي لديهن أطفال واللواتي ليس لديهن أطفال في متغير العزلة الارامل 
الاجتماعيggة يكشggف عggن أننggا فggي أطggار بنggاء أجتمggاعي بنسggق ثابggت نسggبياً  فggي أتصggالاته     
 الاجتماعية للفرد الواحد أو لمجموعة من الأفgراد ، وأن وجgود الأطفgال أو عgدم وجgودهم     

الأرملgة أو جلوسgها فgي بيتهgا لايgؤثر علgى حجgم أتصgالاتها ونشgاطها          وكذلك عمل المرأة 
لأنgggه محكgggوم بعوامgggل أخgggرى مثggل عوامgggل الألفgggة الاجتماعيgggة ، والجيgggرة ،  الاجتمggاعي  

العلاقات الاجتماعية للفرد الواحgد أو لمجموعgة مgن الأفgراد وقgد       منوالصداقة ، وغيرها 
التgي   (Gemey & Roter,1976)ج دراسgة جيمgي وروتgر    أتفقgت هgذه النتيجgة مgع نتgائ     

أن متغيرات العمل ، ووجود الأطفال ، والعمر لا تسجل فروقاً  على مقيا˿  الى توصلت
  . (Keneth.etal,1999,p.150 )العزلة الاجتماعية للمرأة الارملة 

عزلggة أن العلاقggة العكسggية والقويggة التggي أظهggرت بggين متغيggري الأسggناد الاجتمggاعي وال   -٥
الاجتماعية يكشف عن نمط محدد من أنمgاط التكامgل الاجتمgاعي القgائم فgي أطgار شgبكات        
العلاقggات الاجتماعيggة ، فسggلوك العزلggة الاجتماعيggة يقggل بأزديggاد مسggتوى الاسggناد المقggدم      
للشggخص ، وفggرص الاسggناد تggزداد كلمggا أزدادت فggرص أتصggال الفggرد بggالأخرين وهكggذا ، 

ودراسgة   (Nancy & Loe,1973)ع نتائج دراسة نانسgي ولgوي  النتائج مولقد أتفقت هذه 
التgي توصgلت الgى أن العلاقgة القائمgة بgين الاسgناد         (Jack & Ram,1979)جgاك ورام  

وسgggلوك العزلgggة الاجتماعيgggة هgggي علاقgggة عكسgggية فكلمgggا زاد الاسgggناد قgggل سgggلوك العزلgggة  
  .الاجتماعية  

(Keneth.etal,1999,p.153) 
  

  توصيات وبحوث مقترحة 
  -:على وفق النتائج التي تم التوصل أليها      

أجggراء دراسggات مشggابهة تشggمل فئggات أخggرى مggن المجتمggع ، كفئggات المعggوقين ،     -١
  . واليتامى ، والمهجرين والمهاجرين 

الاجتماعي فgي أطgار    والأسنادأجراء دراسات تتناول متغير العزلة الاجتماعية ،  -٢
 وكمتغيggر  القلggق الاجتمggاعي    دراسggته مggع متغيggرات نفسggية وأجتماعيggة أخggرى     

 .النفاذ الاجتماعي  والمسايرة الاجتماعية 
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أجgggراء دراسgggات مقارنgggة علgggى نفgggس المتغيgggرات الا انهgggا تختلgggف فgggي تطبيقهgggا     -٣
-عوائgل غنيgة  (، ) الرجال-النساء(، ) الحضر-الريف( ومقارنتها بين عينات من 

 ) .الخ....فقيرة-متوسطة
سسات حقوق الانسgان ، والجهgات الخيريgة    تنشيط مؤسسات المجتمع المدني ومؤ -٤

بأتجggاه دعggم الأسggرة العراقيggة متمثلggة بggالأم الأرملggة ورعايتهggا ماديggاً  ، ونفسggياً  ،  
 .وأجتماعياً  ، وثقافياً  

  
  

  المصادر 
 طليgه  بناء مقيا˿ للأسناد الاجتماعي لgدى ) ١٩٨٩(دينا طيب رضا البرزنجي ،  -١

  . كلية الأداب ، جامعة بغداد  الجامعة ، رسالة ماجستير غير منشورة ،
موسوعة شgرح المصgطلحات النفسgية ، دار النهضgة     ) ٢٠٠٠(الشربيني ، لطفي  -٢

 . ،بيروت ١العربية للطباعة والنشر ، ط
علاقgة الgدعم   ) ٢٠٠١(الشقيرات ، محمد عبgد الgرحمن وأبgوعين ، يوسgف زايgد       -٣

مشgق ، مجلgة   الاجتماعي بمفهgوم الgذات لgدى المعgوقين جسgدياً  ، مجلgة جامعgة د       
 ) . ٣(، عدد ) ١٧(

خبgggرة الأحسgggا˿ بالوحgggدة النفسgggية لطgggلاب  ) ١٩٨٨(قشgggقوش ، أبgggراهيم زكgggي  -٤
 . الجامعات كراسة التعليمات ، مكتبة الأنجلو المصرية 

الgدعم الاجتمgاعي وعلاقتgه بمعgدلات ضgغط      ) ٢٠٠٢(الكندري ، يعقوب يوسف  -٥
 ) . ٢(، العدد) ٣٠(الدم في الاسرة الكويتية ، مجلد 

تggأثير متغيggرات الجggنس ، والجنسggية ،    ) ١٩٩٨(فريggدة ، عبggد الوهggاب مشggرف     -٦
والتخصص الدراسgي فgي درجgة الشgعور بالوحgدة لgدى عينgة مgن طgلاب جامعgة           

 ) . ٨٨(الخليج العربي ، مجلة دراسات الخليج العربي والجزيرة العربية ، عدد 
خفgض  جمعgي فgي   فاعليgة برنgامج أرشgادي    ) ١٩٩٤(، أنا˿ رمضgان  المصري  -٧

سلوك العزلة لدى طالبات المراهقة الوسgطى ، رسgالة ماجسgتير غيgر منشgورة ،      
 . كلية التربية ، الجامعة الاردنية 

التحصgيل الدراسgي وعلاقتgه بسgلوك العزلgة      ) : ٢٠٠٢(المعيني ، ميسgون كgريم    -٨
والحاجggات الارشggادية للطالبggات فggي مggدار˿ المتميggزات واقggرانهن فggي المggدار˿  

، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية التربية للبنات ، جامعgة  رى الابتدائية الاخ
 . بغداد 
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  الملاحق
  ) ١/ملحق ( 

  الأستبيان الأستطلاعي
  بسم االله الرحمن الرحيم

  جامعة ديالى 
  كلية التربية الاساسية 
  قسم الأرشاد التربوي 

  
  -:أختي المستجيبة 
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لعلاقgات الاجتماعيgة بgين    يعد الأسناد الاجتمgاعي مgن أهgم الركgائز الاساسgية لأدامgة ا           
أفراد المجتمع الواحد ، تلك العلاقة التي تبلغ تكاملها الاجتمgاعي بتكامgل المسgاندة والgدعم     
الاجتماعي الgذي يتلقgاه الافgراد علgى شgكل سgلوك المسgاعة فgي أوقgات الأزمgات والشgدائد            

لابgد  وج ، وفقgدان الgز  ) الترمgل  ( النفسية والاجتماعية وبالنظر لكونك قد مررت بتجربgة  
وأنك قد مررت بحالات أو أوقات كانت بحاجة شديدة لوقوف الأخرين بجنبك ودعمهم لك 

   -:، وعليه نرغب منك أن تجيبي على السؤال الأتي 
  عندما تمرين بأزمة نفسية أو أجتماعية معينة ؟ ما هو شكل الأسناد أو الدعم المقدم لك *

  الباحثة 
  

  )٢/ ملحق ( 
  اء المحكمين على فقرات مقيا˿ الأسناد الأجتماعيالخبرأستبانة أراء 

  بسم االله الرحمن الرحيم
  

  جامعة ديالى 
  كلية التربية الأساسية 
  قسم الأرشاد التربوي 

  المحترم ............................................. الأستاذ الفاضل 
لأجتماعيgة والتgي هgي    يعيش الفرد داخل بناء مكون من شبكة متنوعة مgن العلاقgات ا       

عبارة عن مجموعة من الأفراد يتفاعلون مgع بعضgهم الgبعض كgأفراد وكجماعgات ، ولقgد       
أن الgبعض مggن هgذه الشggبكات تعمgل علggى تفعيgل علاقggات     أشgار علمggاء الgنفس الأجتمggاعي   

أجتماعية ساندة للأفgراد المشgتركين أو المتفgاعلين بهgا ، والgبعض الأخgر لايكgون كgذلك ،         
الأندماج والأتصال الأجتماعي للفرد وللجماعات أنما يتحدد بمقدار مgا يتلقونgه   وأن مقدار 

  . من دعم وأسناد في علاقاتهم الأجتماعية التي يشكلونها في هذا الأطار 
 Social)ولقggد أشggار علمggاء الggنفس الأجتمggاعي الggى أن مفهggوم الاسggناد الاجتمggاعي        

Support) ة      هو واحد من أهم المقومات الأساسgة الفاعلgات الاجتماعيgة العلاقgي أدامgية ف
 Helping)سgلوك المسgاعدة   " بين أفراد المجتمع الواحد وقد تم تعريفه علgى أسgا˿ أنgه    

Behaviour)         دعمgة بالgة والمتمثلgناد المختلفgالات الأسgن مجgر مgالمقدم في واحدة أو أكث
دي ، والggذي يggؤدي الggى والggدعم المggاالأنفعggالي ، والggدعم الرفقggوي ، والggدعم المعلومggاتي ، 

تقوية الروابط الاجتماعية التي يقيمها الفرد مع الأفراد الأخرين أو مع الجماعات الأخرى 
والدراسgات السgابقة فgي هgذا المجgال تgم التوصgل الgى أن هgذا          وبعد مراجعgة الأدبيgات   " . 

ر المفهوم يتوزع على أربعة مجالات يعد كل واحد من هذه المجالات مصدراً  من مصgاد 
الاسناد العاطفي ، والمعلوماتي ، والرفقوي ، والمادي ، حيث يتم تقgديمها  ( الأسناد وهي 

  . على شكل سلوك المساعدة للشخص المستفيد منها 
  -:أستاذي الفاضل 

الاسggناد ( دراسggة لقيggا˿ الأسggناد الاجتمggاعي لغggرض    أداةلقggد قامggت الباحثggة بأعggداد        
ولغgرض الأسgتفادة مgن    ) . جتماعية لدى النساء الأرامل وعلاقته بالعزلة الأ) الاجتماعي 
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تضgع الباحثgة بgين أيgديكم هgذه الفقgرات       / خبراتكم وأرائكم العلمية القيمgة فgي هgذا المجgال     
  : لأستفادة من ملاحظاتكم في 

  . كونها صالحة لقيا˿ هذا المفهوم  -١
 . تعديلها أذا كانت تحتاج الى تعديل  -٢

  وتقديري وأخيراً  تقبلوا فائق شكري 
  الباحثة                                                                     

  بشرى عناد مبارك. د
   ( Emotional Support ) الاسناد العاطفي : أولاً  

ويشير الى سلوك الاحترام ، والرعاية ، والثقة ، والتعاطف ، والاصغاء ،      
  . لجماعة التي ينتمي أليها الفرد والأحسا˿ بالارتباط الوجداني ل

  الفقرة  ت
  بعد ان أصبحت أرملة

غير   صالحة
  صالحة

تحتاج الى 
  تعديل

        أجد من يقف الى جانبي في أزمات حياتي المختلفة  ١
        أجد من يصغي أليّ عندما أتكلم عن أمور تخصني   ٢
        أجد من أثق فيه لحفظ أسراري   ٣
        أو أنزعج لأمر ألمّ بيأجد من يخفف عندما أتضايق   ٤
        أجد من يرفع من معنوياتي عندما أجتاز مهماتي   ٥
أجد من يأسف لخسارتي أو لفشلي في المواقف التي   ٦

  تواجهني 
      

        أجد من يتعاطف معي عندما أشكوا من أمور تخصني   ٧
        أجد من يفرح لنجاحي أو لتميزي في مهمة تعرض لي   ٨
        ه عن مشكلاتي الخاصة أجد من أبوح ألي  ٩
  

   ( Companionship Support )الأسناد الرفقوي : ثانياً  
ويتمثل بسلوك المشاركة في النشاطات والفعاليات المتمثلgة بgالرحلات ، والنزهgات ،         

والصggحية التggي تعمggل علggى التقليggل مggن ضggغوط الحيggاة وأعطggاء فggرص متزايggدة للتسggلية      
  . والأستمتاع بالوقت 

غير   صالحة  لفقراتا  ت
  صالحة

تحتاج الى 
  تعديل

        أجد من يرافقني في سفراتي   ١
        أجد من يعتني بأفراد عائلتي أثناء غيابي   ٢
        أجد من يفتقدني في غيابي عن نشاط أعتدت المشاركة فيه  ٣
        أجد من يشجعني على ممارسة هواياتي   ٤
        أجد من يسأل مني لتأخري عن عملي   ٥
        ألازلت أعاني منها ويبعد تفكيري عن أمور  يسلينيجد من أ  ٦
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  Informational Support ) ( الاسناد المعلوماتي : ثالثاً  
ويتمثggل بالنصggائح ، والتغذيggة الراجعggة ، والارشggاد والتوجيggه الggذي يقggدم علggى شggكل          

  . سلوك المساعدة للشخص المستفيد منه 
غير   صالحة  الفقرات  ت

  صالحة
تاج الى تح

  تعديل
أجggد مggن يسggاعدني فggي بلggوغ أهggدافي التggي أسggعى الggى        ١

  تحقيقها 
      

أجggد مggن يمggدني بالمعلومggات التggي أحتاجهggا فggي المسggائل   ٢
  التي تخصني 

      

        أجد من ينصحني في مواجهة مشكلاتي   ٣
الاجتماعيgة ، المهنيgة   ( أجد من يرشدني فgي أختيgاراتي     ٤

  ) الخ ......، المالية 
      

        أجد من يصحح لي أخطائي ويوجهني   ٥
أجggد مggن يسggاعدني علggى فهggم أسggباب فشggلي أو عجggزي      ٦

  على القيام بعمل أو مهنة عرضت لي 
      

أجد مgن يراجgع معgي خطgوات أو مراحgل أعمgالي التgي          ٧
  أريد القيام بها 

      

أجgggد مgggن يرشgggدني الgggى الاشgggخاص الgggذين ينبغgggي أن        ٨
  أقصدهم لمساعدتي 

      

  
  
   
   ( Tangible or Matcrial Support )الاسناد المادي والمالي : ابعاً  ر

ويتمثل بالمساعدة المالية ، ومختلف أنgواع المسgاعدات الماديgة التgي تعمgل علgى حgل             
  . المشكلات ذات المحتوى الأقتصادي مساعدة مباشرة وافية 

  
غير   صالحة  الفقرات  ت

  صالحة
تحتاج الى 

  تعديل
        ضني المال عندما أحتاج أليه أجد من يقر  ١
أجد من يعطيني بعض الحاجيات أو اللوازم التي أحتgاج    ٢

  أليها 
      

مgثلاً  للعgيش    )بيتgه (أجد من يسgمح لgي بأسgتخدام مكانgه       ٣
  فيه لوقت معين 

      

        أجد من يعيرني سيارته عندما أحتاج أليها   ٤
أو  كالأثgggاث) غيggر النقggود   ( أجggد مggن يقggدم لgggي أشggياء       ٥

التجهيggزات المنزليggة ألأخggرى عنggدما يشggعراني بحاجggة     
  أليها 
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  ) ٣( ملحق 
  مقيا˿ الاسناد الاجتماعي بصورته النهائية

  أختي المستجيبة
   

  ...تحية طيبة 
لاغراض خاصة بالبحث العلمي تضع الباحثة بين يgديك مجموعgة مgن الفقgرات التgي           

مggن المواقggف المختلفggة راجيggة منggك الصggدق   تعبggر عggن ردود فعلggك المحتملggة أتجggاه عggدد   
والموضggوعية فggي الأجابggة عليهggا حيggث أن الغggرض منهggا هggو للبحggث العلمggي فقggط ، لggذلك  

  .لاحاجة لذكر أسمك 
  مع وافر الشكر والتقدير 

  بشرى عناد مبارك . د
  :أرجو الاجابة على السؤالين التاليين : الملاحظات 

  هل تعملين وما هي مهنتك ؟ -١
  يك أطفال ؟ نعم        أو لا هل لد -٢

  
  

   الفقرات  ت
  بعد ان اصبحت أرملة

أوافق 
عليها 
  تماماً 

أوافق 
عليها 
بدرجة 
  كبيرة

أوافق 
عليها 
بدرجة 

  قليلة

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  تماماً 

١    
أجد من يقف الى جgانبي فgي أزمgات حيgاتي     

  المختلفة 

          

            أجد من يرافقني في سفراتي  ٢

سggاعدني فggي بلggوغ أهggدافي التggي   أجggد مggن ي   ٣
  أسعى الى تحقيقها 

          

            أجد من يقرضني المال عندما أحتاج اليه   ٤

أجد من يصغي أليّ عنgدما اتكلgم عgن أمgور       ٥
  تخصني 

          

            أجد من أثق فيه لحفظ أسراري   ٦

            أجد من يعتني بأفراد عائلتي أثناء غيابي   ٧

ات التي أحتاج اليهgا  أجد من يمدني بالمعلوم  ٨
  في المسائل التي تخصني 

          

أجد من يعطيني بعض الحاجيات أو اللوازم   ٩
  التي أحتاج اليها 

          



 ٢٢١

أجgggد مgggن يخفgggف عنgggي عنgggدما أتضgggايق أو    ١٠
  أنزعج لأمر ألمّ بي 

          

أجgggد مgggن يفتقgggدني فgggي غيgggابي عgggن نشgggاط     ١١
  أعتدت المشاركة فيه 

          

            واجهة مشكلاتي أجد من ينصحني في م  ١٢

أجggد مggن يسggمح لggي بأسggتخدام مكانggه ربيتggه      ١٣
  مثلاً  للعيش فيه لوقت معين 

          

أجggد مggن يرفggع مggن معنويggاتي عنggدما أجتggاز    ١٤
  مهماتي 

          

            أجد من يشجعني على ممارسة هواياتي   ١٥
الاجتماعية ( أجد من يرشدني في اختيارتي   ١٦

  )الخ ....، المهنية ، المالية ،
          

            أجد من يعيرني سيارته عندما أحتاج اليها   ١٧
أجgggد مgggن يأسgggف لخسgggارتي أو لفشgggلي فgggي    ١٨

  المواقف التي تواجهني 
          

أجد من يسgأل عنgي لتgأخري عgن عملgي أو        ١٩
  عن موعدٍ  للقيام بنشاط معين 

          

            أجد من يصحح لي أخطائي ويوجهني   ٢٠
٢١    ggاطف معggن يتعggد مggن  أجggكوا مggدما أشggي عن

  أمور تخصني 
          

أجggد مggن يسggليني ويبعggد تفكيggري عggن أمggور    ٢٢
  لازلت أعاني منها 

          

أجد من يفرح لنجاحي أو لتميزي في مهمgة    ٢٣
  تعرض لي 

          

أجد من يساعدني على فهم أسباب فشgلي أو    ٢٤
عجزي على القيام بعمل أو مهمgة عرضgت   

  لي 

          

            عن مشكلاتي الخاصةأجد من أبوح أليه   ٢٥
أجggد مggن يراجggع معggي خطggوات أو مراحggل     ٢٦

  أعمالي التي أريد القيام بها 
          

أجgggد مgggن يرشgggدني الgggى الأشgggخاص الgggذين     ٢٧
  ينبغي أن أقصدهم لمساعدتي 

          

) غيgggر النقgggود (أجgggد مgggن يقgggدم لgggي أشgggياء      ٢٨
كالأثgggاث أو التجهيgggزات المنزليgggة الأخgggرى  

  اليها عندما يشعر أني بحاجة 

          

  
  ) ٤( ملحق 

  الأستبانة الاستطلاعية
  بسم االله الرحمن الرحيم

  جامعة ديالى 



 ٢٢٢

  كلية التربية الاساسية 
  قسم الارشاد التربوي 

  :أختي المستجيبة 
لاغراض خاصة بالبحث العلمي حول دراسgة سgلوك العزلgة الاجتماعيgة لgدى النسgاء            

فرد عن التواصل مع الأخرين والميل نحو تجنبهم الأرامل ، هذا السلوك الذي فيه يعجز ال
وعggدم الأشggتراك معهggم فggي نشggاطاتهم الاجتماعيggة المتنوعggة ، نرغggب منggكِ  الاجابggة عggن   

  : السؤالين التاليين 
ماهي أهم الخصائص النفسية والأجتماعية التي تميز المgرأة الأرملgة الميالgة الgى      -١

  سلوك العزلة الأجتماعية ؟
 الأرملة الى سلوك العزلة الاجتماعية ؟  لماذا تلجأ المرأة -٢

  
  
  
  

  ) ٥( ملحق 
  أستبانة أراء الخبراء المحكمين على فقرات مقيا˿ العزلة الاجتماعية

  جامعة ديالى 
  كلية التربية الاساسية 
  قسم الأرشاد التربوي 

  المحترم...................................................... الاستاذ الفاضل 
دراسgة عgن فئgة مهمgة مgن فئgات المجتمgع العراقgي وهgي فئgة الأرامgل            تجري الباحثة      

ظروف الأحتلال والأزمات السياسgية التgي يمgر    اللواتي أزدادت أعدادهن بشكل كبير بعد 
بها البلد ، وقد تحgددت الدراسgة بالبحgث فgي متغيgرين وهمgا الاسgناد الاجتمgاعي وعلاقتgه          

وقد تطلبت الدراسة في واحدة من أجراءاتهgا بنgاء أداة لقيgا˿     بمتغير العزلة الاجتماعية ،
  -:العزلة الاجتماعية التي تم تعريفها على أنها 

سggلوك يعجggز فيggه الفggرد عggن التواصggل مggع الأخggرين ، والأشggتراك معهggم فggي نشggاطاتهم   { 
 الاجتماعيggة المختلفggة كمggا وأنggه يتجنggب فيggه أيggة عمggل يقربggه مggنهم سggواء كggانوا أفggراداً  أو  

جماعات يرافقه شعوراً  عاماً  بالأنزعاج والتوتر وسوء التوافق الاجتماعي مع الاخgرين  
{  

وبعد مراجعة الادبيات والدراسات السابقة في هذا الميدان ، تم التوصل الى مجموعة      
الفقgرات التgي تمgت صgياغتها لقيgا˿ العزلgة الاجتماعيgة عنgد فئgة الأرامgل ، وبgالنظر لمgا             

مggن خبgرة ومعلومgات مميggزة فgي هgذا المجggال تضgع الباحثgة بggين أيgديكم هggذه        تتمتعgون بgه   
الفقرات لاستفادة من أرائكم في مدى صgلاحيتها لقيgا˿ مgا وضgعت مgن أجلgه ، ولاجgراء        
التعديلات المناسبة للفقرات التي تحتاج الى تعديل أو أبداء أية ملاحظة ترونها مناسgبة أو  

  . مفيدة 
  ري وتقديريوأخيراً  تقبلوا فائق شك

  الباحثة                                                                    



 ٢٢٣

  بشرى عناد مبارك. د
  

  الفقرات  ت
  بعد أن أصبحت أرملة

غير   صالحة
  صالحة

تحتاج الى 
  تعديل

١    
  أشعر بفراغ كبير في حياتي 

      

        أفضل البقاء لوحدي على البقاء مع الأخرين   ٢
        ماهو مثير للأهتمام في حياتي  لاأجد  ٣
        أجد صعوبة في التواصل مع الأخرين   ٤
        أشعر بالوحدة حتى عندما أكون مع الأخرين   ٥
أفضل الأبتعاد عن الأماكن التي يتواجد فيها الأشخاص   ٦

  الذين أعرفهم ويعرفونني 
      

        أعتذر عن أية مشاركة أجتماعية يدعوني أليها الاخرون  ٧
أجد صعوبة في التعبير عن مشاعري عندما أكون مع   ٨

  الاخرين 
      

        أشعر بعدم أهتمامي بشؤون الاخرين من حولي   ٩
        أجد صعوبة في أقامة علاقات صداقة جديدة مع الاخرين  ١٠
لا أشارك في أحاديث الاخرين أو تعليقاتهم عما يدور   ١١

  حولي من قضايا وأمور متنوعة 
      

ساسية أكبر لتلميحات الاخرين أو لتعليقاتهم أشعر بح  ١٢
  عني

      

        أصبحت أكثر تشاؤماً  حول مستقبلي   ١٣
        أشعر بالأنهزام عند كل موقف يمر بي   ١٤
        لا أرغب في مجاملة الأخرين أو التودد لهم   ١٥
أفضل الذهاب الى الأسواق أو الى الأماكن الأخرى في   ١٦

  حمة بالنا˿ الأوقات التي لا تكون مزد
      

        أشعر بأني تعيسة في حياتي وغير محظوضة   ١٧
        أصبحت علاقاتي مع الاخرين سطحية وهامشية   ١٨
        شعوري بالغربة يلازمني طول الوقت   ١٩
بدرجة أكبر ) الذكريات(أصبحت مهتمة بأحداث الماضي   ٢٠

  من أحداث الحاضر أو حتى المستقبل 
      

  
  ) ٦( ملحق 

  عزلة الاجتماعية للنساء الأرامل بصورته النهائيةمقيا˿ ال
  الفقرات  ت

  بعد أن أصبحت أرملة
أوافق 
عليها 
  كثيراً 

أوافق 
  عليها

غير 
  متأكدة

لا 
أوافق 
  عليها

لا 
أوافق 
عليها 
  كثيراً 

١              



 ٢٢٤

  أشعر بفراغ كبير في حياتي 
            أفضل البقاء لوحدي على البقاء مع الاخرين   ٢
            مثير للأهتمام في حياتي  لا أجد ما هو  ٣
            أجد صعوبة في التواصل مع الاخرين   ٤
            أشعر بالوحدة حتى عندما أكون مع الأخرين   ٥
أفضل الأبتعاد عن الأماكن التي يتواجد فيها   ٦

  الأشخاص الذين أعرفهم ويعرفونني 
          

أعتذر عن أية مشاركة أجتماعية يدعوني أليها   ٧
  الاخرين 

          

أجد صعوبة في التعبير عن مشاعري عندما   ٨
  أكون مع الأخرين 

          

            أشعر بعدم أهتمامي بشؤون الأخرين من حولي   ٩
أجد صعوبة في أقامة علاقات صداقة جديدة مع   ١٠

  الأخرين 
          

لا أشارك في أحاديث الأخرين أو في تعليقاتهم   ١١
   عما يدور حولي من قضايا وأمور متنوعة

          

أشعر بحساسية أكبر لتلميحات الاخرين أو   ١٢
  لتعليقاتهم عني 

          

            أصبحت أكثر تشاؤماً  حول مستقبلي   ١٣
            أشعر بالأنهزام عند كل موقف يمر بي   ١٤
            لا أرغب في مجاملة الاخرين والتودد لهم   ١٥
أفضل الذهاب الى الأسواق او الى الأماكن   ١٦

الأوقات التي لا تكون مزدحمة  الأخرى في
  بالنا˿ 

          

            أشعر بأني تعيسة في حياتي وغير محظوضة   ١٧
            أصبحت علاقاتي مع الأخرين سطحية وهامشية   ١٨
            شعوري بالغربة يلازمني طوال الوقت   ١٩
) الذكريات ( أصبحت مهتمة بأحداث الماضي   ٢٠

ى بدرجة أكبر من أحداث الحاضر أو حت
  المستقبل 

          

  
  ألاسناد الاجتماعي وعلاقته بالعزلة الاجتماعية لدى عينة من الأرامل

  
  ملخص البحث 

يهدف هذا البحث الى دراسة العلاقة بين الاسناد الاجتماعي والعزلة الاجتماعية لgدى       
، وقgد شgملت عينgة البحgث     )  ٢٠٠٣( عينة من الارامل ممن فقدن أزواجهنّ بعgد أحgداث   

لgديهن  )  ١١٧( ربgات بيgوت ، و   )  ٨٠( ممن لديهن عمgل ، و  ) ١٢٠(أرملة ، ) ٢٠٠(
ليس لديهن أطفال ، وقد تم تطبيق مقيا˿ الاسgناد الاجتمgاعي والعزلgة    )  ٨٣( أطفال ، و 
  -:على أفراد العينة ، حيث تم التوصل الى النتائج التالية ) أعداد الباحثة ( الاجتماعية 

  



 ٢٢٥

لاجتمgاعي المقgدم الgى الارامgل بكافgة شgرائحهن الاجتماعيgة        أن مستوى الاسناد ا -١
  . كان عالياً  

 . أن عينة البحث الحالي لا تسلك سلوك العزلة الاجتماعية  -٢
عggدم وجggود فروقggاً  دالggة أحصggائياً  بggين متغيggرات العمggل والحالggة الاسggرية فggي        -٣

 . الاسناد الاجتماعي والعزلة الاجتماعية 
   . عكسية بين الاسناد الاجتماعي والعزلة الاجتماعية  وجود علاقة قوية ألا أنها -٤

  
  
  


