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 :ستخهصًان

رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء دٚس اٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ فٟ  ث١بْاٌذساعخ إٌٝ  ٘ذفذ

اعزخذِذ اٌذساعخ ٚ، إوغبثٙب ٌٍطٍجخاٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ا٩ٌصَ ز١ّٕخ ٌ ا٨فطٕبعٟ

ِٚٓ خ٩ي رؾ١ًٍ ا٤دث١بد ٚاٌزمبس٠ش ؽٛي رطج١مبد اٌزوبء إٌّٙظ اٌٛففٟ، 

دِظ ٌٍزوبء إٌٝ أ١ّ٘خ ٛفٍذ اٌذساعخ فطٕبعٟ ٚاٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ را٨

ِٓ أ٘ذاف  4اٌغبِعٟ ٌزغش٠ع اٌزمذَ ٔؾٛ رؾم١ك اٌٙذف ا٨فطٕبعٟ فٟ اٌزع١ٍُ 

 اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ، ٚعٛ٘ش٠خ دٚس اٌغبِعبد فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٌٍطٍجخ،

 خّغخ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ عبد فِٟٚس اٌغبدٚؽذدد اٌذساعخ 

١خ، اٌط٩ة، اٌذساعث١ئخ اٌزعٍُ، عنٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ، اٌّمشساد ٚإٌّب٘ظ : أثعبد
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أثعبد:  خاٌزٝ رُ رؾذ٠ذ٘ب فٟ ص٩صاٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٚز١ّٕخ ، ٌاٌخش٠غ١ٓ ٚعٛق اٌعًّ

 ٚأظٙشد ٔزبئظ ،ُ ِذٜ اٌؾ١بح، ٚاٌّٙبساد اٌشل١ّخاٌّٙبساد إٌبعّخ، ِٙبساد اٌزعٍ

، ٚعٛد ِعٛلبد رعٛد إٌٝ اٌغبِعخ ث١ٙبوٍٙب ٚع١بعبرٙب ٚإعشاءارٙب ٚأٔؾطزٙباٌذساعخ 

دٚس اٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ فٟ رٛظ١ف رطج١مبد  ٦عّبيرقٛس ِمزشػ  اٌذساعخ ٚلذِذ

 .هٍجزٙباٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌز١ّٕخ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٌذٞ 
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Abstract: 

The study aimed to explain the role of Saudi universities in 

employing artificial intelligence applications to develop the 

future skills needed to be acquired by students. The study used 

the descriptive approach, and through analyzing literature and 

reports on applications of artificial intelligence and future skills. 

The study concluded the importance of integrating artificial 

intelligence in university education to accelerate progress 

towards achieving Goal “four” of the Sustainable Development 

Goals. The role of universities in developing students’ future 

skills is essential. The study identified the role of universities in 

employing artificial intelligence applications in five dimensions: 

learning environment, faculty member, courses and curricula, 

students, graduates and the labor market. To develop future 

skills, which were identified in three dimensions: soft skills, 

lifelong learning skills, and digital skills. The results of the 

study showed the presence of obstacles related to the university 

with its structures, policies, procedures, and activities. The study 

presented a proposed vision for implementing the role of Saudi 
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universities in employing artificial intelligence applications to 

develop future skills to their students. 

 يمذيت

ٚا٨رقاب٨د دٚسا  ضا٠اذ، راىدٜ رىٌٕٛٛع١ابد اٌّعٍِٛابد فٟ عابٌُ سلّاٟ عٍاٝ ٔؾاٛ ِز

ِفعااا٩د ٌٍز١ّٕاااخ ٠ّىٕٙاااب رغااا١ًٙ لاااذساد اٌاااذٚي عٍاااٝ رؾم١اااك أ٘اااذاف اٌز١ّٕاااخ ب  سئ١غااا

، ٚرذفع ٘زٖ اٌزطاٛساد اٌزىٌٕٛٛع١اخ عغٍاخ رر١١اشاد ٥ٌُِ اٌّزؾذح (SDGاٌّغزذاِخ )

ؾبعاخ إٌاٝ إعاذاد أفاشاد ِغاٍؾ١ٓ ثبٌّٙابساد اٌفٟ أعٛاق اٌعًّ، ِّب ٠خٍاك ٠ٚض٠اذ ِآ 

اٌز١ّٕااخ ا٨لزقاابد٠خ ٚاٌزٕاابفظ فااٟ ٌزٛعاا١ع سلعااخ اٌّؾاابسوخ ا٨لزقاابد٠خ، ٚدفااع عغٍااخ 

 .ا٨لزقبد اٌعبٌّٟ

اٌىفاابءاد ثبٌّٙاابساد  ُٚرض٠ٚااذ٘ ثبٌعٕقاش اٌجؾااشٜأْ ا٨٘زّاابَ عاابَ عٍااٝ  ارفاابقٚصّاخ 

 ٠عاذ، اٌؾ١ابح عٍاٝ ٔؾاٛ ثٕابء ٠ٚزغاُ ثبٌّغاى١ٌٚخ فاٟرّىُٕٙ ِٓ ا٨ٔخاشاه  اٌزٟخ اٌشئ١غ

ثٍاٛ  أ٘اذاف اٌز١ّٕاخ اٌّغازذاِخ، ٌٚازٌه  فاٟعٌٛاذ ع١ٍٙاب ا١ٌٛٔغاىٛ  اٌزٟأؽذ اٌّذاخً 

 فاٟعٍا١ُ ٌٍز اٌغاٛ٘شٞظٙش ِفَٙٛ اٌزع١ٍُ ِٓ أعً اٌز١ّٕخ اٌّغازذاِخ ١ٌؾا١ش إٌاٝ اٌاذٚس 

اٌمابدسح عٍاٝ ثٕابء سأط ِابي ثؾاشٜ فبعاً اٌىفبءاد أفشاد اٌّغزّع ثبٌّٙبساد ٚرض٠ٚذ 

 ,UNESO, 2017ٕظاٛس ٚاعاع )ِآ ِ 2030رؾم١اك أ٘اذاف اٌز١ّٕاخ اٌّغازذاِخ  فٟ

8.) 

ثااودٚاد  عااٛ٘شٞا٢ٚٔااخ ا٤خ١ااشح ٚرااشرجو ثؾااىً  فااٟساعااذ  اٌزااِٟٚاآ اٌّقااطٍؾبد 

بعاُ اٌّؾازشن ٠عُاذ اٌم، ٚاٌازٜ ا٨فاطٕبعٟرؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغازذاِخ، ِقاطٍؼ اٌازوبء 

ِآ اٌزىٌٕٛٛع١ابد اٌشائاذح، ٚلاذ اوزغات ِٕاز ثناع عإٛاد اٌماذسح ث١ٓ رؾى١ٍخ ِزٕب١ِاخ 

ِّٚٙذا  ٌؾٍٛي عقش عذ٠ذ ٠ؾازُ عٍٝ إربؽخ إِىب١ٔبد عذ٠ذح ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ، 

اٌؾ١ابح ٚاٌعّاً، ٠ٚض١اش ؽٍاٛي عقاش  فاٟ ا٨فاطٕبعٟعٍٝ ا٤فاشاد ا٨عازعبٔخ ثبٌازوبء 

ظاُ اٌزعٍا١ُ ِآ إعاذاد ا٤فاشاد ِغاوٌخ عٛ٘ش٠اخ ثؾاوْ و١ف١اخ رّىآ ُٔ  ا٨فطٕبعٟاٌزوبء 

ِغزّعابد إعاذادُ٘ ٌجٕابء ٚاٌؾ١ابح ٚاٌعّاً،  فاٟثفعب١ٌاخ  ا٨فاطٕبع٩ٌٟعزعبٔخ ثبٌزوبء 

 .(2 ،2019ِغزذاِخ )ا١ٌٛٔغىٛ، 

٠ٕطٛٞ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ عٍٝ فٛائذ ٌٍزع١ٍُ ٚاٌزعٍُ، ٠ٕٚطٛٞ فاٟ ، ٚارقب٨  ثّب عجك

اٌزعٍاا١ُ ٌعقااش اٌاازوبء ا٨فااطٕبعٟ ُ ِاآ أعااً ر١ٙئااخ ٔظُااٚ، ٛلااذ رارااٗ عٍااٝ ِخاابهشاٌ

دساعااخ فىائااذ اٌاازوبء ا٨فااطٕبعٟ ِٚخاابهشٖ اٌّؾزٍّااخ فااٟ عاا١بق اٌغااعٟ إٌااٝ  ٠زعاا١ٓ

ٌزاٛف١ش اٌزعٍا١ُ اٌغ١اذ ٚإربؽاخ  ،2030ٚأعٕاذح اٌزعٍا١ُ  4رؾم١ك ٘ذف اٌز١ّٕاخ اٌّغازذاِخ 

، ٨ٚ ع١ّعٙااب اٌّااٛاسد اٌّزبؽااخ ٠زطٍاات رٌااه اعاازر٩ي ، ِّااب فااشؿ اٌاازعٍُ ِااذٜ اٌؾ١اابح

 ع١ّب ا٦ِىب١ٔبد اٌىبِٕخ فٟ اٌزىٌٕٛٛع١بد اٌشائذح.

زع١ٍُ ِآ أعاً اٌز١ّٕاخ ٌذعُ اٌاعزضّبس إِىبٔبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٝ  ٠ؾزبط، فٟ اٌٛالعٚ

إٌٝ ِشاععخ ِغزّشح ٌٍطشق اٌزٝ ٠زُ ثٙب رٕظ١ُ اٌزع١ٍُ، ِّب لذ ٠ٛؽٝ ثإعبدح اٌّغزذاِخ 

ِعبٌغاخ ٘اذف اٌز١ّٕاخ  ٌّزّضاً فاٟع١ٍُ ٔؾٛ اٌٙذف اٌشئ١ظ ارؾى١ً ٥ٌعظ ا٤عبع١خ ٌٍز

، ٚرااذٚس رغاابع٨د عّااب ٠ّىاآ أْ ٠ؾممااٗ إدخاابي اٌاازوبء ا٨فااطٕبعٝ فااٟ 4اٌّغاازذاِخ 

اٌزع١ٍُ: ِب ٘ٝ اٌفٛائاذ اٌؾم١م١اخ اٌزاٝ لاذ ٠ؾممٙاب اٌازوبء ا٨فاطٕبعٟض و١اف ٔنآّ أْ 

اٌزوبء ا٨فطٕبعٝ ٠ٍجٝ ا٨ؽز١بعبد اٌؾم١م١خ، ١ٌظ ِغاشد أؽاذس فا١ؾبد رىٌٕٛٛع١اب 
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 )ا١ٌٛٔغااىٛ، اٌّشوااضا٨فااطٕبعٝ ثفعٍااٗض  ءُض ِااب اٌاازٜ ٠غاات أْ ٔغااّؼ ٌٍاازوباٌزعٍاا١

  (17 ،2021ا٦ل١ٍّٝ ٌٍزخط١و اٌزشثٛٞ، 

ٌّٚغابعذح ِٚٓ أعً إه٩ق اٌعٕبْ اٌىبًِ ٌٍفشؿ ٚاٌزخف١اف ِآ اٌّخابهش اٌّؾزٍّاخ، 

ذ ا١ٌٛٔغاىٛ ثبٌزعابْٚ ِاع اٌؾىِٛاخ ، ٔظّا١ٍُ عٍٝ ا٨عزغبثخ ٌٙازٖ اٌزؾاذ٠بدأٔظّخ اٌزع

أؽابسد ٚلاذ ، 2019ٓ ١١غاثٕبعٝ ٚاٌزع١ٍُ فٟ اٌّىرّش اٌذٌٚٝ ٌٍزوبء ا٨فط اٌق١ٕ١خ،

ا٩ٌصِااخ ا٦عااشاءاد ارخاابر إٌااٝ (، 19 ،2019)ا١ٌٛٔغااىٛ،  اٌخزب١ِااخ ٌٍّااىرّش اٌٛص١مااخ

ٚاٌزعٍا١ُ فاٟ ١ِابد٠ٓ اٌزعٍا١ُ ٚاٌزاذس٠ظ  ا٨فاطٕبعٌٍٟغّع ثطش٠مخ ِٕٙغ١خ ث١ٓ اٌازوبء 

ٔظُاُ ِفزٛؽاخ ِٚشٔاخ ٌٍزعٍا١ُ رزا١ؼ فاشؿ  ءٔؾاب٦ ا٨فطٕبعٟٚاٌزعٍُ، ٚرغخ١ش اٌزوبء 

اٌزعٍا١ُ  -4 اٌز١ّٕاخ اٌّغازذاِخ٘اذف رؾم١اك  فاُٟٙ ، ٚرغاٌزعٍُ اٌغ١ذ ِذٜ اٌؾ١بح ٌٍغ١ّع

 .ٚثٕبء اٌّغزمجً اٌّؾزشن ٥ٌفشاد، 2030

، فماذ ٨ ٌٍزعٍا١ُ اٌّغزّعٟاٌذٚس  فٟإعبدح اٌزفى١ش  ا٨فطٕبعٟاٌزوبء  ٠مزنِٝٚٓ صُ، 

اٌااازٜ راااٛفشٖ اٌغبِعااابد وبف١اااب  فاااٟ ؽمجاااخ ظٙاااٛس  اٌزم١ٍاااذٞ اٌشعااا٠ّٟىاااْٛ اٌزعٍااا١ُ 

ٚاٌعؾاش٠ٓ،  اٌؾابدٞاٌماشْ  ، ٚفاٟا٨فاطٕبعٟا٨لزقبداد اٌشل١ّخ ٚرطج١مابد اٌازوبء 

واً ِىابْ، ٌٚاُ رعاذ رزطٍات فؾغات  ِؾاٛ  فاٟأفجؾذ اٌّعٍِٛبد ٚاٌّعشفاخ ِٕزؾاشح 

طاا٩ة ثمااشاءح ٘اازٖ اٌّعٍِٛاابد ٚرؾ١ٍٍٙااب رغااّؼ ٌٍ اٌزااِٟغاابي اٌج١بٔاابد   فااٟا١ِ٤ااخ 

  ا٨فااطٕبعِٟغاابي اٌاازوبء  فااٟا١ِ٤ااخ ٚإداسرٙااب ثىفاابءح، ثااً رغاازٛعت أ٠نااب   ِؾااٛ 

اٌزعااشف عٍااٝ  فااٟو١ف١ااخ إؽااشان اٌاإظُ اٌؾبعااٛث١خ اٌزو١ااخ  فااٟ إٌمااذ٦ٞربؽااخ اٌزفى١ااش 

اٌٍغٕااااخ اٌعب١ٌّااااخ )ا١ٌٛٔغااااىٛ، ا٨ؽز١بعاااابد إٌااااٝ اٌّعٍِٛاااابد ٚاخز١بس٘ااااب ٚرفغاااا١ش٘ب 

 (.19 ،2019، ٤خ٩ل١بد اٌّعبسف اٌع١ٍّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ

عااٛق اٌعّاً اٌّزطاٛس ثبعاازّشاس ٌاُ ٠عااذ  فاٟ، فاإْ إٌظابَ اٌزع١ٍّااٟ ارقاب٨  ثّاب عااجكٚ

ِآ أْ  اٌطٍجاخأْ ٠ُّىآ اٌزعٍا١ُ  ٠ٕجر٠ٟٙذف إٌٝ رع١ٍُ اٌط٩ة ِٕٙخ ٚاؽذح ِؾذدح، ثً 

اٌّٛا٘ت ٚعٍٝ لاذس ِآ اٌّشٚٔاخ، ٚأْ ٠ىٛٔاٛا ِغازعذ٠ٓ ٌعابٌُ رؾاذس  ِزعذد٠ٞىٛٔٛا 

٠ٚؾزاابط ف١ٙاب اٌّغازخذِْٛ إٌااٝ إعابدح رعٍاا١ُ ف١اٗ اٌزىٌٕٛٛع١ابد عااٛق عّاً د٠ٕب١ِى١اخ، 

   أٔفغُٙ ثبٔزظبَ.

٠ٚؾاا١ش اٌزمش٠ااش اٌقاابدس عاآ ِىعغااخ آ ثاآ ساؽااذ في ِىزااَٛ ٌٍّعشفااخ ِٚىزاات ا٤ِااُ 

مااشٚسح إؽااذاس رر١١ااش فااٟ ِىعغاابد اٌزعٍاا١ُ ( إٌااٝ 14، 2018اٌّزؾااذح ا٦ل١ٍّااٟ )

ٚأٔظّزٙب ٌىاٝ رقاجؼ لابدسح عٍاٝ اعزؾاشاف اٌّٙابساد ا٩ٌصِاخ ٌٍٕغابػ فاٟ اٌّغازمجً 

ٌزٌه رعاذ ِٙابساد اٌعٍاَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١اب ٚإٌٙذعاخ ٚععٍٙب عضءاَ ِٓ اٌجشاِظ اٌزع١ّ١ٍخ، 

ِآ رطا٠ٛش اٌغبِع١١ٓ اٌؾب١١ٌٓ، ٤ٔٙاب عازّىُٕٙ  ٌٍطٍجخٚاٌش٠بم١بد ٚاٌجشِغخ أعبع١خ 

 أٔٙب ٌآ رىاْٛ وبف١اخ ١ِضح رٕبفغ١خ ٚاعزخذاَ رىٌٕٛٛع١بد رعضص لذسارُٙ ا٨ثزىبس٠خ، إ٨

 عٛق اٌعًّ ثعذ إٔٙبء رع١ّ١ٍُٙ. ٧ٌٔذِبط فٟ

أ٘اُ  إٌاٝ( 36، 2020) 2025 -2020رمش٠اش ٚظابئف اٌّغازمجً  ٠زطاشقٚرجعب  ٌازٌه، 

اٌزشو١اض ع١ٍٙاب ٌّٛاوجاخ عاٛق اٌعّاً اٌزٝ ٠ّىآ ٌٍغبِعابد  اٌعبِخ ٚاٌخبفخ اٌّٙبساد

ٚرؾااًّ )اٌمااذسح عٍااٝ اٌزعبِااً ِااع اٌّؾااى٩د اٌّعمااذح ٚثؾااش اٌؾٍااٛي، اٌزفى١ااش إٌبلااذ، 

ا٦ثاااذاا ٚا٨ثزىااابس، إدااسح ا٤فاااشاد ٚاٌفاااشق، اٌعّاااً ٚاٌزٕغااا١ك ِاااع ا٢خاااش٠ٓ، اٌااازوب 

اٌعاابهفٟ/ ا٨عزّاابعٟ، اٌجقاا١شح ٚؽغاآ اٌزمااذ٠ش ٚفاإع اٌمااشاس، اٌزٛعااٗ ٚا٨٘زّاابَ 

 ِخ اٌع٩ّء، اٌزفبٚك، اٌّشٚٔخ ا٦دساو١خ(.ثخذ
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إِىبٔبد رم١ٕابد اٌازوبء فٟ رغخ١ش ٚؽزٝ ٠ّىٓ ٌٍغبِعبد اٌم١بَ ثذٚس٘ب ٚفٟ ا٦عّبي، 

ا٨فطٕبعٟ، فإْ ٘زا ٠زطٍت رعض٠ض اٌّٙابساد اٌّغازمج١ٍخ، ٚاٌزاٝ رعاذ اٌطش٠اك ٌض٠ابدح 

ٌغاٛق اٌعّااً، لاذسح اٌطٍجاخ عٍاٝ أْ رزطاٛس عٕجاب  إٌاٝ عٕات ِاع ا٨ؽز١بعابد اٌّزر١اشح 

ع١ااً ِاآ سٚاد  اد ٚرخااش٠ظذ٠ٚظٙااش ع١ٍااب  أْ اٌغبِعاابد ٠مااع عٍااٝ عبرمٙااب ِغاائ١ٌٛخ إعاا

ٌزطج١ماااابد اٌاااازوبء  ٙااااب٨ٚ ٠ّىاااآ ٌٍغبِعاااابد رؾم١ااااك رٌااااه دْٚ رٛظ١فاٌزىٌٕٛٛع١ااااب، 

   .هٍجزٙبفٟ اٌج١ئخ اٌغبِع١خ، ٌٚذٜ ٚر١ّٕزٙب ٌٍّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ا٨فطٕبعٟ 

 

 يشكهت انذساست

ٚاٌّٙبساد اٌغذ٠ذح،  ٚاٌفشؿ ٌزؾذ٠بدٚالعب  ١ٍِئ ثب اٌقٕبع١خ اٌشاثعخ اٌضٛسح رفشك

عزمنٟ  رارٗ، ٚفٟ اٌٛلذ عذ٠ذح ٌُ رىٓ ِٛعٛدح ِٓ لجً فّٓ عٙخ، عزٛفش ٚظبئف

ِٙبساد عذ٠ذح رفزن١ٙب  ر١ّٕخ اٌعًّ عٍٝ ٠غتعٍٝ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌٛظبئف اٌزم١ٍذ٠خ، ِّب 

٘زا اٌقذد سوضد  ٚفٟرؾذ٠بد اٌّغزمجً، ٚاٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌزٞ ٠ؾٙذٖ اٌعبٌُ، 

اٌزع١ٍُ  ا٨فطٕبعٝ فٟزطج١مبد اٌزوبء اٌعذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد عٍٝ اٌزٛظ١ف ا٤ِضً ٌ

فطٕبعٝ إٌٝ رعشف رطج١مبد اٌزوبء ا٨ ععذ( اٌزٝ 2020ِؾّٛد، ِٕٙب دساعخ )

( اٌزٝ 2020رط٠ٛش اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ، ٚدساعخ )اٌقجؾٝ،  ِٕٙب فٟ اٌزٝ ٠ّىٓ ا٦فبدح

سوضد عٍٝ رعشف ٚالع اعزخذاَ أعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ثغبِعخ ٔغشاْ ٌزطج١مبد 

 اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ. زٝ ٠ّىٓ رٛظ١فٙب فٟاٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، ٚاٌ

 ، إ2019ٌٝاٌقبدس فٟ  2030ؽبس رمش٠ش ِٙبساد اٌّغزمجً ٚفٟ اٌغ١بق رارٗ، أ

ِغزمجً اٌٛظبئف ٚاٌّٙبساد فٟ اٌعبٌُ، ِٓ ث١ٕٙب  رشوض عٍٝ ِغب٨دٚعٛد خّغخ 

اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، ٚاٌشٚثٛربد، ٚا٤رّزخ، ٚاٌزق١ٕع اٌّزمذَ، ٚ ،اٌزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٟ

ٚاٌٛالع ا٨فزشامٟ، ٚاٌٛالع اٌّعضص، ٚاٌج١بٔبد اٌنخّخ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، 

، ٨ ع١ّب اٌطبلخ ش أٔٛاا عذ٠ذح ِٓ اٌٛظبئفِخ، رظٙاٌزٛعٗ اٌعبٌّٟ ٔؾٛ ا٨عزذا ِٚع

 اٌجذ٠ٍخ ٚإداسح إٌفب٠بد ٚغ١ش٘ب، ِٚٓ صُ فإْ هج١عخ اٌعًّ فٟ رر١ش عش٠ع ِٚغزّش.

ّٙبساد ثقشف إٌظش ثبٌفٟ رغ١ٍؼ هٍجخ اٌغبِعبد  ِٚٓ صُ، ٠زّضً اٌزؾذٞ اٌشئ١ظ

ٚاٌزفى١ش عّب عزىْٛ ع١ٍٗ ِٙبساد اٌّغزمجً، ٚرؾًّ ٘زٖ اٌّٙبساد ؽً اٌّؾى٩د 

 فعبٌخ، ٚعٍٝ اٌغبِعخ ارخبر خطٛاد ِٚٙبساد اٌزفبعً اٌؾخقٟ، ٚا٦ثذاعٟ إٌبلذ

 فٟ الزقبد اٌّغزمجً. ٌٍّٕبفغخ هٍجزٙبٌزؾغ١ٓ إعذاد 

ٚإدساوب  ِٓ اٌٍّّىخ ٌز١ّٕخ ِٙبساد ٚوفبءاد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، رُ اخز١بس عذد ِٓ 

ب٘غٙب اٌذساع١خ، ث١ّٕب ٌزذس٠ظ ٚؽذاد ؽٛي اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ ِٕاٌغبِعبد 

ٚمعذ ٚصاسح ا٨رقب٨د ٚرم١ٕخ اٌّعٍِٛبد ثشاِظ رذس٠ج١خ رشوض عٍٝ رعٍُ ا٢ٌخ 

٦دخبٌٙب فٟ ِٕب٘ظ ٚصاسح اٌزع١ٍُ، وّب رُ رمذ٠ُ عذد ِٓ اٌجشاِظ ٚاٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ 

فٟ ِغبي اٌعٍَٛ ٚاٌزم١ٕخ ٚإٌٙذعخ ٚاٌش٠بم١بد ٌزعض٠ض ِٙبساد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ 

بد، ع٩ٚح عٍٝ رٌه رُ إٔؾبء ِشوض اٌذساعبد اٌّزمذِخ فٟ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚاٌزم١ٕ

 روبء  ٌذعُ أٔؾطخ اٌجؾش ٚا٨ثزىبس، ٚفٟ ِٛاصح رٌه، أٔؾود ِذ٠ٕخ اٌٍّه عجذ 

اٌعض٠ض ٌٍعٍَٛ ٚاٌزم١ٕخ ِشوض رؾ٩١ٍد اٌج١بٔبد ٚاٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌزٛف١ش أفنً ث١ئخ 

 (.15 ،2020بٔبد ٚاٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، ج٥ٌ١ثؾبس )ا٨عزشار١غ١خ اٌٛه١ٕخ ٌٍ
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اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٌّٛاوجخ رطج١مبد  اٌطٍجخإوغبة  ٚإ٠ّبٔب  ثذٚس اٌغبِعبد فٟ 

اٌزع١ٍُ  اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟرٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، ٚروع١غب  عٍٝ 

قبد اٌغبِعٝ ثّب ٠عضص اٌشفب١٘خ، ٚاٌزمذَ، ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌٍٍّّىخ؛ ٚثٕبء الز

 رورٟ ٘زٖ اٌذساعخِعشفٟ ثإٔزبع١خ عب١ٌخ ِٓ خ٩ي اٌزذس٠ت عٍٝ ِٙبساد اٌّغزمجً 

 اٌزبٌٟ:اٌزغبعي ِغزٙذفخ ا٦عبثخ عٍٝ 

ُت تًُنتىظُف تطبُمبث انزكبء الاصطُبعً يعبنى دوس انزبيعبث انسعىدَت فٍ يب  

  ؟طهبتهبانًهبساث انًستمبهُت نذي 

 اٌفشع١خ ا٢ر١خ:اٌزغبع٨د ٚرفشا عٓ اٌغىاي اٌشئ١ظ، 

 ضاٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخٌّٚفِٟٙٛ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ِب ا٤عظ اٌفىش٠خ اٌؾبوّخ  -

ِب دٚس اٌغبِعبد فٟ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٝ ٌز١ّٕخ اٌّٙبساد  -

 ضهٍجزٙباٌّغززمج١ٍخ ٌذٜ 

فٟ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ِب اٌزقٛس اٌّمزشػ ٌزفع١ً دٚس اٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ  -

 ضهٍجزٙبا٨فطٕبعٝ ٌز١ّٕخ اٌّٙبساد اٌّغززمج١ٍخ ٌذٜ 

 

 انذساست فاهذأ

رطج١مبد ععذ اٌذساعخ ٌٍٛلٛف عٍٝ ِعبٌُ دٚس اٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ فٟ رٛظ١ف 

، ٚرؾم١مب  ٌزٌه، ٘ذفذ إٌٝ هٍجزٙبٌذٜ اٌّٙبساد اٌّغززمج١ٍخ ز١ّٕخ ٌاٌزوبء ا٨فطٕبعٝ 

ٚر١ّٕخ ، ا٨فطٕبعٟ اٌزوبءِفِٙٛٝ اعزغ٩ء ا٤عظ اٌفىش٠خ اٌؾبوّخ ٌىً ِٓ 

رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٝ رٛظ١ف ٌّغزمج١ٍخ، ٚرؾذ٠ذ دٚس اٌغبِعبد فٟ ااٌّٙبساد 

، ٚف٨ٛ  إٌٝ ٚمع رقٛس ِمزشػ ٌزفع١ً دٚس هٍجزٙبٌز١ّٕخ اٌّٙبساد اٌّغززمج١ٍخ ٌذٜ 

ز١ّٕخ ِٙبساد رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌ اٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ فٟ رٛظ١ف 

 .هٍجزٙبٌذٜ  اٌّغزمجً

 

 أهًُت انذساست

 :ا٢ر١خرورٟ أ١ّ٘خ اٌذساعخ ِٓ اٌغٛأت 

، ٚاٌزٟ رىوذ عٍٝ دعُ اعزخذاَ 2030رزضآِ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِع سع٠خ اٌٍّّىخ  -

رم١ٕبد اٌّعٍِٛبد ٚرعض٠ض اٌج١ٕخ اٌشل١ّخ، ٚاٌّغبّ٘خ فٟ ثٍٛ  أ٘ذاف اٌز١ّٕخ 

 اٌّغزذاِخ. 

ا٨عزشار١غ١خ: ا٨عزشار١غ١خ اٌٛه١ٕخ ٌٍج١بٔبد ٚاٌزوبء رٕبغّٙب ِع ِؾبس٠ع اٌذٌٚخ  -

، ٚا٨عٙبِبد اٌغٛ٘ش٠خ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رمذِٙب 2030سع٠خ اٌٍّّىخ  -ا٨فطٕبعٟ

ا١ٌٙئخ اٌغعٛد٠خ ٌٍج١بٔبد ٚاٌزوبء ا٨فطٕبعٟ )عذا٠ب( ٌذعُ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ 

 اٌٍّّىخ.

فطٕبعٟ أعٍٛثب  ٌنّبْ عذ٠ذح رغعً ِٓ اٌزوبء ا٨ أ١ّ٘خ ٚمع ع١بعبد رع١ّ١ٍخ -

عٛدح اٌؾ١بح اٌزع١ّ١ٍخ ِٚخشعبد اٌزعٍُ ٚأْ رىْٛ ؽبٍِخ ٌشع٠خ اٌغبِعخ ٚسعبٌزٙب 

 ٚعٕبفش اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ وبفخ.
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اٌذٚس اٌغٛ٘شٞ اٌزٞ ٠ّىٓ أْ رمَٛ ثٗ اٌغبِعخ فٟ اٌزعبْٚ ٚاٌؾشاوخ ِع  -

اٌّغزمج١ٍخ  اٌّٙبساد هٍجزٙباٌّىعغبد ا٦ٔزبع١خ ٚاٌقٕبع١خ ثّب ٠غبعذ فٟ إوغبة 

 اٌزٟ ٠طٍجٙب عٛق اٌعًّ، ٚاٌزٟ رعزّذ عٍٝ رم١ٕبد اٌّغزمجً.

ِؾبٌٚزٙب ثٕبء رقٛس ِمزشػ رقٛس ِمزشػ ٌزفع١ً دٚس اٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ فٟ  -

، ثّب لذ ٠ف١ذ هٍجزٙبرٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌز١ّٕخ ِٙبساد اٌّغزمجً ٌذٜ 

ٚرؾذ٠ذ ا١ٌ٢بد ٌزٛظ١ف اٌزوبء ِزخزٚ اٌمشاس اٌغبِعٟ فٟ ٚمع ا٨عزشار١غ١بد 

 ا٨فطٕبعٟ ٌز١ّٕخ ِٙبساد اٌّغزمجً فٟ اٌج١ئخ اٌغبِع١خ.

 

 حذود انذساست

٠ذ دٚس اٌغبِعبد ذفٟ رؾم١ك ٘ذفٙب اٌشئ١ظ ٚاٌّزّضً فٟ رؾاٌذساعخ الزقشد 

اٌغعٛد٠خ فٟ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌز١ّٕخ ِٙبساد اٌّغزمجً ٌذٜ 

، عٍٝ اٌزؾ١ًٍ اٌفىشٞ ٩ٌدث١بد اٌع١ٍّخ ٚاٌزمبس٠ش اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ اٌزٝ رٕبٌٚذ هٍجزٙب

ٍّٙذ ٚالع دٚس اٌغبِعبد اعز خ أٚ ِزر١شاد راد فٍخ، إراٌشئ١غِزر١شاد اٌذساعخ 

 دث١بد اٌع١ٍّخ ٚاٌزمبس٠ش اٌذ١ٌٚخ، ٚاٌّٛالع اٌشع١ّخ ٌٍغبِعبد.ِٓ خ٩ي ا٤

 

 انذساست يُهذ

اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ أوضش إٌّب٘ظ اٌجؾض١خ ٩ِءِخ ٌزؾم١ك أ٘ذاف  ٠عذ

اٌؾب١ٌخ، إر ٠ّىٓ ِٓ خ٩ٌٗ: رؾ١ًٍ ا٤دث١بد اٌع١ٍّخ ٚاٌزمبس٠ش اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ 

عٍٝ عٛ٘ش رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، ٚرؾذ٠ذ دٚس اٌغبِعبد ٌٍٛلٛف 

 ، ٚاٌزقٛس اٌّمزشػ ٌزفع١ٍٗ.هٍجزٙبٌذٜ اٌغعٛد٠خ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ 

 

 تعشَف انًصطهحبث

انزكبء  أونهًبلف أِبِّٙب ٛبْ ٠فشمبْ عٍٝ اٌذساعخ اٌزِقطٍؾبْ سئ١غ

ِىعغخ آ ثٓ ساؽذ في ِىزَٛ ٌٍّعشفخ، ٚثشٔبِظ ا٤ُِ اٌّزؾذح ، ٚرعشفٗ الاصطُبعٍ

وّج١ٛرش أٚ ( ٚاٌّعْٕٛ ثبعزؾشاف ِغزمجً اٌّعشفخ ثؤٗ  لذسح 2018ا٦ّٔبئٟ )

سٚثٛد ِذعُ ثىّج١ٛرش عٍٝ ِعبٌغخ اٌّعٍِٛبد ٚاٌٛفٛي إٌٝ ٔزبئظ ثطش٠مخ ِّبصٍخ 

 ٌع١ٍّخ اٌزفى١ش ٌذٜ اٌجؾش فٟ اٌزعٍُ ٚارخبر اٌمشاساد ٚؽً اٌّؾبوً .

ثؤٗ  أؽذ رطج١مبد عٍُ اٌؾبعجبد اٌزٟ رٛفش ثشاِظ ( 952023 ,)اٌّبٌىٟ ٠ٚعشفٗ  

اٌزٟ رزطٍت ا٤داء اٌجؾشٞ ِضً اٌمذسح عٍٝ اٌزفى١ش ٚؽً ٌٙب اٌمذسح عٍٝ اٌم١بَ ثبٌّٙبَ 

 .اٌّؾى٩د 

ِٚع رعش٠ف اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ عٍٝ ٘زا إٌؾٛ رعشف اٌذساعخ ِزطٍجبد رٛظ١ف 

رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ إعشائ١ب  ثؤٙب، ع١ٍّخ ؽبٍِخ رغزٙذف رؾذ٠ش ٚرؾغ١ٓ 

اد اٌذساع١خ، ١٘ٚئخ ِؾزٜٛ ع١ّع اٌعٕبفش اٌّؾٛس٠خ ِٓ؛ ث١ئخ اٌزعٍُ، ٚاٌّمشس

، ثب٦مبفخ إٌٝ اٌخش٠غ١ٓ ٚا٩ٌصِخ ٌزٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء اٌطٍجخاٌزذس٠ظ، 

 هٍجخ اٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ.ا٨فطٕبعٟ ٚر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٌذٜ 

 انًهبساث انًستمبهُت:
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( ثؤٙب  اٌخجشاد اٌّغزمج١ٍخ اٌّطٍٛثخ ثغٛق ٠2020عشفٙب ثشٔبِظ اٌزؾٛي اٌٛهٕٟ )

( 119 ،2015 ، ٠ٚعشفٙب رمش٠ش ا١ٌٛٔغىٛ )ٚدفع عغٍخ ا٨لزقبد اٌٛهٕٟ اٌعًّ،

عٍٝ أٔٙب  رطج١مبد ِزمبهعخ ٌٍّعبسف ٚاٌم١ُ ٚاٌّٙبساد ٚاٌّٛالف اٌزٟ رعذ ِّٙخ فٟ 

 ع١ٍّخ اٌزطٛس اٌفشدٞ ٚاٌزع١ٍُ ِذٜ اٌؾ١بح .

ٟ ٚرعشف اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ إعشائ١ب  فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ثؤٙب رٍه: اٌّٙبساد اٌز

ٚاٌزم١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ  ٚا٨لزقبد٠خ ٌّزر١شاد ا٨عزّبع١خ ٚاٌضمبف١خرزّبؽٝ ِع  ا

؛ ٚرؾًّ ٚلذسح إٔزبع١خ عب١ٌخٚرزٛاوت ِع سع٠زٙب ثٙذف رؾم١ك ر١ّٕخ الزقبد٠خ 

 ، ِٚٙبساد اٌزعٍُ ِذٜ اٌؾ١بح، ٚاٌّٙبساد اٌشل١ّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ. اٌّٙبساد إٌبعّخ

 نصهت ببنذساستراث ا انذساسبث انسببمتالأبحبث و

أط٩لب  ِٓ ا٨٘زّبَ ثذٚس اٌغبِعبد فٟ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ 

، ِٚٓ خ٩ي ِغؼ اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ٘زا هٍجزٙبر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٌذٜ 

 اٌّٛمٛا أِىٓ رق١ٕفٙب ٚفك ِؾٛس٠ٓ: 

وشط ٌٍذساعبد اٌّزعٍمخ ثزطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚع٩لزٗ  انًحىس الأول:

إٌٝ اعزىؾبف ِغزٜٛ ( 2021، اٌذا٠ً )اٌمؾطبٟٔععذ دساعخ ثبٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ ؽ١ش 

اٌزع١ٍُ ٚارغب٘برٙٓ  فٟٚرطج١مبرٗ  ا٨فطٕبعٟثّفب١ُ٘ اٌزوبء  اٌّعشفٟ اٌطٍجخٚعٝ 

اخز٩ف و١ٍبرٙٓ ثّفب١ُ٘  ٚعٛد ٚعٝ ٌذٜ اٌطبٌجبد عٍٝإٌٝ اٌذساعخ ٚرٛفٍذ ٔؾٖٛ، 

ع١ٍّخ  فٟ ا٨فطٕبعِٟغزٜٛ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ٚاسرفبا ، ا٨فطٕبعٟاٌزوبء 

ع١بق ِزقً لبَ  ، ٚفِٟعخ ا١ِ٤شح ٔٛسٖ ثٕذ عجذ اٌشؽّٓاٌزع١ٍُ ث١ٓ هبٌجبد عب

 ا٨فطٕبعٟ( ثذساعخ ٘ذفذ إٌٝ رعشف ٚالع رٛظ١ف اٌزوبء 2021) اٌّم١طٟ

ٚع٩لزٗ ثغٛدح أداء اٌغبِعبد ا٤سد١ٔخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش أعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ، 

اٌغبِعبد ا٤سد١ٔخ  فٟ ا٨فطٕبعٟٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ دسعخ رٛظ١ف اٌزوبء 

ِٓ ٚعٙخ ٔظش أعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ وبٔذ ِزٛعطخ، وزٌه ٚعٛد ع٩لخ اسرجبه١خ 

ٌغبِعبد ا٤سد١ٔخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ٚعٛدح أداء ا ا٨فطٕبعٟث١ٓ دسعخ رٛظ١ف اٌزوبء 

 س٠ظ.أعنبء ١٘ئخ اٌزذ

فٟ  ا٨فطٕبعٟسع٠خ ِمزشؽخ ٨عزخذاَ اٌزوبء  (2021) ؽش٠شٞدساعخ  لذِذٚ 

فٟ مٛء  وٛسٚٔبدعُ اٌزعٍُ ثبٌغبِعبد فٟ اٌٍّّىخ اٌعشث١خ اٌغعٛد٠خ ٌّٛاعٙخ عبئؾخ 

 ا٨فطٕبعٟا٨عزفبدح ِٓ رغشثخ اٌق١ٓ، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ إٌٝ أْ رطج١مبد اٌزوبء 

ٌع١ٍّخ اٌزع١ٍُ ثبٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ اعزخذِذ وّغبعذ  ا٦ٌىزشٟٚٔٚأٔظّخ اٌزع١ٍُ 

اٌؾذ٠ضخ  ا٨فطٕبعٟٚٚظفذ اٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ رطج١مبد اٌزوبء خ٩ي فزشح اٌؾظش، 

ِٓ خ٩ي إٔؾبء عذد ِٓ إٌّقبد ا٦ٌىزش١ٔٚخ اٌزع١ّ١ٍخ ٌزرط١خ ِؾزٜٛ اٌّمشساد 

اٌؾؾٕخ ٘ذفذ دساعخ  وبفخ، فٟ ؽ١ٓ اٌغبِعبد ثبٌٍّّىخ  فٟ اٌطٍجخاٌذساع١خ ٌغ١ّع 

، ِٚظب٘ش رط٠ٛش أداء ٝ ِؾذداد ٚأثعبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ( إٌٝ اٌٛلٛف ع2021ٍ)

ٚمع رقٛس ِمزشػ ٌزط٠ٛش إٌٝ  ، ٚرٛفٍذ اٌذساعخثّقش اٌعبٌِٟىعغبد اٌزع١ٍُ 

ثّقش فٟ مٛء اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، ٚرٛفٝ اٌذساعخ  اٌعبٌٟأداء ِىعغبد اٌزع١ٍُ 

إعشاءاد رعٕٝ  ٚارخبرثإٔؾبء ث١ٕخ رؾز١خ رزٕبعت ِع رم١ٕبد ِٚغزؾذصبد اٌعقش، 

 .ا٨فطٕبعٟاٌزوبء اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ ِٕٚٙب  إعّبيإٔؾبء ِشاوض رزجٕٝ ث
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( عٍٝ ٚالع اعزخذاَ أعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ثغبِعخ ٔغشاْ 2020ٚسوضد اٌقجؾٝ )

اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ، ٚاٌزؾذ٠بد  ف٠ّٟىٓ رٛظ١فٙب  ٚاٌز١ٟمبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، ٌزطج

، ٚرٛفٍذ إٌزبئظ إٌٝ أْ اعزخذاَ أعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ رٛاعٗ اعزخذاِٙب اٌزٟ

ثغبِعخ ٔغشاْ ٌزطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ اٌزع١ٍُ عبءد ثذسعخ ِٕخفنخ عذا ، 

رؾٛي دْٚ اعزخذاَ ٘زٖ  اٌزٌٟزؾذ٠بد ٚأْ ٕ٘بن ارفبلب  عٍٝ ٚعٛد اٌعذ٠ذ ِٓ ا

 اٌزطج١مبد.

رطشق إٌٝ اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ا٩ٌصَ إوغبثٙب انًحىس انخبٍَ: 

( إٌٝ 2021ععذ دساعخ اٌخنبسٞ ٚاٌّبٔع )ٌٍطٍجخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد عٛق اٌعًّ، 

ِزطٍجبد ر١ّٕخ ِٙبساد اٌّغزمجً فٟ اٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ ِٓ خ٩ي ٚظبئف ثؾش 

إٌٝ اٌذساعخ رٛفٍذ ٚاٌغبِعخ اٌض٩س )اٌجؾش اٌعٍّٟ، اٌزذس٠ظ، ٚخذِخ اٌّغزّع(، 

مشٚسح دعُ ٚرؾغ١ع اٌجبؽض١ٓ عٍٝ اٌجؾٛس اٌّغزمج١ٍخ ؽٛي اٌّٙبساد ٚر١ّٕزٙب، 

ٚاٌزم٠ُٛ ٚا٨خزجبساد، ٚرعض٠ض  ٚاٌزٛعع فٟ اعزخذاَ اٌزم١ٕخ اٌّغبعذح فٟ اٌزذس٠ظ

 اٌزعبْٚ ث١ٓ اٌغبِعخ ٚاٌّىعغبد اٌّغزّع١خ ٌزؾمك اؽز١بط اٌّغزّع اٌّغزمجٍٟ.

( رعشف دسعخ رٛافش اٌّٙبساد اٌؾ١بر١خ ا٩ٌصِخ ٌغُٛق 2020دساعخ اٌجؾش )ٚؽبٌٚذ 

اٌعًّ اٌٛاعت رٛافش٘ب ٌذٜ هبٌجبد اٌجشاِظ اٌزؾن١ش٠خ ثغبِعخ ا٦ِبَ آ ثٓ ععٛد 

ع١ِ٩خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش عنٛاد ١٘ئخ اٌزذس٠ظ، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ إٌٝ رؾذ٠ذ لبئّخ ا٦

ثبٌّٙبساد اٌؾ١بر١خ، رّضٍذ ِٙبساد اٌزفى١ش اٌع١ٍب، ِٙبساد ا٨رقبي ٚاٌزٛافً 

اٌّٙبساد إٌفغ١خ  فٟدسعخ  أعٍٟ، ٚاٌّٙبساد إٌفغ١خ ٚا٨ٔفعب١ٌخ، ٚوبٔذ ا٨عزّبعٟ

ٚفٟ اٌّشرجخ ا٤خ١شح ، ا٨عزّبعٟاٌزٛافً ٚا٨ٔفعب١ٌخ، ١ٍ٠ٙب ِٙبساد ا٨رقبي ٚ

 عبءد ِٙبساد اٌزفى١ش اٌع١ٍب.

( عّبد أعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ مٛء 2020دساعخ اٌعضة ) مؾذٚأ ٚلذ

، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ 21ِٙبساد اٌمشْ  اٌطٍجخٚع٩لزٙب ثإوغبثُٙ  21ِزطٍجبد اٌمشْ 

فٟ اٌّشؽٍخ اٌغبِع١خ اٌطٍجخ إٌٝ ٚعٛد اخز٩ف فٟ رشر١ت اٌّٙبساد اٌزٟ ٠ىزغجٙب 

ؽ١ش ؽقٍذ ِٙبساد اٌزٛافً ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب عٍٝ اٌزشر١ت ا٤ٚي ١ٍ٠ٙب 

ِٙبساد اٌؾ١بح ٚإٌّٙخ صُ ِٙبساد اٌزعٍُ ٚا٨ثزىبس، وّب رٛفٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ إٌٝ 

 اٌزٟ ٠ّىٓ إوغبثٙب ٌط٩ة اٌغبِعخ. 21إِىب١ٔخ اٌزٕجى ثّٙبساد اٌمشْ 

ظً اٌضٛسح  فٟأْ اٌّٙبساد ا٩ٌصِخ ٧ٌعذاد ٌّٙٓ ٚٚظبئف اٌّغزمجً ٚعٍٝ افزشاك 

اٌقٕبع١خ اٌشاثعخ رؾًّ ِٙبساد اٌزعٍُ ٚا٦ثذاا، ِٙبساد اٌضمبفخ اٌشل١ّخ، ِٙبساد 

لذِذ دساعخ اٌذ٘ؾبْ  ثذسعخ ِزٛعطخ، اٌطٍجخاٌؾ١بح ٚاٌعًّ ٚأٔٙب ِزٛفشح ٌذٜ 

صِخ ٌّٙٓ ٚٚظبئف اٌّغزمجً ( سع٠خ ِمزشؽخ ٌز١ّٕخ اٌّٙبساد ا2020٩ٌٚعّؾبْ )

 اٌضٛسح اٌقٕبع١خ اٌشاثعخ.فٟ ظً 

ٌذٜ ه٩ة اٌزع١ٍُ اٌفٕٟ اٌقٕبعٟ  21ر١ّٕخ ِٙبساد اٌمشْ ٌٍىؾف عٓ ٚفٟ ِغعٝ 

اٌّزمذَ، ٚرٌه ٌّٛاوجخ اٌّزطٍجبد اٌّزغذدح ٌغٛق اٌعًّ اٌزٟ رزغُ ثبٌزر١١ش ٚاٌزطٛس 

فٟ: رمذ٠ُ إهبس ( أسثعخ ِغبساد رّضٍذ 2020دساعخ عجذ إٌّعُ )اٌّغزّش، ٚلذِذ 

عبَ ٌّٙبساد اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌعؾش٠ٓ، صُ اٌع٩لخ ث١ٓ ِزطٍجبد عٛق اٌعًّ 

ٌذٜ ه٩ة اٌزع١ٍُ  21ِٚٙبساد اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌعؾش٠ٓ، ١ٍ٠ٙب ٚالع ِٙبساد اٌمشْ 

رقٛس ثجٕبء ٚأزٙذ  اٌفٕٟ اٌقٕبعٟ اٌّزمذَ فٟ ِقش ٌّٛاوجخ ِزطٍجبد عٛق اٌعًّ،
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ثبٌزع١ٍُ اٌفٕٟ اٌقٕبعٟ اٌّزمذَ ٌّٛاوجخ ِزطٍجبد عٛق  21ٌز١ّٕخ ِٙبساد اٌمشْ 

 .اٌعًّ

مٛء اٌزؾ١ًٍ اٌغبثك ٌجعل اٌذساعبد اٌغبثمخ راد اٌقٍخ ثبٌذاسعخ اٌؾب١ٌخ  ٚفٟ

أْ ِعظّٙب دساعبد ١ِذا١ٔخ رٕبٌٚذ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء  :٠ور٠ٟزنؼ ِب 

ا٨فطٕبعٟ فٟ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ، ٚر١ّٕخ ِٙبساد اٌّغزمجً ا٩ٌصَ إوغبثٙب ٌطٍجخ 

( ث١ّٕب رعذ 2021(، ٚدساعخ ؽش٠شٞ )2021اٌغبِعخ، ِضً دساعخ اٌمؾطبٟٔ، اٌذا٠ً )

ٌز١ّٕخ اٌّٙبساد ( ِٓ أٌٚٝ اٌذساعبد اٌزٟ ععذ 2020دساعخ اٌذ٘ؾبْ ٚعّؾبْ )

ا٩ٌصِخ ٌّٙٓ ٚٚظبئف اٌّغزمجً فٟ ظً اٌضٛسح اٌقٕبع١خ اٌشاثعخ ٌذٜ اٌؾجبة 

( اٌزٟ أ٘زّذ ثزٕبٚي ر١ّٕخ ِٙبساد 2021اٌغبِعٟ، ٚدساعخ اٌخنبسٞ ٚاٌّبٔع )

اٌّغزمجً فٟ اٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ ِٓ خ٩ي ٚظبئف اٌغبِعخ اٌض٩س، ٚرزؾبثٗ ٘زٖ 

فٟ اٌزٕبٚي اٌّجبؽش ٌذٚس اٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ فٟ إوغبة اٌذساعبد ِع اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ 

اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٌزم١ًٍ اٌفغٛح ِع عٛق اٌعًّ ٌّٚٛاوجخ رطج١مبد اٌزوبء  اٌطٍجخ

فٟ وٛٔٙب اعزخذِذ ٘زٖ اٌذساعخ ِع اٌذساعبد اٌغبثمخ ا٨فطٕبعٟ، فٟ ؽ١ٓ رخزٍف 

ح ٌٛمع رقٛس ِمزشػ ِزر١شاد ِزعذدح ِضً: اٌغٕظ، ٚاٌشرجخ اٌع١ٍّخ، ٚعٕٛاد اٌخجش

ٌزٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٌذٜ اٌطٍجخ وّب 

 اعزفبدد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ ف١ّب ٠زعٍك:

 ؛2030رغخ١ش إِىبٔبد رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌزؾم١ك أعٕذح اٌزع١ٍُ  -

ِٓ ١ك اٌزمذَ ٔؾٛ اٌٙذف اٌشاثع دِظ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ اٌزع١ٍُ ثٙذف رؾم -

 أ٘ذاف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ؛

رٛظ١ف رطج١مبد اٌّغزمج١ٍخ ٌزغ١ًٙ مشٚسح رّى١ٓ اٌؾجبة اٌغبِعٟ ِٓ اٌّٙبساد  -

 اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ.

 إرشاءاث انذساست: 
خ، ٘ذافٙب، رٕبٌٚذ أسثعخ ِؾبٚس سئ١غ٤ ك ا٦هبس اٌعبَ ٌٍذساعخ، ٚرؾم١مب  ثعذ عش

ضبٟٔ: ر١ّٕخ اٌّٙبساد ٟ٘: اٌّؾٛس ا٤ٚي: رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ. ٚاٌّؾٛس اٌ

ٚاٌّؾٛس اٌضبٌش: اٌغبِعبد ٚرٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌز١ّٕخ  اٌّغزمج١ٍخ،

ٚرٌه عٍٝ  ٚاٌّؾٛس اٌشاثع: اٌزقٛس اٌّمزشػ، .هٍجزٙباٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٌذٞ 

 :ا٢رٟإٌؾٛ 

 

 انزكبء الاصطُبعٍ فٍ انتعهُىالأول: انًحىس 

ٕ٘بن ارغبٖ ِزضا٠ذ فٟ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ ٌذِظ اٌزم١ٕبد ٚاٌّّبسعبد اٌؾذ٠ضخ ِٓ أعً 

رؾغ١ٓ اٌزغشثخ اٌزع١ّ١ٍخ اٌؾبٍِخ، ٚرعذ أٔظّخ إداسح اٌزعٍُ، ٚاٌزعٍُ ثّغبعذح اٌف١ذ٠ٛ، 

ؾبسوخ ، ثعل ا٤ِضٍخ عٍٝ و١ف١خ رؾغ١ٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌّٚاٌٛالع ا٨فزشامٟ ٚاٌّعضص

عٍجزٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب إٌٝ  ٚعٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌفٛائذ اٌعذ٠ذح اٌزٟ، ٚرخط١و اٌزع١ٍُ اٌطٍجخ

، ٕ٘بن ِخبٚف ثؾوْ روص١ش٘ب عٍٝ ِىعغبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ، ِع ظٙٛس اٌزع١ٍُ اٌزع١ٍُ

 ,Beyaz, S, 2020عجش ا٦ٔزشٔذ ٚاٌزٛافش اٌّزضا٠ذ ٌٍّٛاسد اٌزع١ّ١ٍخ عٍٝ ا٦ٔزشٔذ

ٚٔز١غخ  .ثبٌمٍك ثؾوْ ِغزمجً ِىعغبرٙبؾعش اٌعذ٠ذ ِٓ اٌغبِعبد ر(، ٚع١ٍٗ  (654
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ٌزٌه، رؾزبط اٌعذ٠ذ ِٓ ِىعغبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ إٌٝ اٌّغبعذح ٌّٛاوجخ اٌزر١شاد 

 .عٓ هشق ٌٍزى١ف ٚاٌجمبء عٍٝ فٍخ ثبٌعقش اٌشلّٟ ٚاٌجؾشاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌغش٠عخ 

 انحبنت انشاهُت انزكبء الاصطُبعٍ فٍ انتعهُىأولاً: 

، ِٓ سٚثٛربد اٌذسدؽخ اٌزٟ ٨فطٕبعٟ فٟ اٌزع١ٍُ ثطشق ِخزٍفخ٠زُ اعزخذاَ اٌزوبء ا

رٛفش دعُ اٌط٩ة إٌٝ خٛاسص١ِبد اٌزعٍُ اٌؾخق١خ اٌزٟ رزى١ف ِع اؽز١بعبد وً 

٨فطٕبعٟ ٤رّزخ ٠زُ أ٠نب اعزخذاَ ا٤دٚاد اٌزٟ رعًّ ثٕظبَ اٌزوبء ا، وّب هبٌت

، ٠زُ ذ٠ُ ا٩ٌّؽظبد. ثب٦مبفخ إٌٝ رٌهاٌٛاعجبد ٚرم، ِضً رمذ٠ش اٌّٙبَ ا٦داس٠خ

ٚاٌشعٜ ج١شح ِٓ اٌج١بٔبد ٌزؾذ٠ذ ا٤ّٔبه اعزخذاَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌزؾ١ًٍ و١ّبد و

ٕ٘بن اٌعذ٠ذ عزشار١غ١بد ٚع١بعبد رع١ّ١ٍخ عذ٠ذح، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رف١ذ فٟ رط٠ٛش ا

زوبء رعًّ ثٕظبَ اٌ ِٓ ا٤ِضٍخ عٍٝ ا٤دٚاد ٚإٌّقبد اٌزع١ّ١ٍخ إٌبعؾخ اٌزٟ

 :(Almalki, W. F, 2023, 99) ، ِٕٙبا٨فطٕبعٟ اٌّغزخذِخ ؽب١ٌب

ٌزعٍُ اٌٍرخ ٠غزخذَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌزخق١ـ اٌذسٚط  :Duolingoتطبُك -

 ٌىً ِغزخذَ.

ِٕقخ رعٍُ اٌش٠بم١بد اٌّذعِٛخ ِٓ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚاٌزٟ  :Aleksيُصت  -

 .ِخققخرٛفش رم١١ّبد رى١ف١خ ٚخطو رع١ّ١ٍخ 

اٌزٞ ٠غزخذَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌٍزٛف١خ ثبٌذٚساد ٌٍط٩ة ثٕبء عٍٝ : كىسسُشا -

 .ا٘زّبِبرُٙ ٚربس٠خ اٌزعٍُ اٌغبثك

ْ ٕ٘بن اٌعذ٠ذ ِٓ اٌفٛائذ ٨عزخذاَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ اٌزع١ٍُ، إ٨ أٔٗ ِٚٓ صُ، فإ

٠غت ِعبٌغخ اٌم١ٛد ٚاٌزؾذ٠بد، ٠زّضً أؽذ أوجش اٌزؾذ٠بد فٟ مّبْ ٚفٛي ع١ّع 

إٌٝ ا٤دٚاد ٚإٌّقبد اٌزٟ رعًّ ثٕظبَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، ثرل إٌظش  اٌطٍجخ

فن٩  (Faraj, A.O, 2022, 2بدٞ أٚ ِٛلعُٙ )عٓ ٚمعُٙ ا٨عزّبعٟ ٚا٨لزق

رٌه، ٕ٘بن ِخبٚف ثؾوْ إِىب١ٔخ أْ ٠ىدٞ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ إٌٝ إداِخ  عٓ

اٌزؾ١ضاد ٚاٌز١١ّض اٌؾب١١ٌٓ فٟ اٌزع١ٍُ، ٠ٚؾعش اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّع١ٍّٓ ثبٌمٍك ِٓ أْ 

ا٤دٚاد اٌزٟ رعًّ ثٕظبَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ لذ رؾً ِؾً اٌزفبعً اٌجؾشٞ ٚرىصش 

إْ مّبْ اعزخذاَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٠ظ فٟ اٌفقٛي اٌذساع١خ، ٛدح اٌزذسعٍٝ ع

ثطش٠مخ رىًّ اٌّع١ٍّٓ اٌجؾش١٠ٓ ثذ٨ ِٓ أْ رؾً ِؾٍُٙ ع١ىْٛ ِّٙب فٟ اٌغٕٛاد 

 .اٌمبدِخ

  صطُبعٍ فٍ انتعهُىإيكبَبث انزكبء الاحبَُبً: 

اٌزعٍُ ٠ّزٍه اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ اٌمذسح عٍٝ إؽذاس صٛسح فٟ اٌزع١ٍُ ِٓ خٛاسص١ِبد 

اٌؾخق١خ إٌٝ اٌٛالع ا٨فزشامٟ ٚاٌّعضص، ٚرغبعذ ا٤دٚاد ٚاٌزم١ٕبد اٌزٟ رعًّ 

ثٕظبَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ عٍٝ رعض٠ض رغشثخ اٌزعٍُ ٌٍط٩ة ثطشق ٌُ ٠عزمذ أٔٙب 

غّٛعخ ٚاععخ ِٓ اٌفٛائذ ِّىٕخ، فبٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌذ٠ٗ اٌمذسح عٍٝ رٛف١ش ِ

٠ّىٓ ٌٍّع١ٍّٓ وّب ، شثخ اٌزعٍُ ٌىً هبٌتعٍٝ رخق١ـ رغاٌمذسح ٌٍزع١ٍُ، ِٕٙب 

رؾ١ًٍ ث١بٔبد أداء اٌط٩ة ٚرفن٩١رُٙ ٦ٔؾبء خطو دسٚط ٚرم١١ّبد ِخققخ 

٠ّىٓ اٌزوبء  فش٠ذح ٌىً هبٌت، ٚع٩ٚح عٓ رٌهه اٌمٛح ٚاٌنعف اٌرزٛافك ِع ٔمب

، ِّب ٠ٛفش اٌٛلذ ٌٍّع١ٍّٓ ٌٍزشو١ض ّزخ اٌّٙبَ ا٦داس٠خ ِضً اٌذسعبدا٨فطٕبعٟ أر

 .(12، 2020)اٌذ٘ؾبْ،  ٍٝ اٌغٛأت اٌّّٙخ ا٤خشٜ ٌٍزذس٠ظع
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٠ّىٓ ٥ٌدٚاد ٚاٌزم١ٕبد اٌزٟ رعًّ ثٕظبَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚارقب٨  ثّب عجك، 

، ٠ّىٓ ٌٍٛالع ٠ض رغشثخ اٌزعٍُ ٌٍط٩ة ثعذح هشق، عٍٝ عج١ً اٌّضبيأ٠نب رعض

أْ رٛفش سٚثٛربد ، ث١ّٕب ٠ّىٓ عضص أْ ٠غعً اٌزعٍُ أوضش رفبع١ٍخا٨فزشامٟ ٚاٌّ

، وّب اٌذسدؽخ ٚغ١ش٘ب ِٓ ا٤دٚاد اٌزٟ رعًّ ثٕظبَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ دعُ اٌط٩ة

٠ّىٓ اعزخذاَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٦ٔؾبء اخزجبساد ٚأٌعبة ِخققخ رغبعذ اٌط٩ة 

  .(Aldosari, S. M, 2020, 146) عٍٝ اٌزفبعً ِع اٌّٛاد ثطش٠مخ ِّزعخ ٚرفبع١ٍخ

 غم انزكبء الاصطُبعٍ فٍ انتعهُىتحذَبث وشىاحبنخبً: 

، إ٨ أْ ٕ٘بن أ٠نب ذاَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ اٌزع١ٍُٕ٘بن اٌعذ٠ذ ِٓ اٌفٛائذ ٨عزخ

أؽذ أوجش اٌّخبٚف ٘ٛ اؽزّبي أْ ٠ىدٞ اٌزوبء  خ رؾزبط إٌٝ ِعبٌغخ،اعزجبساد أخ٩ل١

ّخبٚف ثؾوْ د ٚاٌز١١ّض اٌؾب١١ٌٓ فٟ اٌزع١ٍُ، وزٌه اٌا٨فطٕبعٟ إٌٝ إداِخ اٌزؾ١ضا

، 2019)ا١ٌٛٔغىٛ،  روص١ش اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ عٍٝ خقٛف١خ اٌط٩ة ٚأِٓ اٌج١بٔبد

46). 

سدٚد راد  عٍٝ ر١ٌٛذ chatbot أؽبس اٌّعٍّْٛ أ٠نب إٌٝ لذسحٚفٟ ٘زا اٌغ١بق 

ِّب ٠غعً ِٓ اٌقعت اوزؾبف ، ِرضٜ عٍٝ ا٤عئٍخ ِٓ اٌزم١١ّبد ٚا٨ِزؾبٔبد

١ٍُ ِع اعزّشاس بي إصاؽخ اٌٛظبئف فٟ لطبا اٌزعِقذس لٍك فخش ٘ٛ اؽزّ، ا٨ٔزؾبي

وّب أْ مّبْ اٌّغبٚاح فٟ ، أرّزخ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّٙبَ ا٦داس٠خِع  رمذَ اٌزىٌٕٛٛع١ب

ِع  ع اٌط٩ة ٠ّضً رؾذ٠ب ٠غت ِعبٌغزٌٗغ١ّ فٟ اٌزع١ٍُ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟرٛظ١ف 

اٌُّٙ اٌزووذ  ِٓٚ، ٔذٚاٌّٛاسد اٌزع١ّ١ٍخ عٍٝ ا٦ٔزشرضا٠ذ رٛافش اٌزع١ٍُ عجش ا٦ٔزشٔذ 

، ا٨عزّبعٟ ٚا٨لزقبدٞ أٚ ِٛلعُٙ ، ثرل إٌظش عٓ ٚمعُِٙٓ أْ ع١ّع اٌط٩ة

 (.6، 2020عجذ إٌّعُ، ) ٠ّىُٕٙ اٌٛفٛي إٌٝ ٘زٖ اٌّٛاسد

 

 خبٍَ: تًُُت انًهبساث انًستمبهُتانًحىس ان

ٚرىدٞ ر١ّٕخ  ،٠ٛاعٗ اٌعبٌُ رؾذ٠بد غ١ش ِغجٛلخ ع١ىْٛ ٌٙب روص١ش ع١ّك عٛق اٌعًّ

اٌّٙبساد ٚاٌزعٍُ اٌّزٛافً دٚسا ِّٙب  فٟ إعذاد ٚرى٠ٛٓ ه٩ة ِضٚد٠ٓ ثبٌّٙبساد 

اٌزٝ ٠زطٍجٙب رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚاٌزى١ّف ِع ا٨رغب٘بد اٌىجشٜ ٚسعُ 

 ِعبٌّٙب ٚاغزٕبَ اٌفشؿ اٌزٟ رزطٍت ثذٚس٘ب إعشاء رى١١ف ِع اٌغ١بعبد ٚإٌظُ. 

 ىرٍ واَعكبسبتهب عهً انًهبساثأولاً: انتغُش انتكُىن

عٍٝ غشاس اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚا٤رّزخ  –ع١ىْٛ ٌٍشلّٕخ ٚا٨ثزىبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ

ٚاٌطش٠مخ اٌزٟ ٔذ٠ش٘ب ثٙب ٚٔخزبس اعزخذاِٙب ٚفمٙب،  – ٚا٨عزّبد عٍٝ ا٦ٔغبْ ا٢ٌٟ

روص١ش ٘بَ عٍٝ أعٛاق اٌعًّ، فزىصش فٟ هش٠مخ عًّ إٌبط ٚٔٛا اٌٛظبئف اٌزٟ 

 .٠ىدٚٔٙب ٚاٌّٙبساد اٌزٟ ٠ؾزبعٛٔٙب ِٓ أعً رود٠خ ٘زٖ اٌّٙبَ ثفعب١ٌخ

ِٚٓ اٌّشعؼ عٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ أْ ٠ٌٛذ اٌزر١ش اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌٛظبئف ِٓ 

 Global Commission on the) خ٩ي فصبسٖ اٌّجبؽش ٚغ١ش اٌّجبؽشح ٚاٌٌّٛذح

Future of WorK, 2018) شعؼ أْ ٠زر١ش صٍش إٌٝ رٌه، ِٓ اٌّ، ثب٦مبفخ

٤ْ  ثعل اٌّٙبَ اٌٛظ١ف١خ فبسد ف١ٌخ أٚ ِعضصح ِغّٛا اٌٛظبئف رر١شا  عزس٠ب  

. ٠ٚمذس اٌجبؽضْٛ ؽذٚس رؾٛي فٟ ثزىٌٕٛٛع١بد ِضً اٌزوبء ا٦فطٕبعٟ ٚاٌزعٍُ ا٢ٌٟ

اٌّٙبساد اٌّطٍٛثخ ِٓ اٌمٜٛ اٌعبٍِخ ِّب ع١ٛدٞ إٌٝ رر١شاد أعبع١خ فٟ رٛف١فبد 
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٘زٖ اٌزر١شاد اٌذ٠ٕب١ِخ عٍٝ اٌعّبٌخ، ِّب ٠زطٍٍت ُِٕٙ رؾذ٠ش  اٌٛظبئف، ٚلذ رىصش

 MGI, Jobs Lost, Jobs) اٌّٙبساد ٚا٨سرمبء ثٙب ٚرر١١ش اٌٛظبئف أٚ ؽزٝ اٌّٙٓ

Gained, 2017 ،) ٠ٚطشػ اٌغىاي ا٤عبعٟ عٓ اٌزر١١شاد اٌّطٍٛثخ عٍٝ ع١ّع

 WEF, Towards a) ِغز٠ٛبد اٌزع١ٍُ ٚع١ّع أؽىبي اٌزعٍُ ٦داسح ٘زا ا٨ٔزمبي

Reskilling Revolution, A Future of Jobs for All, 2018). 

ٛع١ب  ِٕؾبصا  ِٓ ٔبؽ١خ اٌّٙبساد، ثب٦مبفخ إٌٝ ٚرج١ٓ ٘زٖ ا٨رغب٘بد رر١١شا  رىٌٕٛ

ٚظبئف فٟ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌمطبعبد ِّب عبُ٘ فٟ ا٨عزمطبة فٟ عٛق اٌعًّ فمذاْ 

أٔٗ ِٓ اٌّزٛلع أْ رىْٛ فصبس اٌزر١ش  ٚرضا٠ذ أعذاَ اٌّغبٚاح، ٚعٍٝ اٌشغُ ِٓ

لّٕخ عٍٝ اٌٛظبئف فصبسا  إ٠غبث١خ، إ٨ أْ فمذاْ اٌٛظبئف عٍٝ اٌّذٜ اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌش

اٌمق١ش لذ ٠غجت رؾ٨ٛد ِىٍفخ ِٚنشح وٟ رع١ذ اٌمٜٛ اٌعبٍِخ اوزغبة اٌّٙبساد 

خ ٌٙزٖ ٚا٨سرمبء ثٙب عٍٝ ٔطبق ؽبعع. ٚعٛف ٠عزّذ اٌزخف١ف ِٓ ا٢صبس غ١ش اٌّشغٛث

 UN, 2019& World) اٌزر١١شاد اٌزىٌٕٛٛع١خ عٍٝ رٛافش فشؿ ر١ّٕخ اٌّٙبساد

Wide Web Foundation, 2020). 

عززطٍت ٘زٖ اٌع١ٍّبد: رٛع١ع  ٚفٟ ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٩ٌلزقبداد ٚاٌّغزّعبد،

ِغّٛعخ اٌّٙبساد اٌشل١ّخ ٚا٨سرمبء ثٙب فٟ اٌّغزّع، رؾغ١ٓ اٌٛفٛي إٌٝ اٌج١ٕخ 

دعُ اٌزؾز١خ اٌشل١ّخ ٚعجً اٌزٛافً، اعزؾذاس ؽٍٛي ِٕٚقبد ِٚٛاسد سل١ّخ؛ 

 اٌزى١ف ا٨عزّبعٟ ِع ٘زا اٌزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌذ٠ٕبِٟ.

 طهبت نتهبُت احتُبربث سىق انعًمكسببهب نهيهبساث انًستمبهُت انلاصو إ حبَُبً:

(  أْ اٌزؾر١ً ا٢ٌٟ فٟ 69، 2019) عٓ اٌز١ّٕخ فٟ اٌعبٌُ رمش٠ش اٌجٕه اٌذٌٟٚ ٠ىوذ

٘زا اٌعقش ٘ٛ إعبدح رؾى١ً اٌعًّ ٚاٌّٙبساد اٌّطٍٛثخ ٌٗ، ٚأْ اٌطٍت عٍٝ 

اٌّٙبساد اٌّعشف١خ اٌّزمذِخ ٚاٌّٙبساد ا٨عزّبع١خ اٌغٍٛو١خ فخزح فٟ ا٨صد٠بد، فٟ 

ؽ١ٓ ٠ٕؾغش اٌطٍت عٍٝ اٌّٙبساد اٌخبفخ ثٛظ١فخ ِع١ٕخ، ِٚٓ صُ ٠شرفع اٌطٍت عٍٝ 

٠ٚعذ اٌّض٠ظ ِٓ اٌّٙبساد اٌّعشف١خ وبٌزفى١ش  بساد اٌّشرجطخ ثبٌمذسح عٍٝ اٌزولٍُ،اٌّٙ

إٌمذٞ ٚؽً اٌّؾى٩د، ٚاٌّٙبساد ا٨عزّبع١خ ٚاٌغٍٛو١خ وّٙبسح ا٦ثذاا ٚؽت 

ا٨عزط٩ا لبثً ٩ٌٔزمبي عجش اٌٛظبئف، ٠ٚعزّذ ِذٜ ٔغبػ اٌذٚي فٟ اٌزعبًِ ِع 

ٝ عشعخ اٌزؾٛي فٟ عشك اٌّٙبساد اٌزٝ اٌطٍت عٍٝ رر١ش اٌّٙبساد اٌٛظ١ف١خ عٍ

 ٠زطٍجٙب عٛق اٌعًّ فٟ اٌّغزمجً.

ٚاٌّعْٕٛ  2016ٚفٟ اٌغ١بق رارٗ أٚمؼ اٌزمش٠ش اٌقبدس عٓ ِٕزذٜ دافٛط 

اٌٛاعت اِز٩وٙب ٚاٌّطٍٛثخ ٚ ا٤وضش اؽز١بعب   ثٛظبئف اٌّغزمجً أْ أوضش اٌّٙبساد

ٌزفى١ش إٌبلذ، ٚا٦ثذاا، ٟ٘: ِٙبسح ؽً اٌّؾى٩د اٌّعمذح، ٚاٌٛظبئف اٌّغزمجً 

ٚإداسح اٌفشاد ٚاٌزٕغ١ك ِع ا٢خش٠ٓ ٚاٌزوبء اٌعبهفٟ، ٚاٌزؾى١ُ ٚارخبر اٌمشاس 

 ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ لطبا اٌخذِبد ٚاٌزفبٚك، ٚاٌّشٚٔخ اٌّعشف١خ ٚا٦دساو١خ.

( ِغّٛعخ ِٓ اٌّٙبساد اٌٛاعت 10، 2018ٚلذ ؽذد ا٨رؾبد اٌذٌٟٚ ٩ٌرقب٨د )

فخ اٌّعٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد، ٚاٌزٛافً ٚاٌعًّ اٌّؾزشن رٛافش٘ب .... ٚرؾًّ ِعش

 ٚاٌزفبعً ِٓ خ٩ي اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ، ٚاعزؾذاس اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ ٚاٌغ٩ِخ.

( أْ اٌّٙبساد اٌٛاعت رٛافش٘ب فٟ اٌط٩ة 5، 2017ٚأٚمؾذ دساعخ )و١ٍّبْ، 

رٕمغُ إٌٝ ِٙبساد ا٩ٌّؽخ اٌشل١ّخ ٚرؾًّ: إداسح اٌّعشفخ وبٌزؾمك ِٓ فؾخ 
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ّعٍِٛبد، ٚمّبْ عٛدح اٌّعٍِٛبد، ٚإداسح اٌزر١١ش، ٚاٌزعٍُ اٌزارٟ ٚاٌزعٍُ ِذٜ اٌ

اٌؾ١بح، ِٚٙبساد أعبع١خ ٚرؾًّ: ِٙبساح اٌزٛافً، ٚا٦ٌّبَ ثبٌمشاءح ٚاٌىزبثخ 

ؽً اٌّؾبوً، ٚاٌعًّ اٌغّبعٟ وبٌّشٚٔخ  ،ٚاٌطجبعخ ٚاٌزفى١ش ٚاٌؾىُ إٌمذٜ

 اٌّٙبساد إٌبعّخ.اٌؾخق١خ، ٚاٌزفى١ش، ٚ

صُ إْ ر١ّٕخ ٚرىبًِ اٌّٙبساد فٟ ِٕب٘ظ اٌزع١ٍُ عٛف ٠ّىٓ اٌط٩ة ِٓ أغبص  ِٓ

اٌعذ٠ذ ِٓ ا٤٘ذاف، فبٌىفب٠بد ٚاٌّٙبساد رّىٓ اٌطبٌت ِٓ ا٨ٔغبص فٟ اٌّغز٠ٛبد 

( Miller, 2009, 15، ٠ٚؾ١ش )21اٌع١ٍب، ٚرعذ اٌطبٌت ٩ٌثزىبس ٚاٌم١بدح فٟ اٌمشْ 

 21عٍٝ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّٙبساد ا٩ٌصِخ ٌٍمشْ إٌٝ أ١ّ٘خ رن١ّٓ اٌّؾزٛٞ ا٤وبد٠ّٟ 

ئ١ٌٛخ، اٌّجبدسح ٚاٌزٛعٗ اٌزارٟ(، وبٌزفى١ش إٌبلذ، ا٨ثزىبس ٚا٦ثذاا، اٌم١بدح ٚاٌّغ

 The) :وب٢رِٟٙبساد اٌّغزمجً  21ِٕظّخ اٌؾشاوخ ِٓ أعً اٌمشْ  ٚرج١ٓ

Partnership for 21st Century Skils, 2006.) 

رطج١ك ثفبع١ٍخ، رٛف١ً ا٤فىبس اٌغذ٠ذح ٣ٌخش٠ٓ  ٟ،اٌعقف اٌزٕ٘ا٦ثذاا ٠ٚؾًّ:  -

 ا٤فىبس اٌغذ٠ذح ٌزمذ٠ُ إعٙبِبد عذ٠ذح فٟ اٌّغبي اٌزٞ ٠ؾذس ف١ٗ اٌزغذ٠ذ أٚ اٌزط٠ٛش.

 عّعرم١١ُ اٌجذائً اٌّخزٍفخ/  ا٨عزٕجبه، اٌزفى١ش إٌبلذ ٚؽً اٌّؾى٩د ٠ٚؾًّ:  -

ثطشق رم١ٍذ٠خ ِٚجزىشح/  رؾ١ًٍ اٌّؾى٩دزبعبد، ثٕبء ا٨عزٕاٌّعٍِٛبد ٚرفغ١ش٘ب، 

 .إٌزبئظأفنً ٚرٛفً إٌٝ ، ٔظش ا٢خش٠ٓٚعٙبد  رعجش عٓٚهشػ أعئٍخ 

 اٌزم١ٕبداعزخذاَ  ٚغ١ش اٌٍفظ١خ،اٌزٛافً ٠ٚؾًّ: ِٙبساد اٌزٛافً اٌٍفظ١خ  -

 .ٚروص١ش٘ب، اٌزٛافً اٌفعبي فعب١ٌزٙبِذٜ ِعشفخ  اٌؾذ٠ضخ،ع٩َ ا٦ٚٚعبئً 

 ا٤٘ذاف، اعز١بصخش٠ٓ فٟ ِغبعذح ا٢ ِخزٍفخ،اٌعًّ ِع فشق اٌزعبْٚ ٠ٚؾًّ:  -

رمذ٠ش ِغبّ٘بد وً عنٛ فٟ  فٟ اٌعًّ اٌزعبٟٚٔ،ّغى١ٌٚخ اٌرؾًّ اٌّشٚٔخ ٚ

 اٌفش٠ك.

اؽز١بعبد اٌّٙبساد ا٩ٌصَ إوغبثٙب ٌٍطٍجخ ٌزٍج١خ ٚظبئف اٌّغزمجً ٚ ِٚٓ صُ فإْ أثشص

ِٙبساد اٌضمبفخ ، اٌؾ١بحِٙبساد اٌزعٍُ ِذٜ ، اٌّٙبساد إٌبعّخ رزّضً فٟ عٛق اٌعًّ

 .اٌشل١ّخ

 

وس انزبيعت فٍ تىظُف تطبُمبث انزكبء الاصطُبعٍ د: يعىلبث انًحىس انخبنج

 :طهبتهبنتًُُت انًهبساث انًستمبهُت نذٌ 

ثشغُ أ١ّ٘خ دٚس اٌغبِعخ فٟ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌز١ّٕخ اٌّٙبساد 

ِضً رٛعٙخ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌذٚس عٍٝ اٌٛعٗ ا٤ْ ل١بِٙب ثٙزا ، إ٨ أهٍجزٙباٌّغزمج١ٍخ ٌذٞ 

اٌزٝ رعٛد إٌٝ اٌغبِعخ ث١ٙبوٍٙب ٚع١بعبرٙب ٚإعشاءارٙب ٚأٔؾطزٙب، ٚصمبفزٙب اٌّعٛلبد 

ٚهج١عخ اٌزٕظ١ّ١خ، ِٚب رٍّىٗ ِٓ ِٛاسد، ٚلذس ؽنٛس٘ب فٟ اٌّغزّع اٌّؾ١و، 

 اٌع٩لبد اٌزٝ رشثطٙب ثٙزا اٌّغزّع.

ٚاٌّىعغبد ا٦ٔزبع١خ ٚاٌقٕبع١خ، ِّب معف اٌضمخ ث١ٓ ِىعغبد اٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ  -

٠ؾغُ ِٓ دٚافع اٌعًّ اٌّؾزشن ث١ّٕٙب: ٠ّىٓ اٌزرٍت عٍٝ رٌه ِٓ خ٩ي رٛف١ش ثعل 

ِضً اٌّضا٠ب ٌٍّىعغبد ا٦ٔزبع١خ ٚاٌقٕبع١خ اٌزٝ رذعُ اٌؾشاوخ ِع اٌغبِعبد، 

رٍّىٗ اٌغبِعخ  اٌزذس٠ت إٌّٙٝ ِٓ خ٩ي ِبٚ ،بدح ِٓ اٌخذِبد اٌزم١ٕخ ٚاٌجؾض١خا٨عزف

 ِىٍ٘خ.ِٓ وٛادس 
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ٚافزمبس ثشاِظ اٌذساعبد  ٔمـ اٌىٛادس اٌّىٍ٘خ ٧ٌٔط٩ق ٔؾٛ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، -

اٌع١ٍب ٌزخققبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ثّب ٠ىً٘ ٦عذاد أثؾبس فٟ اٌّغبي: ٠ّٚىٓ 

 ِغبي اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ رٌه ِٓ خ٩ي اعزمطبة اٌىفبءاد فٟ عٍٝ اٌعًّ

 .٠خذَ اٌطبٌت عٍٝ أوًّ ٚعٗ ثّب بٚرط٠ٛش٘ اٌزطج١م١خ ، ٚإعشاء اٌجؾٛسٚاٌشٚثٛربد

٠ّٚىٓ ا٨عزّبد عٍٝ إٌّب٘ظ اٌزم١ٍذ٠خ ثع١ذا  عٓ ِٕب٘ظ رٛاوت اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ:  -

اٌزوبء ا٨فطٕبعٝ، رن١ّٓ اٌجشاِظ اٌزع١ّ١ٍخ رطج١مبد اٌزرٍت عٍٝ رٌه ِٓ خ٩ي 

ِشرجطخ ثّٙبساد اٌزوبء رع١ّ١ٍخ  ِٛاسدٚإٔؾبء ِغزٛدا سلّٟ ٠ؾزٛٞ عٍٝ 

 ثبٌّٙبساد اٌشل١ّخ.ٚا٦فطٕبعٟ 

معف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزٟ رزعٍك ثزٛف١ش اٌجشِغ١بد ٚا٤دٚاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚؽجىبد  -

٠ّٚىٓ اٌزرٍت عٍٝ رٌه ِٓ خ٩ي ا٦ٔزشٔذ ٌزٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ: 

خ رزٕبعت ِع ِغزغذاد اٌعقش، ٚرٛاوت اٌزط٠ٛش اٌزىٌٕٛٛعٟ رؾم١مب  رٛف١ش ث١ٕخ رؾز١

 ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٌٍطٍجٗ. ٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٌٟز

٠ّٚىٓ ا٨فزمبس إٌٝ اٌّٙبساد ا٩ٌصِخ ٌٍزٛافك ٚاٌزى١ف ِع عٛق اٌعًّ اٌّغزمجٍٟ:  -

د ٔٛارظ رعٍُ رىوذ عٍٝ رن١ّٓ ا٦هبس اٌٛهٕٟ ٌٍّى٩٘ اٌزرٍت عٍٝ رٌه ِٓ خ٩ي

 اِز٩ن اٌخش٠غ١ٓ ٌٍّعبسف ٚاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌّغزمج١ٍخ.

معف ِقبدس اٌز٠ًّٛ، ٚلٍخ اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ اٌّزبؽخ ٌذعُ اٌزم١ٕبد إٌبؽئخ: ٠ّٚىٓ  -

ثبٌؾشاوخ ِع اٌمطبا  2030اٌزرٍت عٍٝ رٌه ِٓ خ٩ي رجٕٟ اٌفىش اٌطّٛػ فٟ سع٠خ 

ٚث١ٓ اٌّٛاهٓ ٚاٌمطبا اٌزٛافً ث١ٓ اٌمطبا اٌؾىِٟٛ لٕٛاد  ٚرفع١ًاٌخبؿ 

 .اٌخبؿ

اٌزخٛف ِّب لذ ٠زشرت عٍٝ رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ِٓ عٍٛو١بد ِّٚبسعبد  -

 .ب٤خ٩ل١بد ٚاٌم١ُ اٌجؾش٠خثرشرجو ّ 

 

دوس انزبيعبث انسعىدَت فٍ تىظُف  ِنُبث تفعُمتصىس يمتشس انًحىس انشابع: 

 :طهبتهبنتًُُت انًهبساث انًستتمبهُت نذي  تطبُمبث انزكبء الاصطُبعً

ِٓ خ٩فبد ؽٛي هج١عخ رطج١مبد اٌجبؽضخ اعزٕذ اٌزقٛس اٌّمزشػ عٍٝ ِب رجٍٛس ٌذٜ 

اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚاٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ، ِٚب ارنؼ ِٓ ِغئ١ٌٛخ اٌغبِعبد 

فٟ اٌج١ئخ اٌغبِع١خ س٘ب اٌغٛ٘ش٠خ فٟ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ اٚأدٚ

 ٌّغزّع، ٚاٌّعٛلبد اٌزٝ لذ رؾٛي دْٚ رٌه. ٚا

اعزّذد عٍٝ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس  اٌجبؽضخٚ٘زٖ اٌخ٩فبد ٚاٌشعٜ اٌزٝ رؾىٍذ ٌذٜ 

اٌع١ٍّخ اٌغبثمخ، ٚاٌزمبس٠ش اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ ؽٛي اٌزع١ٍُ، ٚاٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، 

١ٕخ ٚاٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ، ٚع١ّعٙب ِذسعخ فٟ لبئّخ ِشاعع اٌذساعخ، ٚرمَٛ ث

 اٌزقٛس اٌّمزشػ عٍٝ اٌعٕبفش اٌزب١ٌخ:

َتىره انتصىس انًمتشس صىة أهذافه يشتكضاً عهً ، يُطهمبث انتصىس انًمتشس أولا:

 انًُطهمبث انتبنُت:
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 رؾم١كٌنّبْ ، ٚإٌّب٘ظ ثٙذف ر١ّٕخ اٌمذساد اٌجؾش٠خ فٟ ا٨فطٕبعٟاٌزوبء دِظ  -

 ؛عب١ٌخعٛدح ٚراد  رع١ٍُ ؽبًِ ٚعبدي

 ٠زطٍجٙب ثّب، ا٨فطٕبعٟرٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء  ِٓ اٌغبِعبده٩ة رّى١ٓ  -

رر١١ش ِؾزٜٛ اٌجشاِظ اٌزع١ّ١ٍخ عٍٝ وبفخ اٌّغز٠ٛبد اٌزع١ّ١ٍخ ثبٌغبِعخ، ِٚب ٠شرجو 

 ؾزٜٛ ٚهشائك رع١ٍُ ٚأعب١ٌت رم٠ُٛ؛ثٙب ِٓ ِ

 اٌٛعٟرٌه   فٟ، ثّب ٌذٜ ه٩ة اٌغبِعبد إٌمذٞأؽىبي عذ٠ذح ِٓ اٌزفى١ش  ثٕبء -

عٍِٛبد ٟ  ٚاٌمذسح عٍٝ اٌزفى١ش فٟ روص١ش اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ عٍٝ اٌّاٌخٛاسصِ

 ٚاٌّعشفخ ٚارخبر اٌمشاساد؛

عٛق اٌعًّ، ٚر١ّٕخ اٌّٙبساد ٚٔظبَ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ  ث١ٓ ا٨ٔذِبطرؾم١ك  -

 اٌّغزمج١ٍخ ٌٍطٍجخ.

 ف انتصىس انًمتشس:اأهذحبَُبً: 

رّضً اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌٍزقٛس اٌّمزشػ فٟ ٚمع ِزطٍجبد ٌزفع١ً دٚس اٌغبِعبد 

اٌغعٛد٠خ فٟ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٌذٜ 

 ، ِٚٓ ا٤٘ذاف اٌفشع١خ اٌزٟ أذِغذ فٟ ١٘ىً اٌزقٛس اٌّمزشػ:هٍجزٙب

رؾف١ض رٛعٗ ع١بعبد اٌغبِعبد ٚاعزشار١غ١برٙب ١٘ٚبوٍٙب اٌزٕظ١ّ١خ ٔؾٛ رؾم١ك  -

 زؾم١ك اٌز١ّٕخٌاٌّٙبساد ٌذٜ اٌخش٠غ١ٓ  ر١ّٕخ عًّ عٌٍٟٚاِفَٙٛ اٌغبِعخ اٌزو١خ، 

 ؛اٌّغزٙذفخ

دِظ رىٌٕٛٛع١بد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ ث١ٕخ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ ١٘ٚبوٍٗ اٌزع١ّ١ٍخ،  -

 ِٕٚب٘غٗ؛

 اٌّغزمج١ٍخ ا٩ٌصِخ ٌٍؾ١بح ٚاٌعًّ فٟ عقش اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ؛ ر١ّٕخ اٌّٙبساد -

رعض٠ض اٌؾشاوخ ث١ٓ اٌغبِعخ ٚاٌّىعغبد ا٦ٔزبع١خ ٚاٌقٕبع١خ، ِٓ خ٩ي  -

 ّؾشوخ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ.اٌّؾبس٠ع اٌعًّ ٚاٌاعزشار١غ١بد 

 :يسىغبث انتصىس انًمتشس حبنخبً:

ظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٝ ثزٛ، ِٚب أٌٚزٗ ِٓ ا٘زّبَ 2030سع٠خ اٌٍّّىخ  -

ٚرض٠ٚذ اٌؾجبة ثبٌّعبسف ٚاٌّٙبساد اٌغبِعبد، ٚرط٠ٛش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزم١ٕخ فٟ 

 ا٩ٌصِخ ٌٛظبئف اٌّغزمجً.

ِغبي الزقبد اٌج١بٔبد رعضص اٌّٙبساد اٌجؾش٠خ ص٠بدح اٌطٍت عٍٝ اٌٛظبئف اٌزٝ  -

 ٚاٌزوبء ا٨فطٕبعٟ.

ٚاٌزٝ رؾ١ش إٌٝ ( 2020ا٦ؽقبئ١بد اٌقبدسح عٓ ِٕزذٜ اٌش٠بك ا٨لزقبدٞ ) -

)اٌجبؽض١ٓ عٓ عًّ( ٚاٌّٙبساد اٌزٟ ٠ؾزبعٙب عٛق  اٌطٍجخٚعٛد فغٛح ث١ٓ ِٙبساد 

 اٌعًّ.

إدخبي ١ّ٘خ ، ٚاٌزٝ أوذد عٍٝ أ(2018)ُ اٌزع١ٍُ رٛف١بد اٌّىرّش اٌذٌٚٝ ٌزم٠ٛ -

 ٌٛظبئف اٌّغزمجً. اٌطٍجخ ٌز١ٙئخِعٟ ٌزع١ٍُ اٌغبإِب٘ظ  ِٙبساد اٌّغزمجً فٟ

 آنُبث تُفُز انتصىس انًمتشسويتطهببث  سابعبً:
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ذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٚد٨ٌزٙب اٌّخزٍفخ ٌّزطٍجبد رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء اٌفٟ مٛء ٔزبئظ 

رؾذ٠ذ اٌّزطٍجبد  أِىٓ فمذ ا٨فطٕبعٟ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ٌذٜ اٌطٍجخ،

 ا٩ٌصِخ ٌزؾم١ك اٌزقٛس اٌّمزشػ ف١ّب ٠ٍٟ:

 ، وتتضًٍ اِنُبث انتبنُت:بُئت انتعهى  -1

ٌزٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ ِغبي ٌٍغبِعبد اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ  رغ١ٙض -

 اٌزع١ٍُ.

ععً اٌج١ئخ اٌزع١ّ١ٍخ ا٦ٌىزش١ٔٚخ ث١ئخ رؾبسو١خ ِشٔخ، رؾغع عٍٝ اٌزعٍُ اٌزارٟ  -

 اٌخجشاد ث١ٓ اٌّزع١ٍّٓ. ِٚؾبسوخ

اٌذساع١خ ٚر١ٙئزٙب ثّب ٠خذَ اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ اٌمبئّخ عٍٝ رٛظ١ف  اٌؾغشرط٠ٛش  -

ه٩ة ألً، ِع إِىب١ٔخ عذد رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌزنُ ِغبؽبد أٚعع ٚ

 ا٨عزعبمخ عٕٙب ثفقٛي افزشام١خ ِزبؽخ عٍٝ اٌّٛالع اٌزع١ّ١ٍخ.

ّعبًِ ا٨فزشام١خ ٦عشاء ا٤ثؾبس اٌع١ٍّخ رٛف١ش اٌّىزجبد ا٦ٌىزش١ٔٚخ ٚاٌ -

 ٚاٌزغبسة، ٚا٨وزؾبفبد اٌع١ٍّخ.

 ، وتتضًٍ اِنُبث انتبنُت:انًمشساث انذساسُت -2

ٌزٛاوت ِزطٍجبد خطو اٌز١ّٕخ  فٟ اٌجشاِظ اٌزع١ّ١ٍخ ٚإٌّب٘ظ اٌذساع١خإعبدح إٌظش  -

 خ، ٚؽبعبد عٛق اٌعًّ اٌّغزمج١ٍخ.اٌٛه١ٕ

اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ا٩ٌصِخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد عٛق رن١ّٓ اٌّمشساد اٌذساع١خ  -

ا٤عّبي ٚاٌم١بدح ٚؽً  اٌعًّ، ِٕٚٙب: اٌّعشفخ اٌشل١ّخ، ٚا٦ثذاا ٚا٨ثزىبس ٚس٠بدح

 اٌّؾى٩د.

إٌّب٘ظ اٌذساع١خ ٌّٙبسارُٙ فٟ  ٚامعٛاإٔؾبء ِغزٛدا سلّٟ عجش ا٦ٔزشٔذ، ٌذعُ  -

إٌّب٘ظ  عٟ فٟا٨فطٕب ءباد اٌزوسدِظ دٚساد ر١ّٕخ ِٙبٚاٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، 

فٟ ِغبي اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ اٌذساع١خ، ٚرٛف١ش اٌّٛاد إٌّغمخ ثؾىً ِغبٔٝ 

 .اٌزع١ٍُ

 ، وتتضًٍ اِنُبث انتبنُت:أعضبء هُئت انتذسَس -3

ٚمع اٌجشاِظ ا٩ٌصَ ٌزو١ً٘ ٚرذس٠ت أعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ثّب ٠غُٙ فٟ فمً  -

 اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ اٌزذس٠ظ.ِٙبسارُٙ ٚص٠بدح خجشارُٙ ٔؾٛ رطج١مبد 

٤عنبء  ٩ٌسرمبء ثّٙبساد رط٠ٛش اٌزوبء ا٨فطٕبعٟثشاِظ اٌزط٠ٛش إٌّٙٝ  دعُ -

 ١٘ئخ اٌزذس٠ظ.

إٔؾبء أعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌّى١ٍ٘ٓ رشث٠ٛب  ٚرىٌٕٛٛع١ب  ِؾزٜٛ سلّٟ رفبعٍٟ،  -

ثّشاؽً اٌزع١ٍُ وبفخ، ٌزٕؾئخ ع١ً ِٓ  اٌطٍجخٌنّبْ ٚفٛي اٌّؾزٜٛ إٌٝ ع١ّع 

 اٌطٍجخ ٠ّىُٕٙ اٌزعبًِ ِع اٌّغزؾذصبد اٌزىٌٕٛٛع١خ.

ٚمع اعزشار١غ١بد خبفخ ثى١ف١خ رو١ً٘ أعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٨عز١عبة ٚرط٠ٛش  -

 لذسارُٙ ٌٍٛفبء ثّزطٍجبد ٔظُ اٌزع١ٍُ اٌغذ٠ذح.

 :اِتُت، وتتضًٍ اِنُبث انطهبت -4
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ٌزٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ِٓ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ  ثّغّٛعخ ٚاععخ اٌطٍجخرض٠ٚذ  -

ا٨فطٕبعٟ فٟ اٌزع١ٍُ ِٕٚٙب: اٌزفى١ش إٌبلذ ٚا٦ثذاا، ٚاعزخذاَ اٌؾبعت اٌشلّٟ 

 ٚاٌزعٍُ اٌزارٟ اٌّغزمً، ٚاٌزعبْٚ، ٚاٌزىب١ٍِخ، ٚا٨رقبي.

ذٞ ٚاٌمذسح عٍٝ اٌزى١ف ثبٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚاٌزفى١ش إٌم اٌطٍجخ رعض٠ض دسا٠خ -

، ٚأ١ّ٘خ مّبْ اِزضبي رىٌٕٛٛع١بد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ عٛق اٌعًّ ٚاٌقّٛد فٟ

 .ٌّعب١٠ش أخ٩ل١خ ٚامؾخ رؾزشَ وشاِخ ا٦ٔغبْ ٚؽمٛلٗ

ا٨٘زّبَ ثّذاخً اٌزعٍُ اٌّشرىضح عٍٝ هبٌت، ٚاٌزٝ رعضص اٌزعٍُ اٌزغش٠جٟ، ٚرؾغ١ع  -

 ا، ٚا٨ثزعبد عٓ اٌؾفع ٚاٌزٍم١ٓ.اٌزعٍُ اٌمبئُ عٍٝ ا٦ثذا

ثبٌّعبسف ٚاٌم١ُ ٚاٌّٙبساد  اٌطٍجخرمذ٠ُ ٚسػ عًّ، ٚدٚساد رذس٠ج١خ، ٌزض٠ٚذ  -

عٛق  ٌزٍج١خ اؽز١بعبدفٟ اٌزع١ٍُ، ا٩ٌصِخ ٌزٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٝ 

 اٌعًّ.

 زذس٠ت عٍٝ اثزىبساد ِٚخزشعبد رىٌٕٛٛع١خ راد ا١ّ٘٤خ ِشاوض ٌٍإٔؾبء  -

 ٍّغزّع.ٌ

 اِنُبث انتبنُت:، وتتضًٍ انخشَزٍُ وسىق انعًم -5

رٛل١ع اٌغبِعبد ارفبل١بد رعبْٚ ِع ا١ٌٙئخ اٌغعٛد٠خ ٌٍج١بٔبد ٚاٌزوبء ا٨فطٕبعٟ  -

 عذا٠ب  فٟ ِغب٨د رجٕٟ ٚرط٠ٛش اٌخذِبد اٌزم١ٕخ، ٚرط٠ٛش دعُ رجبدي اٌج١بٔبد، 

 ٌىزش١ٔٚخ ِؾزشوخ.ٚإٔؾبء خذِبد إ

ّىٓ ِٓ خ٩ٌٙب ٚاٌّىعغبد ا٦ٔزبع١خ ٚاٌقٕبع١خ، ٠إلبِخ ؽشاوبد ث١ٓ اٌغبِعبد  -

رٛف١ش فشؿ رجبدي ٔزبئظ اٌجؾٛس ٚاٌزذس٠ت ٌزٛف١ش اٌخجشاد ٌٍط٩ة ؽٛي 

 اٌزوبء ا٨فطٕبعٝ. رىٌٕٛٛع١بد

ض اٌزعبْٚ ِع رؾغ١ع اٌزذ٠ًٚ فٟ ِغبي اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، ِٓ خ٩ي رعض٠ -

قبعت رغخ١ش لذساد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌٍزرٍت عٍٝ اٌّ، ٚفٟ اٌغبِعبد اٌعب١ٌّخ

 اٌٛلذ اٌؾبمش. رٛاعٙٙب ٔظُ اٌزع١ٍُ فٟ اٌزٝ

ِٚغزٛدعبد  ا٩ٌصِخ ٌغٛق اٌعًّ، ا٨ؽز١بعبدروع١ظ ثٕه ِعٍِٛبد عبِعٟ ؽٛي  -

ٌّقٍؾخ اٌخبسع١١ٓ ، ٚأفؾبة ااٌزىٌٕٛٛع١خرعش٠ف ٌٍّؾى٩د ٚاٌزؾذ٠بد 

 اٌّشرجط١ٓ ثٙب.

إعذاد ٚرى٠ٛٓ  ٍجبد، ٚاٌزٝ ِٓ اٌّىوذ أْ رغُٙ فٟٚفمب  ٌّب أزٙذ إ١ٌٗ رٍه اٌّزط

ه٩ة ِضٚد٠ٓ ثبٌّٙبساد اٌزٝ ٠زطٍجٙب رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ، فّٓ اٌُّٙ 

ا٦ؽبسح إٌٝ اٌّٙبساد اٌّغزمج١ٍخ ا٩ٌصَ إوغبثٙب ٌٍطٍجخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد عٛق اٌعًّ، 

 :وّب ٠ٍٝ

 انًهبساث انُبعًت -1

د، ِٙبساد ٚرزّضً فٟ أْ ٠زعٍُ و١ف ٠زعٍُ ِٙبساد اٌزفبٚك، ِٙبساد ؽً اٌّؾى٩

ا٨رقبي، ِٚٙبساد اٌزفى١ش إٌبلذ، ٚوزٌه اٌّٙبساد ا٨عزّبع١خ وبٌعًّ فٟ فش٠ك 

ٚاٌم١بدح، ِٙبساد اٌزٛافً، ٚاٌمذسح عٍٝ اٌزعٍُ اٌزارٝ، ِٚزبثعخ اٌزعٍُ ِذٜ اٌؾ١بح 
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ٚاٌزى١ف ِع اٌّزر١شاد، ٚ٘زٖ اٌّٙبساد رُّىٓ أفشاد اٌع١ٕخ ِٓ ِٛاوجخ اؽز١بعبد 

 عٛق اٌعًّ.

 انتعهى يذي انحُبةيهبساث  -2

رزّضً ِٙبساد اٌزعٍُ ِذٜ اٌؾ١بح فٟ أسثعخ ِغز٠ٛبد ٚفمب  ٌزمش٠ش )عبن د٠ٍٛس، 

( ( ٚ٘ٝ: )رعٍُ ٌزعشف، ٚرعٍُ ٌزعًّ، رعٍُ ٌٍع١ؼ ِعب ، رعٍُ ٌزى127ْٛ: 1997

فب٤عبط ا٤ٚي ٌٍزعٍُ ِذٜ اٌؾ١بح ٘ٛ رعٍُ ٌزعشف ؽ١ش ٠ؾًّ وً ِٙبساد اٌزفى١ش، 

رعٍُ ٌزعًّ ٚرؾًّ ِٙبساد ا٨رقبي ٚاٌّؾبسوخ ِع ا٤خش٠ٓ فٟ  أِب اٌفئخ اٌضب١ٔخ ٘ٝ

اٌعًّ، أِب اٌفئخ اٌضبٌضخ ٘ٝ رعٍُ ٌزىْٛ ٚرؾًّ اٌّٙبساد ا٤عبع١خ اٌزٝ رز١ؼ ٥ٌفشاد 

اٌزعبًِ ِع رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد اٌزٝ ٠زُ ا٨عزّبد ع١ٍٙب ثؾىً أعبعٟ فٟ ا٨رقبي 

ٚا٤خ١شح فٙٝ رعٍُ ٌٍع١ؼ ِعب  ٚرؾًّ ثب٤خش٠ٓ ٚرى٠ٛٓ اٌزاد، أِب اٌفئخ اٌشاثعخ 

 اٌع٩لبد ِع اٌّغزّع اٌّؾ١و ثب٦ٔغبْ ٚاٌؾمٛق ٚاٌٛاعجبد.

 يهبساث انخمبفت انشلًُت -3

اٌضمبفخ اٌّعٍِٛبر١خ ٚاٌّٙبساد اٌّشرجطخ ٚرؾًّ اٌّٙبساد اٌفشع١خ اٌّزعٍمخ ثّٙبساد 

اٌع١ٕخ أْ رٍه  ثبٌضمبفخ ا٦ع١ِ٩خ، ِٚٙبساد رم١ٕخ اٌّعٍِٛبد ٚا٨رقبي، ٚأوذ أفشاد

 ٌّٛاوجخ اؽز١بعبد عٛق اٌعًّ.اٌّٙبساد ِّٙخ ثذسعخ ِشرفعخ 

إٌٙب٠خ عٓ  ١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٝ ٨ رخشط فٟرطجٚع١ٍٗ ٨ثذ ِٓ اٌزوو١ذ عٍٝ أْ 

وٛٔٙب ِٓ اٌٛعبئً اٌزع١ّ١ٍخ اٌّّٙخ فٟ رع١ٍُ اٌّغزمجً، ٚاٌزٜ أفجؼ ٠زٛلف فٟ 

رؾم١ك أ٘ذافٙب عٍٝ رفع١ً أدٚاس اٌّع١ٍّٓ فٟ اعزخذاِٙب، ٚخبفخ رٍه اٌزٟ رفشمٙب 

 اٌّغزمج١ٍخ.اٌزؾذ٠بد 

 

 انًشارعلبئًت 

خ، ِزبػ ( ِغّٛعخ أدٚاد اٌّٙبساد اٌشل2018١ّا٨رؾبد اٌذٌٟٚ ٩ٌرقب٨د ) -1

 عٍٝ:

-D/Digital-https://www.itu.int/en/ITU

Toolkit_Arabic.pdf-Skills-Inclusion/Documents/Digital 

(. ِغّٛعخ أدٚاد اٌّٙبساد اٌشل١ّخ. 2018) .ا٨رؾبد اٌذٌٟٚ ٩ٌرقب٨د -2

 .104 -1ع١ٕ١ف. ِىزت ر١ّٕخ ا٨رقب٨د،  -ع٠ٛغشا

(. دسعخ رٛافش اٌّٙبساد اٌؾ١بر١خ ا٩ٌصِخ 2020) .اٌجؾش، ِٕٝ عجذ الله -3

ٌغٛق اٌعًّ ٌذٜ هبٌجبد اٌغٕخ اٌزؾن١ش٠خ ثغبِعخ ا٦ِبَ آ ثٓ ععٛد ا٦ع١ِ٩خ ِٓ 

. ِغٍخ اٌعٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ثغبِعخ ا٦ِبَ آ ثٓ ععٛد ٚعٙخ ٔظش عنٛاد ١٘ئخ اٌزذس٠ظ

 .455 -396، (24) 2 ،ا٦ع١ِ٩خ

، اٌطج١عخ 2019رمش٠ش عٓ اٌز١ّٕخ فٟ اٌعبٌُ  (.2019. )اٌجٕه اٌذٌٚٝ -4

 اٌّزر١شح ٌٍعًّ ِزبػ عٍٝ:

 https://www.albankaldawli.org/ar/publication/wdr2019 

خ ٨عزخذاَ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ سع٠خ ِمزشؽ(. 2021. )ؽش٠شٞ، ٕ٘ذ ؽغ١ٓ -5

دعُ اٌزع١ٍُ ثبٌغبِعبد فٟ اٌٍّّىخ اٌعشث١خ اٌغعٛد٠خ ٌّٛاعٙخ عبئؾخ وٛسٚٔب 

https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Documents/Digital-Skills-Toolkit_Arabic.pdf
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Documents/Digital-Skills-Toolkit_Arabic.pdf
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(Covid-19 )ِٓغٍخ اٌغبِعخ ا٦ع١ِ٩خ ٌٍعٍَٛ فٟ مٛء ا٨عزفبدح ِٓ رغشثخ اٌق١ .

 .365 -427اٌزشث٠ٛخ ٚا٨عزّبع١خ ثبٌّذ٠ٕخ إٌّٛسح. عذد خبؿ، 

(. ِزطٍجبد ر١ّٕخ 2021) .اٌّبٔع، عجذالله آٚ اٌؾنبسٞ، آ ثٓ ساعظ، -6

ِٙبساد اٌّغزمجً فٟ اٌغبِعبد اٌغعٛد٠خ ِٓ خ٩ي ٚظبئف اٌغبِعخ اٌض٩س. اٌّغٍخ 

 .171 -133(، 6) 37اٌع١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌزشث١خ عبِعخ أع١ٛه، 

(. اٌّٙبساد ا٩ٌصِخ 2020) .عّؾبْ، ِٕبي فزؾٟٚاٌذ٘ؾبْ، عّبي عٍٝ،  -7

اٌّغزمجً ٌّٛاوجخ اٌضٛسح اٌقٕبع١خ اٌشاثعخ ِٚزطٍجبد ر١ّٕزٙب ٧ٌعذاد ٌّٙٓ ٚٚظبئف 

 .149 -4(، 80) 2 سع٠خ ِمزشؽخ. اٌّغٍخ اٌزشث٠ٛخ، و١ٍخ اٌزشث١خ عبِعخ عٛ٘بط، 

: رٌه اٌىٕض اٌّى1997ْٕٛ) .د٠ٍٛس، عبن -8 رمش٠ش اٌٍغٕخ اٌذ١ٌٚخ اٌّع١ٕخ  -(. اٌزعٍَُّ

 .ثبٌمب٘شح ِشوض ِطجٛعبد ا١ٌٛٔغىٛ  .ثبٌزشث١خ ٌٍمشْ اٌؾبدٜ ٚاٌعؾش٠ٓ

(. رقٛ ِمزشػ ٌزط٠ٛش أداء ِىعغبد 2021)ؾؾٕخ، عجذ إٌّعُ اٌذعٛلٟ. اٌ -9

. ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ ثغبِعخ ٌٟ ثّقش فٟ مٛء اٌزوبء ا٨فطٕبعٟاٌزع١ٍُ اٌعب

 .233 -174(، 36) 2ثٛسعع١ذ. 

فٟ اٌزع١ٍُ (. اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚرطج١مبرٗ 2021) .ؽعجبْ، أِبٟٔ عجذ اٌمبدس -10

 .23 -2(، 84) 84 اٌعبٌٟ. اٌّغٍخ اٌزشث٠ٛخ. و١ٍخ اٌزشث١خ ثغبِعخ عٛ٘بط.

(. ٚالع اعزخذاَ أعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ثغبِعخ 2020) .اٌقجؾٝ، فجبػ ع١ذ -11

ٔغشاْ ٌزطج١مبد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ فٟ اٌزع١ٍُ. ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ ثغبِعخ ع١ٓ 

 .368 -219، (44) 4، ؽّظ

ر١ّٕخ ِٙبساد اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌعؾش٠ٓ (. 2020ؽغ١ٓ. ) عجذ إٌّعُ، ٕ٘بء -12

. ِغٍخ اٌجؾش ٟ ِقش ٌّٛاوجخ ِزطٍجبد عٛق اٌعًّثبٌزع١ٍُ اٌفٕٟ اٌقٕبعٟ اٌّزمذَ ف

(، 5) 21اٌعٍّٟ فٟ اٌزشث١خ. و١ٍخ اٌجٕبد ٣ٌداة ٚاٌعٍَٛ ٚاٌزشث١خ ثغبِعخ ع١ٓ ؽّظ، 

1- 30. 

زذس٠ظ فٟ مٛء ِزطٍجبد عّبد أعنبء ١٘ئخ اٌ(. 2020اٌعضة، سؽبة أ١ِٓ. ) -13

اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌعؾش٠ٓ ٚع٩لزٙب ثإوغبثُٙ اٌط٩ة ِٙبساد اٌمشْ اٌؾبدٞ 

ٚاٌعؾش٠ٓ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌط٩ة فٟ اٌّشؽٍخ اٌغبِع١خ . اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍعٍَٛ 

 2اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ. ا٤سدْ. اٌّىعغخ اٌعشث١خ ٌٍجؾش اٌعٍّٟ ٚاٌز١ّٕخ اٌجؾش٠خ، 

(55 ،)155- 101. 

ِغزٜٛ اٌٛعٟ اٌّعشفٟ (. 2021. )اٌذا١ًٌ، فف١خ فبٌؼٚطبٟٔ، أًِ عفش، اٌمؾ -14

ٔٛسٖ  ثّفب١ُ٘ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚرطج١مبرٗ فٟ اٌزع١ٍُ ٌذٜ هبٌجبد عبِعخ ا١ِ٤شح

اٌّشوض اٌمِٟٛ ٌٍجؾٛس . ِغٍخ اٌعٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ. ثٕذ عجذ اٌشؽّٓ ٚارغب٘برُٙ

 .191 -165(. 1) 22ثرضح، 

(. اٌزشث١خ ٚاٌّٙبساد فٟ اٌعقش اٌشلّٟ، ِىعغخ 2018) .غضاْو١ٍّبْ، عبسح  -15

RAND :ٍٝٚا٨رؾبد اٌذٌٟٚ ٩ٌرقب٨د، ِزبػ ع  

f_proceedings/https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/con

CF300/CF369/RAND_CF369z1.arabic.pdf  

https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/conf_proceedings/CF300/CF369/RAND_CF369z1.arabic.pdf
https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/conf_proceedings/CF300/CF369/RAND_CF369z1.arabic.pdf
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٠ْٛ (. رمش٠ش خبؿ عٓ و١ف ٠ٕظش اٌؾجبة اٌغعٛد2019) .ِبسن صِٛغْٛ -16

ف١قً ٌٍجؾٛس ٚاٌذساعبد ا٦ع١ِ٩خ . ِشوض اٌٍّه ٌّٙبساد اٌٛظبئف اٌّغزمج١ٍخض

 ثبٌش٠بك.

٨فطٕبعٝ: ِذخً رطج١مبد اٌزوبء ا(. 2020. )ِؾّٛد، عجذ اٌشاصق ِخزبس -17

(. اٌّغٍخ COVID- 19) ظً رؾذ٠بد عبئؾخ ف١شٚط وٛسٚٔب ٌزط٠ٛش اٌزع١ٍُ فٟ

، رب١ٌٓ، أعزٛٔب اٌّىعغخ اٌذ١ٌٚخ ٢فبق اٌّغزمجً اٌعٍَٛ اٌزشث٠ٛخ.  اٌذ١ٌٚخ ٌٍجؾٛس فٟ

3 (4 ،)171- 224. 

(. ٚالع رٛظ١ف اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚع٩لزٗ 2021) .اٌّم١طٟ، عغٛد أؽّذ -18

سعبٌخ  [ِٓ ٚعٙخ ٔظش أعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ  ثغٛدح أداء اٌغبِعبد ا٤سد١ٔخ

 عبِعخ اٌؾشق ا٤ٚعو.. ]ِبعغز١ش ِٕؾٛسح

(. دساعخ ٚظبئف اٌّغزمجً فٟ اٌٍّّىخ 2020) .ِٕزذٜ اٌش٠بك ا٨لزقبدٞ -19

 .66 -2 .ثبٌش٠بك اٌّشوض ا٦ع٩ِٟ .اٌعشث١خ اٌغعٛد٠خ

 .ٚثشٔبِظ ا٤ُِ اٌّزؾذح ا٦ّٔبئٟخ آ ثٓ ساؽذ في ِىزَٛ ٌٍّعشفخ، ِىعغ -20

داس اٌرش٠ش  ا٦ِبساد اٌعشث١خ اٌّزؾذح. -اعزؾشاف ِغزمجً اٌّعشفخ. دثٟ(. 2018)

 ٌٍطجبعخ ٚإٌؾش.

(. ا٨عزشار١غ١خ اٌٛه١ٕخ 2020) .ا١ٌٙئخ اٌغعٛد٠خ ٌٍج١بٔبد ٚاٌزوبء ا٨فطٕبعٟ -21

 اٌّشوض ا٦ع٩ِٟ ١ٌٍٙئخ .ٚص١مخ ا٨عزشار١غ١خ -ا٨فطٕبعٟ ٌٍج١بٔبد ٚاٌزوبء

 .ثبٌش٠بك

(. اٌزٛف١بد اٌخزب١ِخ ٌٍّىرّش اٌذٌٟٚ 2018) .١٘ئخ رم٠ُٛ اٌزع١ٍُ ٚاٌزذس٠ت -22

 6 -4. فٕذق اٌفٛسع١ضٚٔض اٌش٠بك، ر١ّٕزٙب ٚرم٠ّٛٙب -ٌزم٠ُٛ اٌزع١ٍُ ِٙبساد اٌّغزمجً

 د٠غّجش.

(. اعزط٩ا عُجً ا٨عزعبٔخ ثبٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٌزغش٠ع ٚر١شح 2019) .ا١ٌٛٔغىٛ -23

. 2030اٌخبؿ ثبٌزع١ٍُ ؽزٝ  عبَ  4اٌزمذَ ٔؾٛ رؾم١ك ٘ذف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ 

 .5 -1. ثفشٔغب ِٕؾٛساد ا١ٌٛٔغىٛ

اٌٛص١مخ  -(. رٛافك ثغ١ٓ ثؾوْ اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚاٌزع2019ُ١ٍ) .ا١ٌٛٔغىٛ -24

ٟ ٌٍزوبء ا٨فطٕبعٟ ٚاٌزع١ٍُ ثعٕٛاْ  اٌزخط١و اٌزشثٛٞ فٟ اٌخزب١ِخ ٌٍّىرّش اٌذٌٚ

عّٙٛس٠خ اٌق١ٓ  -عقش اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ: س٠بدح اٌزمذَ فٟ ِغبي اٌزع١ٍُ. ثجغ١ٓ

 ِب٠ٛ. 18 -16اٌؾعج١خ. ٚؽذح رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد فٟ اٌزع١ٍُ، 

(. 2019) .اٌٍغٕخ اٌعب١ٌّخ ٤خ٩ل١بد اٌّعبسف اٌع١ٍّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خٚا١ٌٛٔغىٛ،  -25

اٌّىرّش اٌعبَ اٌذٚسح ا٤سثعْٛ.  -دساعخ أ١ٌٚخ ثؾوْ أخ٩ل١بد اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ

 .48 -9فشٔغب. ِٕؾٛساد ا١ٌٛٔغىٛ، 

(. اٌزوبء ا٨فطٕبعٟ 2021) .اٌّشوض ا٦ل١ٍّٟ ٌٍزخط١و اٌزشثٛٞٚا١ٌٛٔغىٛ،  -26

 .53 -1إسؽبداد ٌٛامعٟ اٌغ١بعبد. فشٔغب. ِٕؾٛساد ا١ٌٛٔغىٛ،  -ٚاٌزع١ٍُ
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